CREDITO CON EDUCACION RURAL INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO (CRECER IFD) tiene por objeto proporcionar servicios financieros con un enfoque integral que incluye gestion social,
buscando incidir favorablemente en el progreso econémico y social de personas y organizaciones, preferentemente de las mujeres y sus familias, asi como contribuir al desarrollo sostenible del
pequefio productor agropecuario y de la micro y pequefia empresa en las dreas rurales, periurbanas y urbanas del pais, en el marco de lo establecido por la Ley de Servicios Financieros (LSF) y sus

disposiciones reglamentarias.

Numero de Inscripcion como Emisor en el RMV de ASFI: ASFI/DSVSC-EM-CRE-006/2019 otorgado mediante Resolucion ASFI N2914/2019 de fecha 23 de octubre de 2019
Resolucién que aprueba y autoriza el Programa de Emisiones de Bonos: ASFI/266/2020 de fecha 28 de abril de 2020
Numero de Registro del Programa de Emisiones de Bonos en el Registro del Mercado de Valores de ASFI: ASFI/DSVSC-PEB-CRE-005/2020

PROSPECTO MARCO PARA UN PROGRAMA DE EMISIONES DE BONOS

“El Prospecto Marco debe ser leido conjuntamente con el Prospecto Complementario correspondiente a los Valores que seran ofrecidos, para acceder a la informacion necesaria que permita entender todas
las implicancias relativas a las emisiones que seran efectuadas”

Denominacion del Programa de Emisiones de Bonos:

“BONOS CRECER I”

Monto Autorizado del Programa de Emisiones de Bonos:

USD 150.000.000.-

(Ciento cincuenta millones 00/100 Délares Estadounidenses)
Principales caracteristicas del Programa de Emisiones de Bonos:

TIPO DE VALOR A EMITIRSE

MONTO TOTAL DEL PROGRAMA DE EMISIONES

MONEDA EN QUE SE EXPRESARAN LAS EMISIONES QUE CONFORMEN EL
PROGRAMA DE EMISIONES

PLAZO DEL PROGRAMA DE EMISIONES

FECHA DE EMISION Y FECHA DE VENCIMIENTO DE CADA UNA DE LAS EMISIONES
QUE CONFORMEN EL PROGRAMA DE EMISIONES

MONTO, DENOMINACION, VALOR NOMINAL, MONEDA, CANTIDAD DE VALORES
DE CADA EMISION, SERIES EN QUE SE DIVIDIRA LAS EMISIONES, PERIODICIDAD
DE PAGO DE INTERESES Y AMORTIZACIONES DE CAPITAL, MODALIDAD DE
COLOCACION y TIPO DE INTERES

TASA DE INTERES PARA CADA EMISION QUE CONFORME EL PROGRAMA DE
EMISIONES

PRECIO DE COLOCACION PRIMARIA

CALIFICACION DE RIESGO

FORMA DE PAGO DE INTERESES Y PAGO O AMORTIZACION DE CAPITAL DE CADA
EMISION QUE CONFORME EL PROGRAMA DE EMISIONES

PLAZO DE COLOCACION PRIMARIA PARA CADA EMISION QUE CONFORME EL
PROGRAMA DE EMISIONES

PROCEDIMIENTO DE COLOCACION PRIMARIA Y REGLA DE DETERMINACION DE
TASA DE CIERRE O ADJUDICACION EN COLOCACION PRIMARIA

FORMA DE PAGO EN COLOCACION PRIMARIA

FORMA DE REPRESENTACION DE LOSVALORES DEL PROGRAMA DE EMISIONES
FORMA DE CIRCULACION DE LOS BONOS DEL PROGRAMA DE EMISIONES
PLAZO PARA EL PAGO TOTAL DE LOS BONOS A SER EMITIDOS DENTRO DEL
PROGRAMA

LUGAR DE AMORTIZACION O PAGO DE CAPITAL Y PAGO DE INTERESES

BOLSA EN LA QUE SE INSCRIBIRAN LAS EMISIONES QUE CONFORMEN EL
PROGRAMA

GARANTIA

Bonos obligacionales y redimibles a plazo fijo.
USD 150.000.000.- (Ciento cincuenta millones 00/100 Délares Estadounidenses).
Délares Estadounidenses (USD) o Bolivianos (Bs).

Un mil ochenta (1.080) dias calendario computables desde el dia habil siguiente de la notificacion de la
Resolucién de ASFI, que autorice e inscriba el Programa de Emisiones en el RMV de ASFI.
A ser definidas para cada Emision, conforme el numeral 2.2 del presente Prospecto Marco.

A ser determinado para cada Emisidn por la Asamblea General Extraordinaria de Asociados de CRECER IFD.

A ser definidos para cada Emisién conforme al punto 2.2 del presente Prospecto Marco.

Minimamente a la par del valor nominal

Cada una de las Emisiones contara con la correspondiente Calificacion de Riesgo otorgada por cualesquiera de
la(s) Entidad(es) Calificadora(s) de Riesgo debidamente autorizada(s) e inscrita(s) en el RMV de ASFI.

Sera efectuada de la siguiente manera: a) El dia de inicio del pago de intereses y/o amortizaciones o pago de
capital, se realizara contra la presentacién de la identificacién respectiva, y conforme a la relacién de titulares de
Tenedores de Bonos proporcionada por la EDV, misma que indicard la titularidad del valor y la Emisién a la que
pertenece b) De forma posterior al dia de inicio del pago de intereses y/o amortizaciones o pago de capital, se
realizaran contra la presentacién del CAT emitido por la EDV, dando cumplimiento a las normas legales vigentes
aplicables.

Hasta 180 dias calendario, computables a partir de la fecha de Emision respectiva y contenida en la Autorizacién
de Oferta Publica de ASFI e inscripcidn de la correspondiente Emision en el RMV de ASFI.

Mercado Primario Bursatil a través de la Bolsa Boliviana de Valores S.A.

La Regla de determinacidn de Tasa de Cierre serd determinada para cada Emisién conforme lo establecido en el
numeral 2.2 del presente Prospecto Marco. Sin perjuicio de lo sefialado, en caso de Colocacion Primaria bajo los
procedimientos en Contingencia de la BBV, se seguird las reglas de adjudicaciones dispuestas en el Anexo 1 del
Reglamento Interno de Registro y Operaciones de la BBV.

En efectivo.

Mediante anotaciones en Cuenta en el Sistema de Registro a cargo de la EDV.

A la Orden.

No serd superior, de acuerdo a documentos constitutivos de CRECER IFD, al plazo de duracién de La Institucion.

En las oficinas del Agente Pagador, Panamerican Securities S.A. Agencia de Bolsa.
Bolsa Boliviana de Valores S.A. (“BBV”)

Las Emisiones que conforman el Programa de Emisiones estaran sujetas a los limites de lo establecido por el
inciso e) del Articulo 464 de la Ley de Servicios Financieros N° 393 de fecha 21 de agosto de 2013.

“Véase la Seccion “Factores de Riesgo” en la pagina 32, la cual contiene una exposicion de ciertos factores que deberan ser id

ados por los p adquirientes de los Valores ofrecidos”

“LA AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO NO SE PRONUNCIA SOBRE LA CALIDAD DE LOS VALORES OFRECIDOS COMO INVERSION NI POR LA SOLVENCIA DEL EMISOR. LA INFORMACION CONTENIDA
EN ESTE PROSPECTO ES DE RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL EMISOR Y DEL O LOS RESPONSABLES QUE HAN PARTICIPADO EN SU ELABORACION, CUYOS NOMBRES APARECEN IMPRESOS EN ESTA CUBIERTA. EL
INVERSIONISTA DEBERA EVALUAR LA CONVENIENCIA DE LA ADQUISICION DE ESTOS VALORES, TENIENDO PRESENTE QUE EL O LOS UNICOS RESPONSABLES DEL PAGO DE LOS VALORES SON EL EMISOR Y QUIENES
RESULTEN OBLIGADOS A ELLO.”

La documentacion relacionada con el presente Programa de Emisiones de Bonos es de caracter publico y se encuentra disponible para su consulta en la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, la Bolsa Boliviana
de Valores S.A., Panamerican Securities S.A. Agencia de Bolsa y CRECER IFD.

Elaboracion del Prospecto Marco, Disefio,
Estructuracion y Colocacidn:

Marzo de 2020



Declaracion Jurada de los Estructuradores por el contenido del Prospecto
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TRANSPARENCIA INSTITHOIORA
DIRECCION DEL NOTARIADO PLURINACIONAL
LEY N" 483/14

DECLARACION VOLUNTARIA

En la ciudad de La Paz — Estado Plurinacional de Bolivia, a horas nueve y treinta def dia treinta dei
mes de enero del afio dos mil veinte, Ante mi: Abg. MARIA EUGENIA QUIROGA DE NAVARRO,
Abogada, NOTARIA DE FE PUBLICA No. 50 def Departamento de La Paz - Municipio de
La Paz, se hizo presenie la seflora CAROLA BLANCO MORALES con C.l. No. 4326800 LP.,
boliviana, con domicilio en esta ciudad, mayor de edad y habil por derecho, en representacion
legal de la Sociedad Panamerican Securities S.A. Agencia de Bolsa, en virtud al Testimonio de
Poder N° 103/2015 de fecha 24 de febrero de 2015, suscrito por ante Notaria de Fe Pdblica N°
78 a cargo de la Dra. Maria Eugenia Quiroga de Navarro, quien concurre por si misma en uso
de sus propios derechos y facultades mentales a objeto de Prestar DECLARACION
VOLUNTARIA, declarando 1o siguiente:

Que, Yo Carola Blanco Morales, declaro que:

AL PRIMEROQ.- “Si es cierto y evidente que Panamerican Securities S.A. Agencia de Bolsa, ha
realizado una investigacion, dentro del ambito de su competencia y en el modo que resulta apropiado
de acuerdo a las circunstancias, lo que nos lleva a considerar que la informacion proporcionada por
CREDITO CON EDUCACION RURAL INSTITUCION FINANCIERA DE DESARRCLLO (CRECER
IFD), o en su caso incorporada per referencia, cumple de manera razonable con lo exigido en ias
normas vigentes, es decir, que dicha informacion es revelada en forma veraz, suficiente, oportuna y
clara. En el caso de aguella informacion que fue objeto del pronunciamiento de un experto en la
materia o se deriva de dicho pronunciamienio, se carecen de motivos para considerar que ésta se
encuentra en discordancia con le aqui expresado”.

AL SEGUNDO.- “5i es cierto y evidente que quien desee adquirir los Bonos denominados "BONOS
CRECER F que se ofrecen, debera basarse en su propia evaluacion de ia informacién presentada
en el presente Prospecto Marco y en el Prospecto Complementario, respecio al valor y a la
transaccién propuesta”.

AL TERCERG.- “Si es cierto y evidente que la adguisicion de los Bonos denominades "BONOS
CRECER I", presupone la aceptacion por el suscriptor o comprador, de todes los términos y
condiciones de la oferta piblica tal como aparecen en el presente Prospecto Marco.”

Es cuanto declara en honor a la verdad, responsabilizandose por la veracidad de la presente
declaracién, con lo gue terminé el acto, lefdo gue le fue, persistid en su tenor, firmando en
constancia de ello juntamente con la suscrita Notaria de Fe Publica. DOY FE.

SOCIEDAD PANAMERICAN SECURITIES S.A. AGENCIA DE BOLSA
DECLARANTE oy
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Declaracion Jurada del Representante Legal de CRECER IFD
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DECLARACION VOLﬁNTARIA NOTARIAL

En la ciudad de La Paz, Estado Plurinacional de Bolivia a horas QUINCE con
TRECE minutos del dia TREINTA del mes de ENERO del afioc DOS MIL VEINTE,
ante mi abogada Mariana lby Avendano Farfan, Notaria de Fe Publica N° 5 del
Municipio de La Paz, se presenté voluntariamente, el seiior JOSE AUAD LEMA
boliviano, mayor de edad, habil por derecho, con Cédula de ldentidad N° 1649411-
1Q Tarija, divorciado, economista, domiciliado en calle 35 N° 10 Edif. Las Flores
zona Achumani de esta ciudad, en sus condicion de GERENTE GENERAL, en
representacién legal de CREDITO CON EDUCACION RURAL INSTITUCION
FINANCIERA DE DESARROLLO (CRECER IFD), en virtud al Testimonic de Poder
N® 677/2016 de fecha 29 de septiembre de 2016, suscrito por ante Notaria de Fe
Publica N° 42 de este Distrito Judicial, a quien de haber identificado mediante su
cédula de identidad doy fe, quien concurre en uso de sus propios derechos, asegura
hallarse en pleno goce y ejercicio de sus derechos civiles y tener, como a mi juicio
tiene, la capacidad legal necesaria para este acto, sin gque nada me conste lo

contrario, con la finalidad de prestar DECLARACION VOLUNTARIA, declarando los

siguientes extremos que transcribo fielmente:
“ES CIERTO Y EVIDENTE QUE:
PRIMERQ.- CREDITO CON EDUCACION RURAL INSTITUCION FINANCIERA DE

DESARROLLO (CRECER IFD), representado legalmente para este acto por mi
persona, presentd a la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI)
una declaracion respecto a la veracidad de la informacién presentada como
parte de la solicitud de autorizacidon e inscripcion en el Registro del Mercado
de Valores del Programa de Emisiones de Bonos denominado “BONOS

CRECER I” objeto de ia presente oferta ptblica.

SEGUNDO.- manifiesto no tener conocimiento de informacién relevante alguna

L L e 2 e
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que haya sido omitida, tergiversada o que conlleve errores en el Prospecto
Marco del Programa de Emisiones de Bonos denominado “BONOS CRECER I”,
presentado ante la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASF!).” -
Con lo que termind el acto, leida que le fue la presente acta, persistieron en su tenor,
ratificando y firmando conjuntamente con la suscrita Notaria de Fe Plblica, de todo

lo que DOY FE,

JOSE AUAD LEMA
Cédula de Identidad N° 1649411-1Q Tarija
GERENTE GENERAL
EN REPRESENTACION LEGAL DE CREDITO CON EDUCACION RURAL
INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO (CREGER IFD)

deaz . Ba\.‘-"\h
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AGENCIA DE BOLSA ENCARGADA DE LA ESTRUCTURACION DEL PROGRAMA DE EMISIONES DE BONOS

La Agencia de Bolsa estructuradora del Programa de Emisiones de Bonos es Panamerican Securities S.A. Agencia
de Bolsa.

RESPONSABLES DE LA ELABORACION DEL PROSPECTO MARCO

e José Auad Lema
Gerente General de CRECER IFD

e [|saac Anton Gorena Espinoza
Gerente Nacional de Finanzas y Captaciones de CRECER IFD

e Carola Blanco Morales
Presidenta Ejecutiva de Panamerican Securities S.A. Agencia de Bolsa.

e Angela Torrico Méndez
Subgerente Comercial de Panamerican Securities S.A. Agencia de Bolsa

PRINCIPALES EJECUTIVOS DE CRECER IFD

JOSE AUAD LEMA Gerente General

ISAAC ANTON GORNA ESPINOZA Gerente Nacional de Finanzas y Captaciones
JULIO JOHNNY ILLANES RIVEROS Gerente Nacional de Negocios

ISABEL RUEDA FERNANDEZ Gerente Nacional de Servicios de Desarrollo

JACQUELINE MARISOL ZAPATA IRAHOLA Gerente Nacional de Riesgos
MARCELO EDMUNDO ESPINOZA VALDIVIA  Gerente Nacional de Tecnologia de Informacién

BENJAMIN CESAR MASSUD RODRIGUEZ Gerente Nacional de Recursos Humanos
GERMAN NELSON LOPEZ ARRAYA Gerente Nacional de Auditoria
EDUARDO JAVIER FERNANDEZ GALLEGO Gerente Nacional de Operaciones
RAQUEL AMALIA GALARZA ANZE Gerente Nacional Legal

HUGO BELLOTT ARNEZ Gerente Nacional de Planificacién

DOCUMENTACION PRESENTADA A LA AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

La documentacion relacionada con el presente Programa de Emisiones es de caracter publico y se encuentra
disponible para su consulta en las siguientes oficinas:

Registro del Mercado de Valores (RMV) de la Autoridad Bolsa Boliviana de Valores S.A. (BBV)

de Supervision del Sistema Financiero (ASFI,
P ( ) Av. Arce esquina Rosendo Gutierrez N2 2333

Av. Arce esquina Plaza Isabel La Catélica Edificio Bolsa Boliviana de Valores
Torre del Poeta, Torre A - Piso 6, La Paz - Bolivia
La Paz — Bolivia

Panamerican Securities S.A, Agencia de Bolsa Crédito con Educacion Rural Institucion Financiera de

B Desarrollo — CRECER IFD
Av. Sanchez Bustamante esq. Calle 15 Calacoto, Torre

Ketal piso 3 of. 324, La Paz — Bolivia. Calle Demetrio Canelas N2 27, Zona Obrajes
La Paz - Bolivia
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DEFINICIONES

Los términos que se detallan a continuacidn tendran el siguiente significado para efectos del presente Prospecto Marco:

“Asamblea General de
Tenedores de Bonos”

“ASFI”

“BBV”

“BCB”
“Bono”
“CAT”
“CRECER IFD”
“DPF”

“EDV”
“Emision”
“Emisor”
“Entidad”
“Entidad emisora”
“FINRURAL”
“IFD”
“Institucion”
“IFD”

“LSF”
“Programa”

“Programa de
Emisiones”

“Presente Prospecto”

“Prospecto”

“Prospecto
Complementario”

“RMV”
“TPP”
“TRE”
“UFV”
“Usp”

Asamblea General de Tenedores de Bonos de la Emisidn correspondiente

Autoridad de Supervision del Sistema Financiero

Bolsa Boliviana de Valores S.A.

Banco Central de Bolivia.

“Bono CRECER I” comprendido dentro del Programa de Emisiones.

Certificado de Acreditacion de Titularidad emitido por la Entidad de Depésito de Valores de Bolivia S.A.
Crédito con Educacién Rural Institucién Financiera de Desarrollo

Depésito a Plazo Fijo

Entidad de Depésito de Valores de Bolivia S.A.

Emision de Bonos comprendida dentro del Programa de Emisiones “Bonos CRECER I”
Crédito con Educacidn Rural Institucidn Financiera de Desarrollo — CRECER IFD.
Crédito con Educacidn Rural Institucidn Financiera de Desarrollo — CRECER IFD.
Crédito con Educacidn Rural Institucidn Financiera de Desarrollo — CRECER IFD.
Asociacion de Instituciones Financieras de Desarrollo

Instituciéon Financiera de Desarrollo

Crédito con Educacidén Rural Institucién Financiera de Desarrollo — CRECER IFD
Instituciéon Financiera de Desarrollo

Ley de Servicios Financieros N° 393 de fecha 21 de agosto de 2013.

Programa de Emisidon de Bonos denominado “Bonos CRECER I”
Programa de Emision de Bonos denominado “Bonos CRECER 1”

Prospecto Marco del Programa de Emisidon de Bonos denominado “Bonos CRECER [”
Prospecto Marco del Programa de Emisidon de Bonos denominado “Bonos CRECER [”

Prospecto Complementario de las Emisiones que conformen el Programa de Emisidon de Bonos “Bonos
CRECER I".

Registro del Mercado de Valores de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero.
Tasa Promedio Ponderada de los Depdsitos a Plazo Fijo del Sistema Financiero Boliviano.
Tasa de Interés de Referencia

Unidad de Fomento a la Vivienda

Ddlares Estadounidenses
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1

RESUMEN DEL PROSPECTO MARCO

1.1

Antecedentes Legales del Emisor

1.2

CREDITO CON EDUCACION RURAL — “CRECER”, se fundd y constituyé como una asociacién civil sin fines
de lucro, en la ciudad de La Paz en fecha 30 de octubre de 1999, tal como consta en la escritura publica
sobre protocolizacion de documentos relativos a reconocimiento de personalidad juridica, Acta de
Fundacion, Estatutos y Reglamento, Poder Especial, Inventario de Activos Fijos, Memoriales, Dictamen
Fiscal, Resolucién Prefectural RAP N° 418 y otros, correspondiente al Instrumento N° 18 de fecha 30 de
enero de 2001, otorgado ante Notario de Gobierno del Distrito de la ciudad de La Paz, Dr. José Antonio
Ochoa Pantoja y obtuvo el reconocimiento de su personalidad juridica mediante Resolucién
Prefectural RAP Nro. 418 de fecha 14 de noviembre de 2000, emitida por la ex — Prefectura del
Departamento de La Paz, con plazo de duracién indefinido.

Dado que el objetivo primordial de “CRECER” es la provisidon de servicios financieros integrados a
servicios de desarrollo, en cumplimiento de lo establecido por la Ley de Servicios Financieros de 21 de
agosto de 2013 y sus disposiciones reglamentarias, la Asamblea General Extraordinaria de Asociados
reunida en fecha 30 de noviembre de 2015, resolvié de manera undnime la aprobacién de la reforma
total de su Estatuto con la finalidad de adecuar a la entidad como Institucién Financiera de Desarrollo y
dotar a “CRECER” de una nueva estructura constitutiva, organizativa y funcional ajustada a dicha norma
legal.

Mediante Testimonio N2365/2016 de fecha 16 de agosto de 2016, otorgado ante Notaria de Fe Publica
N242 del Distrito Judicial de La Paz a cargo de la Notario Abog. Mariana lby Avendafio Farfan, se
protocolizé el Estatuto de CREDITO CON EDUCACION RURAL INSTITUCION FINANCIERA DE
DESARROLLO “CRECER IFD”.

Mediante Resolucion Ministerial N° 758 del 1 de septiembre de 2016, emitida por el Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas se otorga el reconocimiento de la Personalidad Juridica y la aprobacion
del Estatuto y del Reglamento Interno de Funcionamiento (Cdédigo de Gobierno Corporativo) de
CREDITO CON EDUCACION RURAL INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”.

La institucion esta inscrita en el registro de Personalidad Juridica de Entidades Financieras Especiales a
cargo del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas bajo la matricula “RPJ-EFIE-004-TP05” y cuenta
con la Licencia de Funcionamiento N° 022/2016 del 9 de septiembre de 2016, otorgada por la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero ASFI.

Mediante Testimonio N2322/2018 de fecha 16 de noviembre de 2018, otorgado ante Notaria de Fe
Pdblica N25 del Distrito Judicial de La Paz a cargo de la Notario Abog. Mariana Iby Avendafio Farfan, se
protocolizé la Modificacién del Estatuto de CREDITO CON EDUCACION RURAL INSTITUCION
FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD".

Mediante Resolucion Ministerial N° 1424 de 31 de diciembre de 2018, emitida por el Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas, se aprueban las modificaciones del Estatuto de CRECER IFD aprobado
mediante Resolucién Ministerial N° 758.

CRECER IFD tiene el Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 1017083029 y cuenta con Licencia de
funcionamiento de la actividad econdmica, otorgada por el Gobierno Auténomo Municipal de La Paz,
Padrén Nro. CRE423C40145 de fecha 14/12/2017 con validez al 14/12/20109.

Antecedentes del Programa de Emisiones de Bonos

Mediante Asamblea General Extraordinaria de Asociados de Crédito con Educacion Rural Institucion
Financiera de Desarrollo “CRECER IFD”, celebrada en fecha 23 de febrero de 2019, se aprobd el
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Programa de Emisiones de Bonos denominado “Bonos CRECER 17, segun consta en el Acta de la
Asamblea Extraordinaria de Asociados protocolizada ante Notaria de Fe Publica N2 5 a cargo de la
Abog. Mariana lby Avendafio Farfan del Distrito Judicial de La Paz, en fecha 27 de marzo de 2019.

Mediante Asamblea General Extraordinaria de Asociados de Crédito con Educacién Rural Instituciéon
Financiera de Desarrollo “CRECER IFD” celebrada en fecha 30 de noviembre de 2019, se aprobd
modificaciones al Programa de Emisiones de Bonos denominado “Bonos CRECER I”, seglin consta en el
Testimonio N2177/2019 correspondiente a la copia legalizada de las partes pertinentes del Acta de la
Asamblea Extraordinaria de Asociados, protocolizada ante Notaria de Fe Publica N2 50 a cargo de la
Abog. Maria Eugenia Quiroga de Navarro del Distrito Judicial de La Paz, en fecha 10 de diciembre de
2019.

La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) mediante Resolucién ASFI/266/2020 de
fecha 28 de abril de 2020, autorizoé la inscripcién del Programa de Emisiones de Bonos denominado

"Bonos CRECER 1", bajo el nimero de registro ASFI/DSVSC-PEB-CRE-005/2020.

1.3 Resumen de las Caracteristicas del Programa de Emisiones

El Programa de Emisiones de Bonos denominado “Bonos CRECER |” por el monto autorizado de USD
150.000.000.- (Ciento cincuenta millones 00/100 Délares Estadounidenses), tiene las siguientes caracteristicas

comunes:

Cuadro N2 1 Resumen de Condiciones y Caracteristicas del Programa de Emisiones de Bonos

Denominacion  del  Programa de
Emisiones

Denominacién de las Emisiones dentro
del Programa de Emisiones

Plazo del Programa de Emisiones

Tipo de Bonos a emitirse

Monto total del Programa de Emisiones

Monto de cada Emision dentro del
Programa de Emisiones

Moneda en la que se expresaran las
Emisiones que conformen el Programa
de Emisiones

Series en que se divide cada Emisidn y
valor nominal de los bonos de cada
Emision que conforme el Programa de
Emisiones

“Bonos CRECER I”

Cada Emisién dentro del Programa de Emisiones se identificara como
Bonos CRECER | — Emision, seguido del numeral de la Emision
correspondiente.

Un mil ochenta (1.080) dias calendario computables desde el dia habil
siguiente de la notificacién de la Resolucidn de ASFI, que autorice e
inscriba el Programa de Emisiones en el RMV de ASFI.

Bonos obligacionales y redimibles a plazo fijo.

USD150.000.000.- (Ciento cincuenta millones 00/100 Doélares
Estadounidenses).

A ser determinado para cada Emision por la Asamblea General
Extraordinaria de Asociados de CRECER IFD.

Délares Estadounidenses (USD) o Bolivianos (Bs).

La moneda para cada Emisidon que conforme el Programa de Emisiones,
serd determinada por la Asamblea General Extraordinaria de Asociados
de CRECER IFD.

A ser determinadas por la Asamblea General Extraordinaria de Asociados
de CRECER IFD.



Forma de representacién de los Valores
del Programa de Emisiones

Forma de circulacion de los Bonos del
Programa de Emisiones

Cantidad de Bonos que comprende cada
Emision que conforme el Programa de
Emisiones

Tipo de interés

Tasa de interés

Fecha de Emision y Fecha de vencimiento
de cada una de las Emisiones que
conformen el Programa de Emisiones

Plazo de las Emisiones que conformen el
Programa de Emisiones

Plazo para el pago total de los Bonos a
ser emitidos dentro del Programa de
Emisiones

Periodicidad de pago de intereses y
amortizacidn o pago de capital

Forma de pago de intereses vy
amortizacion o pago de capital de cada
Emision que conforme el Programa de
Emisiones

Férmula para el calculo de los intereses y
Férmula para la amortizacién o pago de
capital

Reajustabilidad del Empréstito

Procedimiento de colocacién Primaria

Bolsa en la que se inscribirdn las
Emisiones que conformen el Programa
de Emisiones

Estaran representados mediante anotaciones en cuenta en el Sistema de
Registro de Anotaciones en Cuenta a cargo de la Entidad de Depdsito de
Valores de Bolivia S.A. (EDV), de acuerdo a regulaciones legales vigentes.

Ala Orden.

La cantidad de Bonos que comprende cada Emisidn (y sus Series cuando
corresponda) seran determinadas por la Asamblea General Extraordinaria
de Asociados de CRECER IFD.

El tipo de interés para cada Emisiéon serd determinado la Asamblea
General Extraordinaria de Asociados de CRECER IFD.

La tasa de interés para cada Emisidn (y sus Series cuando corresponda)
serd determinada conforme lo establecido en el numeral 2.2 siguiente
referido a Delegacidn de Definiciones.

La fecha de emisidn y fecha de vencimiento de cada una de las Emisiones
(y de las Series cuando corresponda), seran determinadas conforme lo
establecido en el numeral 2.2 siguiente referido a Delegacién de
Definiciones, y estaran sefialadas en la autorizacién emitida por ASFI para
la Oferta Publica y la Inscripcién en el RMV de ASFI de la correspondiente
Emision y en el Prospecto Complementario.

El plazo de cada una de las Emisiones (y sus Series cuando corresponda)
que conformen el Programa de Emisiones serd determinado por la
Asamblea General Extraordinaria de Asociados de CRECER IFD.

No sera superior, de acuerdo a documentos constitutivos de CRECER IFD,
al plazo de duracion de La Institucion.

La periodicidad de pago de intereses y amortizacion o pago de capital,
para cada Emision (y sus Series cuando corresponda) que conformen el
Programa de Emisiones, seran determinados por la Asamblea General
Extraordinaria de Asociados de CRECER IFD.

La forma de pago de intereses y amortizacién o pago de capital sera
efectuada conforme se sefala en el numeral 2.3.8 siguiente.

Para Emisiones denominadas en bolivianos (Bs) o en Dolares
Estadounidenses (USD), el calculo sera efectuado sobre la base del afio
comercial de trescientos sesenta (360) dias. Las formulas para dicho
cadlculo se detallan en los numerales 2.4.2 y 2.4.3 siguientes,
respectivamente.

Las Emisiones que conformen el Programa de Emisiones y el empréstito
resultante no seran reajustables.

Mercado Primario Bursatil a través de la Bolsa Boliviana de Valores S.A.

Bolsa Boliviana de Valores S.A.



Regla de determinacién de Tasa de
Cierre o adjudicacion en colocacién
primaria

Modalidad de Colocacién

Precio de colocacion

Plazo de colocacion primaria para cada
Emision que conforme el Programa de
Emisiones

Forma de pago en colocacién
primaria

Destinatarios a los que va dirigida la
Oferta Publica Primaria

Garantia

Destino y plazo de utilizacion de los
fondos obtenidos de la colocacidn de las
Emisiones que conformen el Programa
de Emisiones

Redencion Anticipada

Calificacidn de Riesgo

Fecha desde la cual los Bonos que
conformen el Programa de Emisiones
comienzan a devengar intereses

La Regla de determinacion de Tasa de Cierre sera determinada para cada
Emision conforme lo establecido en el numeral 2.2 siguiente, referido a
Delegacién de Definiciones. Sin perjuicio de lo sefialado, en caso de
Colocacién Primaria bajo los procedimientos en Contingencia de la BBV,
se seguird las reglas de adjudicaciones dispuestas en el Anexo 1 del
Reglamento Interno de Registro y Operaciones de la BBV.

La modalidad de colocacion sera determinada para cada Emisidn por la
Asamblea General Extraordinaria de Asociados de CRECER IFD.

Minimamente a la par del valor nominal.

Sera de hasta ciento ochenta (180) dias calendario, computables a partir
de la fecha de Emisidn respectiva definida por la Institucion y contenida
en la Autorizacién de Oferta Pulblica de ASFlI e inscripcion de la
correspondiente Emisidon en el RMV de ASFI.

En efectivo.

La oferta publica serd dirigida a personas naturales y personas juridicas o
institucionales.

Las Emisiones que conforman el Programa de Emisiones estardn sujetas a
los limites de lo establecido por el inciso e) del Articulo 464 de la Ley de
Servicios Financieros N° 393 de fecha 21 de agosto de 2013.

Los recursos monetarios obtenidos con la colocacién de las Emisiones que
conformen el Programa de Emisiones seran destinados de acuerdo a lo
siguiente: a) Colocacién de cartera de créditos y/o b) Recambio de pasivos
y/o c) Una combinacién de las dos anteriores.

Para cada una de las Emisiones que conformen el Programa de Emisiones,
se establecera el destino especifico de los fondos y el plazo de utilizacidn,
aspectos que seran determinados por la Asamblea General Extraordinaria
de Asociados de CRECER IFD.

CRECER IFD se reserva el derecho de rescatar anticipadamente los Bonos
que componen las diferentes Emisiones que conformen el Programa de
Emisiones parcial o totalmente, (i) mediante sorteo o (ii) mediante
compras en el mercado secundario, conforme a los siguientes
procedimientos descritos en el numeral 2.3.17 siguiente.

Cada una de las Emisiones que conforme el Programa de Emisiones
contara con la correspondiente Calificacion de Riesgo otorgada por
cualesquiera de la(s) Entidad(es) Calificadora(s) de Riesgo debidamente
autorizada(s) e inscrita(s) en el RMV de ASFI.

La contratacién de la(s) Entidad(es) Calificadora(s) de Riesgo y/o su
sustitucién, cuando corresponda, sera efectuada conforme se establece
en el numeral 2.2 siguiente referido a Delegacion de Definiciones.

Los bonos que conformen el Programa de Emisiones devengaran
intereses a partir de su fecha de Emision determinada por la Institucién y
establecida en la Autorizacion de Oferta Publica de ASFI e Inscripcion de
la correspondiente Emision en el RMV de ASFIl. Dicho aspecto se
encuentra detallado en el numeral 2.4.4 siguiente.



Individualizacién de las Emisiones que
formen parte del Programa de Emisiones

Provision de los fondos  para
amortizaciones o pago de capital y pago
de intereses

Agente Colocador y Agente Pagador

Lugar de amortizacion o pago de capital y
pago de intereses

El Programa de Emisiones comprendera Emisiones periddicas de Bonos,
cuya individualizacion y  caracteristicas seran  comunicadas
oportunamente a ASFlI mediante nota acompafiada del Acta de la
Asamblea General Extraordinaria de Asociados, la Declaracién Unilateral
de Voluntad y el Prospecto Complementario correspondiente.

CRECER IFD es responsable exclusiva de la provisién de fondos para las
amortizaciones o pago de capital y/o pago de intereses en la cuenta que
para tal efecto establezca el Agente Pagador. Este aspecto se encuentra
detallado en el numeral 2.4.7 siguiente.

Panamerican Securities S.A. Agencia de Bolsa.

Las amortizaciones o pago de capital y pago de intereses, se realizaran en
las oficinas del Agente Pagador, siendo el lugar de pago comunicado a

través de avisos en un drgano de prensa o peridédico de circulacion
nacional.

Agencia de Bolsa encargada de la
estructuracién  del Programa de
Emisiones y de las Emisiones que lo
conformen

Panamerican Securities S.A. Agencia de Bolsa.

Frecuencia y forma en que se
comunicaran los pagos a los Tenedores
de Bonos con la indicacién de los medios
de prensa de circulacion nacional a
utilizar

Los pagos de intereses y amortizaciones de capital seran comunicados a
los Tenedores de Bonos a través de avisos en un medio o medios de
prensa de circulaciéon nacional, segin se vea por conveniente, con al
menos un dia de anticipacidn a la fecha establecida para el pago.

1.4 Delegacion de Definiciones

La ejecucidn del Programa y de las Emisiones comprendidas dentro de éste, requieren la delegacion de algunas
facultades especificas a favor de los miembros del equipo gerencial, en consecuencia los Asociados en Asamblea
General Extraordinaria, delegaron al Gerente General y uno de los Gerentes Nacionales con Poder General de
Administracion Clase “A”, las siguientes facultades:

Fijar la fecha de emisién y fecha de vencimiento de cada Emisidn (y sus Series cuando corresponda).
Determinar la tasa de interés para cada Emisién (y sus Series cuando corresponda).
Establecer la Regla de Determinacién de Tasa de Cierre o Adjudicacion en Colocacién Primaria para
cada Emisidn.

4. Contratar o sustituir a la(s) empresa(s) calificadora(s) de riesgo, que deberd estar debidamente
autorizada e inscrita en el RMV de ASFI.

5. Determinar la redencién anticipada, la cantidad de Bonos a ser redimidos, la modalidad y el
procedimiento correspondiente.

1.5 Compromisos, Restricciones y Compromisos Financieros a los que se sujetara CRECER IFD durante la

vigencia de las Emisiones de Bonos que conformen el Programa de Emisiones

CRECER IFD en su condicién de Emisor, y en tanto se encuentren pendientes la redencién total de bonos de las
emisiones que conformen el Programa de Emisiones, se sujetard, para efectos del cumplimiento de las
obligaciones emergentes de los Bonos emitidos, a los compromisos y restricciones, asi como a los compromisos
financieros detallados en el numeral 2.5 siguiente.



1.6 Hechos Potenciales de Incumplimiento y Hechos de Incumplimiento

Hechos Potenciales de Incumplimiento son todos aquellos hechos descritos en el numeral 2.6.2 del presente
Prospecto Marco que implican un incumplimiento a uno o mas compromisos asumidos por la Sociedad
aplicables al presente Programa de Emisiones de Bonos y que de no ser corregidos durante el Periodo de
Correccion, dichos incumplimientos se convierten en Hechos de Incumplimiento conforme a lo descrito en el
numeral 2.6.3 siguiente.

Hechos de Incumplimiento son todos aquellos hechos descritos en el numeral 2.6.3 siguiente, que implican un
incumplimiento a uno o mds compromisos asumidos por la Sociedad aplicables al presente Programa de
Emisiones de Bonos no sujetos a un Periodo de Correccién, asi como todos aquellos Hechos Potenciales de
Incumplimiento que no fueron objeto de correccidn por parte de la Sociedad durante la vigencia del Periodo de
Correccion, conforme a lo descrito en el numeral 2.6 del presente Prospecto Marco.

1.7 Posibilidad de que la Emisidn sea limitada o afectada por otra clase de Valores

El detalle de pasivos de CRECER IFD 31 de diciembre de 2019 se presenta en el numeral 2.3.23 del presente
Prospecto Marco.

1.8 Caso Fortuito, Fuerza Mayor o Imposibilidad Sobrevenida

CRECER IFD no sera considerada responsable, ni estara sujeta a la aplicacion de los Hechos de Incumplimiento,
cuando dicho incumplimiento sea motivado por caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida

Los procedimientos en casos fortuitos, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida se encuentran descritos en el
numeral 2.9 del presente Prospecto Marco.

1.9 Proteccion de Derechos

La omisidn o demora en el ejercicio de cualquier derecho, facultad o recurso reconocido al Representante de
Tenedores o a la Asamblea General de los Tenedores de Bonos respecto a un Hecho Potencial de
Incumplimiento o Hecho de Incumplimiento, no significarad la renuncia a dicho derecho, facultad o recurso ni
tampoco se interpretara como un consentimiento o renuncia al mismo, ni las acciones o aceptacién del
Representante de Tenedores respecto a dicho Hecho Potencial de Incumplimiento o Hecho de Incumplimiento,
no afectara ni eliminara ningun derecho, facultad o recurso del Representante de Tenedores o de la Asamblea
General de los Tenedores de Bonos respecto a cualquier Hecho Potencial de Incumplimiento o Hecho de
Incumplimiento.

1.10 Arbitraje

Para resolver las controversias entre CRECER IFD y el Representante de Tenedores y/o los Tenedores de Bonos
se aplicara el arbitraje, en caso de discrepancia respecto de la interpretacion de cualesquiera de los términos y
condiciones relacionados a los documentos que conforman el presente Programa de Emisiones y a los
documentos aplicables a cada una de las Emisiones de Bonos que conformen dicho Programa, que no hubieran
podido ser resueltas amigablemente. En tal circunstancia, seran resueltas en forma definitiva mediante arbitraje
con sede en la ciudad de La Paz, Estado Plurinacional de Bolivia, administrado por el Centro de Conciliacion y
Arbitraje de la Cdmara Nacional de Comercio de Bolivia, de conformidad con su reglamento.

No obstante, lo anterior, se aclara que no serdn objeto de arbitraje los Hechos de Incumplimiento descritos en
el numeral 2.6.3 del presente Prospecto.



1.11 Tribunales Competentes

Los Tribunales de Justicia del Estado Plurinacional de Bolivia como instancias competentes para que la
Institucién sea requerida judicialmente para el pago de las Emisiones de Bonos que conformen el presente
Programa de Emisiones.

1.12 Factores de Riesgo

CRECER IFD ha implementado una estructura estratégica para mitigar los riesgos inherentes al negocio y los
controles internos.

Bajo ese contexto, CRECER IFD ha identificado los siguientes riesgos de manera prioritaria:

v" Riesgo Crediticio v" Riesgo Operativo
v" Riesgo de Liquidez v" Riesgo de Cumplimiento (lavado de dinero y de financiamiento al terrorismo)

v" Riesgo de Mercado

Los riesgos mencionados anteriormente se encuentran detallados en el capitulo 5 del presente Prospecto
Marco.

1.13 Resumen financiero

El cuadro que se presenta a continuacién resume la evoluciéon de los estados financieros de CRECER IFD:

Cuadro N2 2 Resumen de la Evolucidn de los Estados Financieros de CRECER IFD (en MM de Bs)

( en millones de Bs) 2017 2018 2019

ACTVO 1.787,2 2.093,1 2.304,7
DISPONIBLIDADES 24,9 28,9 315
INVERSIONES TEMPORARIAS 338 85,2 57,9
CARTERA 1.656,1 1.898,3 2.093,3
OTROS ACTIVOS * 725 80,7 121,9
PASIVO 1.477,5 1.747,6 1.913,9
OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO 13661 16285 17588
OTRAS CUENTAS POR PAGAR Y PREVISIONES 1113 1191 1552
PATRIMONIO 309, 3455 390,7
CAPITAL Y RESERVAS 279,0 309,8 3455
RESULTADOS ACUMULADOS 30,7 35,7 45,3
RESULTADO FINACIERO BRUTO 309,1 3423 377,2
RESULTADO DE OPERACION BRUTO 304,8 338,5 368,2
RESULTADO DE OPERACION DESPUES DE INCOBRABLES 277,7 305,7 3448
RESULTADO DE OPERACION NETO 60,9 64,8 101,8
RESULTADO NETO DE LA GESTION 30,7 35,7 453

(*) En Otros Activos se suman las siguientes cuentas: Otras Cuentas por Cobrar, Bienes Realizables, Inversiones Permanentes y Bienes de Uso
Fuente: Estados Financieros de CRECER IFD



El Activo de CRECER IFD estd compuesto por Disponibilidades, Inversiones Temporarias, Cartera, Otras Cuentas
por Cobrar, Inversiones Permanentes, Bienes de Uso y Otros Activos.

El Activo ha registrado un crecimiento constante entre las gestiones analizadas, alcanzando niveles de Bs1.787,2
millones a diciembre 2017, a diciembre de 2018 alcanza los Bs2.093,1 millones y a diciembre de 2019 alcanza a
Bs 2.304,7 millones.

El crecimiento del Activo en 17.11% (Bs305,8 millones) entre el 2017 y 2018 y de 10.11% (Bs211,6 millones)
entre las gestiones 2018 y 2019, obedecen principalmente al incremento de la Cartera de Créditos en las
gestiones analizadas y en las Inversiones Temporarias, principales cuentas del Activo.

El Pasivo total de CRECER IFD estd compuesto por Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento,
Otras Cuentas por Pagar y Previsiones.

El Pasivo total de CRECER IFD también ha presentado un crecimiento constante entre las gestiones analizadas,
con el fin de soportar el crecimiento de sus activos, alcanzando la suma de Bs1.477,5 millones para diciembre
de 2017, la suma de Bs1.747,6 millones a diciembre de 2018 y la suma de Bs1.913,9 millones a cierre de
diciembre de 2019.

El crecimiento registrando de 18.28% (Bs270,1 millones) entre las gestiones 2017 y 2018 y de 9.52% (Bs166,3
millones) entre las gestiones 2018 y 2019, obedece en gran parte al incremento en las obligaciones con Bancos
y Entidades de Financiamiento, principal fuente de fondeo de la Institucién para encarar el crecimiento de la
cartera crediticia.

El Patrimonio de CRECER IFD esta compuesto por las cuentas: Capital Social, Reservas y Resultados
Acumulados. El Patrimonio de la Instituciéon se ha venido fortaleciendo, aumentando de Bs309,8 millones al
cierre de 2017, a Bs345,5 millones al cierre de 2018 (11.52%), debido principalmente al incremento en el Capital
Social.

Entre las gestiones 2018 y 2019 el Patrimonio aumentd en 13,10% equivalente a Bs45,3 millones, y alcanzé al 31
de diciembre de 2019 la suma de Bs390,7 millones.

El Resultado Neto de la gestion de CRECER IFD a diciembre de 2018 alcanzé un total de Bs35,7 millones,
monto superior en 16.04% (Bs4,9 millones) a la cifra obtenida a diciembre de 2017, cuando se registro en
Bs30,7 millones, debido principalmente a los mayores ingresos financieros de la Institucion.

Al 31 de diciembre de 2019 el Resultado Neto del Ejercicio alcanza la suma de Bs45,3 millones, monto superior
en 26.86% (Bs9,6 millones) con respecto a diciembre 2018.

1.14 Principales Indicadores Financieros

A continuacidn se resume los principales indicadores financieros de CRECER IFD en las gestiones analizadas:



CUADRO Ne 3 PRINCIPALES INDICADORES FINANCIEROS EvoLUTIVOS DE CRECER IFD

Indicadores 2017 2018 2019
LIQUIDEZ
Disponibilidades + Inversiones Temporarias / Activo 3,28% 5,45% 3,88%
Disponibilidades + Inversiones Temp/Oblig.con Bancos y Entidades de Fin. 4,30% 7,01% 5,09%
CALIDAD DE CARTERA
Cartera Bruta / Total Activos 94,89% 93,23% 93,31%
Cartera Vigente/Cartera Bruta 99,18% 99,33% 99,21%
Cartera en Mora /Cartera Bruta 0,82% 0,67% 0,79%
Prevision para incobrabilidad de cartera / Cartera en Mora 458,46% 608,62% 500,02%
SOLVENCIA
Prevision constituida (*) / Cartera en Mora 691,32% 922,55% 783,18%
Patrimonio / Activo 17,33% 16,51% 16,95%
Cartera en Mora / Patrimonio 4,50% 3,76% 4,37%
Coeficiente de Adecuacién Patrimonial** 16,76% 16,08% 16,19%
ENDEUDAMIENTO
Pasivo / Activo 82,67% 83,49% 83,05%
Pasivo / Patrimonio 476,94% 505,87% 489,84%
Obligaciones con Bancos y Entidades Financieras / Pasivo + Patrimonio 76,44% 77,80% 76,31%
RENTABILIDAD
Resultado Financiero Bruto / Activo 17,29% 16,35% 16,37%
Resultado de Operacién Bruto / Activo 17,06% 16,17% 15,98%
Resultado Neto de la Gestién/Activo Promedio - ROA *** 1,81% 1,84% 2,06%
Resultado Neto de |a Gestidn/Patrimonio Promedio - ROE **** 10,44% 10,89% 12,30%
EFICIENCIA
Gastos Financieros /Oblig.con Bancos y Ent.de Fin. 5,11% 4,72% 5,09%
Gastos Financieros / Cartera Bruta 4,12% 3,94% 4,16%
Gastos de Administracién/Ingresos Totales 48,70% 47,85% 45,50%
Gastos de Administracion / Activo 12,13% 11,51% 10,55%
Gastos de Administracion/Cartera Bruta 12,78% 12,34% 11,30%

(*) Prevision constituida incluye las cuentas 139.00 y 250.00

(**) Segun calculo ASFI con datos acumulados de la gestion

(***) Activo promedio = Promedio de los activos totales al 31 de diciembre de la gestion correspondiente y al 31 de diciembre de la gestion anterior.
(****) Patrimonio promedio = Promedio del patrimonio al 31 de diciembre de la gestion correspondiente y al 31 de diciembre de la gestion anterior.

Fuente: Estados Financieros de CRECER IFD

El Analisis Financiero y los Indicadores Financieros de CRECER IFD se encuentran detallados en el capitulo 9 del
presente Prospecto Marco.

1.15 Calculo de los Compromisos Financieros

El calculo de compromisos financieros ha sido realizado con informacién proporcionada por CRECER IFD.
Suficiencia Patrimonial

(Capital regulatorio / Valor Total de Activos Ponderados por riesgo) 2 12%

Indicador de Liquidez para Obligaciones

(Disponibilidades + inversiones temporarias / Obligaciones Financieras) 2 2.50%

Indicador de cobertura

(Previsidon de Cartera / Cartera en mora) 2150%

El detalle del cadlculo de compromisos financieros y detalle de las cuentas utilizadas del Balance General, se
encuentran en el numeral 9.4 del presente Prospecto Marco.



2 DESCRIPCION DE LOS VALORES OFRECIDOS

2.1

Antecedentes legales del Programa de Emisiones

2.2

Mediante Asamblea General Extraordinaria de Asociados de Crédito con Educacion Rural Institucion
Financiera de Desarrollo “CRECER IFD”, celebrada en fecha 23 de febrero de 2019, se aprobd el
Programa de Emisiones de Bonos denominado “Bonos CRECER 1”, segln consta en el Acta de la
Asamblea Extraordinaria de Asociados protocolizada ante Notaria de Fe Publica N2 5 a cargo de la Dra.
Mariana lby Avendaiio Farfan del Distrito Judicial de La Paz, en fecha 27 de marzo de 2019.

Mediante Asamblea General Extraordinaria de Asociados de Crédito con Educacion Rural Institucion
Financiera de Desarrollo “CRECER IFD” celebrada en fecha 30 de noviembre de 2019, se aprobd
modificaciones al Programa de Emisiones de Bonos denominado “Bonos CRECER 1”7, seglin consta en el
Testimonio N2177/2019 correspondiente a la copia legalizada de las partes pertinentes del Acta de la
Asamblea Extraordinaria de Asociados, protocolizada ante Notaria de Fe Publica N2 50 a cargo de la
Abog. Maria Eugenia Quiroga de Navarro del Distrito Judicial de La Paz, en fecha 10 de diciembre de
2019.

La Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFl) mediante Resolucién ASFI/266/2020 de
fecha 28 de abril de 2020 de 2020 autorizd la inscripciéon del Programa de Emisiones de Bonos
denominado "Bonos CRECER I", bajo el nimero de registro ASFI/DSVSC-PEB-CRE-005/2020.

Delegacion de definiciones

La ejecucion del Programa y de las Emisiones comprendidas dentro del éste, requieren la delegacién de algunas
facultades especificas a favor de los miembros del equipo gerencial, en consecuencia los Asociados en Asamblea
General Extraordinaria, delegaron al Gerente General y uno de los Gerentes Nacionales con Poder General de
Administracion Clase “A”, las siguientes facultades:

1.

2.

23

Fijar la fecha emisidn y fecha de vencimiento de cada Emisidn (y sus Series cuando corresponda).
Determinar la tasa de interés para cada Emisién (y sus Series cuando corresponda).

Establecer la Regla de Determinacidon de Tasa de Cierre o Adjudicacion en Colocacién Primaria para
cada Emision.

Contratar o sustituir a la(s) empresa(s) calificadora(s) de riesgo, que deberd estar debidamente
autorizada e inscrita en el RMV de ASFI.

Determinar la redencidon anticipada, la cantidad de Bonos a ser redimidos, la modalidad y el
procedimiento correspondiente.

Caracteristicas del Programa de Emisiones y de las Emisiones que lo conforman

2.3.1 Denominacion del Programa de Emisiones

El presente Programa de Emisiones de Bonos se denomina “Bonos CRECER I”.
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2.3.2 Numero de Registro y fecha de inscripcion del Programa de Emisiones de Bonos en el RMV de
ASFI

Mediante Resolucién ASFI /266/2020 de fecha 28 de abril de 2020, emitida por la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero (“ASFI”), se autorizé e inscribié el Programa de Emisiones de Bonos denominado “Bonos
CRECER I” en el Registro de Mercado de Valores (“RMV”) de ASFI, bajo el NUmero de Registro ASFI/DSVSC-PEB-
CRE-005/2020.

2.3.3 Denominacién de las Emisiones dentro del Programa de Emisiones

Cada Emision dentro del Programa de Emisiones se identificara como Bonos CRECER | — Emision, seguido del
numeral de la Emisidn correspondiente.

2.3.4 Tipo de bonos a Emitirse

Bonos, obligacionales y redimibles a plazo fijo.

2.3.5 Monto total del Programa y monto de cada Emision dentro del Programa de Emisiones

El monto del presente Programa de Emisiones de Bonos alcanza hasta la suma de USD150.000.000.- (Ciento
cincuenta millones 00/100 Délares Estadounidenses).

El monto de cada Emisidn dentro del Programa de Emisiones serd determinado por la Asamblea General
Extraordinaria de Asociados de CRECER IFD.

2.3.6 Moneda en las que se expresaran las Emisiones que conformen el Programa de Emisiones

Las Emisiones que forman parte del Programa de Emisiones se expresaran en Ddlares Estadounidenses (USD) o
Bolivianos (Bs).

Para efectos del calculo del monto maximo autorizado para el Programa de Emisiones por la presente Asamblea
y ASFI, se debera tomar en cuenta el tipo de cambio oficial de compra del Délar Estadounidense establecido por
el Banco Central de Bolivia (“BCB”), vigente al dia de la fecha de autorizacién de Oferta Publica de la Emisidn
respectiva que conforme el Programa de Emisiones.

La moneda para cada Emisidn que conforme el Programa de Emisiones, sera determinada por la Asamblea
General Extraordinaria de Asociados de CRECER IFD.

2.3.7 Series en que se divide cada Emisidn y valor nominal de los bonos de cada Emision que
conforme el Programa de Emisiones

Las series en que se divide cada Emisidn y valor nominal de los bonos de cada Emisién que conforme el
Programa de Emisiones seran determinadas por la Asamblea General Extraordinaria de Asociados de CRECER
IFD.

2.3.8 Forma de representacion de los valores del Programa de Emisiones de Bonos

Los “Bonos CRECER I” estaran representados mediante anotaciones en cuenta en el Sistema de Registro de
Anotaciones en Cuenta a cargo de la Entidad de Depdsito de Valores de Bolivia S.A. (EDV), de acuerdo a
regulaciones legales vigentes.

El domicilio legal de la EDV se encuentra en la Av. Arce esquina Rosendo Gutierrez N22333 Edificio Bolsa
Boliviana de Valores de la ciudad de La Paz, Estado Plurinacional de Bolivia.

11



2.3.9 Forma de pago de intereses y amortizacion o pago de capital de cada Emision que conforme el
Programa de Emisiones

La forma de pago de intereses y amortizacidén o pago de capital serd efectuada de la siguiente manera:

a) El dia de inicio del pago de intereses y/o amortizaciones o pago de capital, se realizara contra la
presentacion de la identificacion respectiva, y conforme a la relaciéon de titulares de Tenedores de
Bonos proporcionada por la Entidad de Depdsito de Valores de Bolivia S.A. (“EDV”), misma que
indicara la titularidad del valor y la Emisidn a la que pertenece, dando cumplimiento a las normas
legales vigentes aplicables.

b) De forma posterior al dia de inicio del pago de intereses y/o amortizaciones o pago de capital, se
realizardn contra la presentacién del Certificado de Acreditacion de Titularidad “CAT” emitido por
la Entidad de Depdsito de Valores de Bolivia S.A. (“EDV”), dando cumplimiento a las normas
legales vigentes aplicables.

2.3.10 Individualizacion de las Emisiones que formen parte del Programa de Emisiones

El Programa de Emisiones comprendera Emisiones periddicas de Bonos, cuya individualizacidn y caracteristicas
seran comunicadas oportunamente a ASFI mediante nota acompafiada del Acta de la Asamblea General
Extraordinaria de Asociados, la Declaracién Unilateral de Voluntad y el Prospecto Complementario.

2.3.11 Precio de colocacién primaria

El precio de colocacidn primaria serda minimamente a la par del valor nominal.

2.3.12 Forma de circulacion de los bonos del Programa de Emisiones

Los “Bonos CRECER |” correspondientes al presente Programa de Emisiones de Bonos seran emitidos a la
Orden.

CRECER IFD reputard como titular de un bono perteneciente al Programa de Emisiones, a quien figure
registrado en el Sistema de Registro de Anotaciones en Cuenta a cargo de la EDV.

Adicionalmente, los gravdmenes sobre los bonos anotados en cuenta, seran también registrados en el Sistema a
cargo de la EDV.

2.3.13 Cantidad de Bonos que comprende cada Emision que conforme el Programa de Emisiones

La cantidad de Bonos que comprende cada Emision (y sus Series cuando corresponda) seran determinadas por
la Asamblea General Extraordinaria de Asociados de CRECER IFD.

2.3.14 Forma de pago en colocacién primaria
La forma de pago sera en efectivo.

2.3.15 Plazo de colocacion primaria para cada Emisidon que conforme el Programa de Emisiones
El plazo de colocacion primaria de cada Emision dentro del Programa de Emisiones sera de hasta ciento ochenta
(180) dias calendario, computables a partir de la fecha de Emisidon respectiva definida por la Institucidon y

contenida en la Autorizacion de Oferta Publica de ASFI e inscripcion de la correspondiente Emisién en el RMV
de ASFI.
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2.3.16 Reajustabilidad del Empréstito

Las Emisiones que conformen el Programa de Emisiones y el empréstito resultante no seran reajustables.

2.3.17 Redencién Anticipada

CRECER IFD se reserva el derecho de rescatar anticipadamente los Bonos que componen las diferentes
Emisiones que conformen el Programa de Emisiones parcial o totalmente, (i) mediante sorteo o (ii) mediante
compras en el mercado secundario, conforme a los siguientes procedimientos:

Redencién mediante sorteo

Cuando la redencidn se efectie mediante sorteo, éste se realizara conforme a lo establecido en los articulos
662 al 667 del Codigo de Comercio, en lo aplicable. Esta redencidn estara sujeta a una compensacién monetaria
al inversionista, calculada sobre la base porcentual respecto al monto de capital redimido anticipadamente, en
funcion a los dias de vida remanentes de la Emision respectiva, con sujecién a lo siguiente:

1-360 1.00%
361-720 1.50%
721-1.080 1.85%
1.081-1.440 2.10%
1.441 - 1.800 2.50%
1.801-2.160 3.00%
2.161-2.520 3.50%
2.521 o mayor 4.00%

El sorteo se celebrara ante Notario de Fe Publica, con asistencia de Representantes de CRECER IFD y del
Representante Comun de Tenedores de Bonos, debiendo el Notario de Fe Publica levantar acta de la diligencia,
indicando la lista de los Bonos que salieron sorteados para ser redimidos anticipadamente, la que se
protocolizard en sus registros. Dentro de los cinco (5) dias calendario siguientes a la fecha de celebracion del
sorteo, se debera publicar por una vez en un periédico de circulaciéon nacional, la lista de Bonos sorteados para
redencidn anticipada, con la identificacién de los mismos, de acuerdo a la nomenclatura que utiliza la EDV,
indicacion de la fecha en la que se efectuard el pago, que debera realizarse a los quince (15) dias calendario a
partir de la publicacién y con la indicacién de los Bonos sorteados conforme a lo anterior, los cuales dejaran de
generar intereses desde la fecha fijada para su pago.

CRECER IFD depositara en la cuenta bancaria designada por el Agente Pagador, el importe de los bonos
sorteados, la compensacion por la redencién anticipada, cuando corresponda, y los intereses devengados hasta
la fecha de pago, minimo un dia habil antes de la fecha sefialada para el pago.

Redencién mediante Mercado Secundario

Adicionalmente, la redencion podra efectuarse a través de compras en el Mercado Secundario a un precio que
sea calculado en funcién a la tasa de mercado del dia anterior al que CRECER IFD comunique su eventual
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decision de efectuar una redencién anticipada. La tasa de mercado serd determinada en concordancia con lo
establecido en la Metodologia de Valoracion para entidades supervisadas por ASFI.

En caso de que la redencidon anticipada se efectle a través de compras en Mercado Secundario, las
transacciones deberan realizarse en |la Bolsa Boliviana de Valores S.A.

Conforme a la Delegacién de Definiciones establecida en el numeral 2.2 anterior, CRECER IFD podra determinar,
cuando lo juzguen conveniente a los intereses de la Institucion, la redencién anticipada aplicable a cada una de
las Emisiones que conformen el Programa, el procedimiento de redencioén, la cantidad de bonos a ser redimidos
u otro aspecto aplicable a la redencién.

Asimismo, cualquier decision de redimir los bonos a través de sorteo o mediante compras en el Mercado
Secundario y los resultados del sorteo, cuando corresponda, deberan ser comunicados como Hecho Relevante a
ASFI, a la BBV y al Representante Comun de Tenedores de Bonos a mas tardar al dia siguiente habil de conocido
el mismo.

En caso de haberse realizado una redencién anticipada y que como resultado de ello, el plazo de los bonos
resultara menor al plazo minimo establecido por Ley para la exencién del RC - IVA, el Emisor pagara al Servicio
de Impuestos Nacionales (SIN) el total de los impuestos correspondientes a dicha redencion, no pudiendo
descontar los mencionados montos a los Tenedores de Bonos que se hubiesen visto afectados por la redencion
anticipada.

2.3.18 Agente Colocador y Pagador

El Agente Colocador y Pagador es Panamerican Securities S. A. Agencia de Bolsa, con domicilio en la Av. Sanchez
Bustamante esquina Calle 15 (Calacoto) Torre Ketal Piso 3 of. 324, La Paz — Bolivia.

2.3.19 Agencia de Bolsa encargada de la estructuracion del Programa de Emisiones y de las Emisiones
que lo conformen

La Agencia de Bolsa encargada de la estructuraciéon del Programa de Emisiones y de cada Emision dentro del
mismo, es Panamerican Securities S.A. Agencia de Bolsa, entidad que no tiene vinculacién alguna con el emisor.

2.3.20 Garantia

El Programa de Emisiones y las Emisiones dentro del mismo, estaran sujetas a los limites de lo establecido por el
inciso e) del Articulo 464 de la Ley de Servicios Financieros N° 393 de fecha 21 de agosto de 2013.

2.3.21 Fecha de Emision y Fecha de vencimiento de cada una de las Emisiones que conformen el
Programa de Emisiones

La fecha de emision y fecha de vencimiento de cada una de las Emisiones (y de las Series cuando corresponda),
que conformen el Programa de Emisiones, serdan determinadas conforme lo establecido en el numeral 2.2
anterior referido a Delegacion de Definiciones, y estardn sefialadas en la autorizacién emitida por ASFI para la
Oferta Publica y la Inscripcién en el RMV de ASFI de la correspondiente Emisidon y en el Prospecto
Complementario.

2.3.22 Modalidad de Colocacion

La modalidad de colocacion sera determinada para cada Emisidn por la Asamblea General Extraordinaria de
Asociados de CRECER IFD.
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2.3.23 Posibilidad de que Bonos dentro del Programa de Emisiones sean limitados o afectados por otra
clase de valores

A la fecha, CRECER IFD es originador de Emisiones de Valores de Titularizacion de Oferta Publica en circulacion
debidamente autorizadas e inscritas en el RMV de ASFI y de valores sin oferta publica a través de Fondos de
inversion Cerrados.

El detalle de pasivos de CRECER IFD y las obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento se presenta en
el numeral 7.15 del presente Prospecto Marco.

2.3.24 Plazo para el pago total de los Bonos a ser emitidos dentro del Programa de Emisiones

No serd superior, de acuerdo a documentos constitutivos de CRECER IFD, al plazo de duracién de la Institucién.

2.4  Aspectos Relacionados a los Intereses y Amortizaciones de Capital

2.4.1 Tipo y tasa de Interés para cada Emision que comprende el Programa de Emisiones de Bonos

El tipo de interés para cada Emisién sera determinado la Asamblea General Extraordinaria de Asociados de
CRECER IFD.

La tasa de interés para cada Emisidn (y sus Series cuando corresponda) serd determinada conforme lo
establecido en el numeral 2.2 anterior referido a Delegacidn de Definiciones.

La tasa de interés de cada Emision (y si corresponde de cada Serie) estara sefialada en la correspondiente
Declaracion Unilateral de Voluntad y en el Prospecto Complementario aplicable a cada Emision.

2.4.2  Foérmula para el calculo de los intereses

Para Emisiones denominadas en Bolivianos (Bs.) o en Délares Estadounidenses (USS), el célculo serd efectuado
sobre la base del afio comercial de trescientos sesenta (360) dias. La féormula para dicho cdlculo se detalla a
continuacion:

VCi = VN* (Ti * P / 360)

Donde:

VCi = Valor de cupdn en el periodo i

VN = Valor Nominal o saldo de capital pendiente de pago, segun corresponda
Ti = Tasa de interés nominal anual

Pl = Plazo del cupdn (numero de dias calendario)

“wn
|

Dénde “i” representa el periodo

2.4.3  Formula para la amortizacion o pago de capital

El monto para amortizaciones o pagos de capital se determinara de acuerdo a la siguiente formula:

Capital: VP=VN*PA

Donde:

VP= Monto a pagar en la moneda de la Emisidn
VN= Valor nominal en la moneda de la Emisidn.
PA= Porcentaje de Amortizacion.
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2.4.4 Fecha desde la cual los Bonos que conformen el Programa de Emisiones comienzan a devengar
intereses

Los bonos que conformen el Programa de Emisiones devengaran intereses a partir de su fecha de Emision
determinada por la Institucion y establecida en la Autorizacién de Oferta Publica de ASFI e Inscripcién de la
correspondiente Emisién en el RMV de ASFI. Dichos intereses dejaran de generarse a partir de la fecha de
vencimiento establecida para el pago del interés y/o en la fecha establecida para la amortizacién o pago de
capital del Bono, segun corresponda.

En caso de que la fecha de vencimiento de un Cupdn fuera dia feriado, sdbado o domingo, el Cupdn serd
cancelado el primer dia habil siguiente (fecha de pago) y el monto de intereses se mantendra a la fecha de
vencimiento del Cupdn.

2.4.5 Periodicidad de pago de intereses y amortizaciones o pago de capital

La periodicidad de pago de intereses y amortizacién o pago de capital, para cada Emisién (y sus Series cuando
corresponda) que conformen el Programa de Emisiones, seran determinados por la Asamblea General
Extraordinaria de Asociados de CRECER IFD.

2.4.6  Lugar de amortizacion o pago de capital y pago de intereses

Las amortizaciones o pago de capital y pago de intereses, se realizaran en las oficinas del Agente Pagador,
siendo el lugar de pago comunicado a través de avisos en un organo de prensa o periddico de circulacion
nacional.

2.4.7 Provision de los fondos para amortizaciones o pago de capital y pago de intereses

CRECER IFD es responsable exclusiva de la provision de fondos para las amortizaciones o pago de capital y/o
pago de intereses en la cuenta que para tal efecto establezca el Agente Pagador.

La Institucién deberd depositar los fondos para la amortizacién o pago de capital y pago de intereses (segln
corresponda) en una cuenta bancaria local designada para este efecto en coordinacion con el Agente Pagador,
por lo menos un (1) dia habil antes de la fecha de vencimiento del capital y/o intereses de acuerdo al
cronograma de pagos que derive de las aprobaciones de la correspondiente Asamblea General Extraordinaria
de Asociados y que estarda establecido en la Declaracion Unilateral de Voluntad y en el Prospecto
Complementario (que sefialara la fecha de vencimiento) de la Emision respectiva.

Transcurridos noventa (90) dias calendario de la fecha sefialada para el pago de intereses y/o amortizaciones o
pago de capital, CRECER IFD podra solicitar al Agente Pagador la devolucién de los montos que no fueron
pagados, en caso que el pago de los intereses o amortizaciones de capital de los Bonos emitidos dentro del
Programa no hubiesen sido reclamados o cobrados. Posteriormente, dicho monto quedard a disposicién de los
Tenedores de Bonos en la cuenta bancaria que designe el Emisor y el Tenedor de Bonos podra exigir el pago
directamente al Emisor.

De acuerdo a lo establecido por los Articulos 670 y 681 del Cédigo de Comercio, las acciones de los Tenedores
de Bonos para el cobro de intereses y para el cobro del capital, prescriben en cinco (5) y diez (10) afios,
respectivamente.

2.5 Compromisos, Restricciones y Compromisos Financieros a los que se sujetara CRECER IFD durante la
vigencia de las Emisiones de Bonos que conformen el Programa de Emisiones

La Institucién en su condiciéon de Emisor, y en tanto se encuentren pendientes la redencién total de bonos de las
emisiones que conformen el Programa de Emisiones, se sujetard, para efectos del cumplimiento de las
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obligaciones emergentes de los Bonos emitidos, a los compromisos y restricciones, asi como a los compromisos
financieros siguientes:

2.5.1 Compromisos y restricciones

10.

De acuerdo a lo establecido por el Art. 648 del Cédigo de Comercio, CRECER IFD no reducira su capital
sino en proporcion al reembolso que haga de los Bonos en circulacion.

Asimismo, y de acuerdo a lo establecido por el Art. 648 del Cdédigo de Comercio, CRECER IFD no podra
cambiar su objeto, su domicilio ni su denominacién sin el consentimiento de cada una de las
Asambleas General de Tenedores que correspondan dentro del presente Programa de Emisiones.

En caso de fusién de CRECER IFD, los Bonos que formen parte de cada una de las Emisiones del
presente Programa de Emisiones pasardn a formar parte del pasivo de la nueva empresa fusionada, la
que asumird el cumplimiento de todos los compromisos asumidos por la Institucion conforme al
presente Programa de Emisiones y las que voluntariamente asuma en acuerdos con la Asamblea
General de Tenedores que corresponda a cada Emisién. En caso de una transformacion, se seguiran las
reglas contenidas en los articulos 398 y siguientes del Cddigo de Comercio y en la normativa legal
aplicable.

Los balances especiales de una eventual fusion de CRECER IFD con otra entidad se pondradn a
disposicién de los Tenedores de Bonos en la correspondiente Asamblea General de Tenedores de cada
Emisién.

CRECER IFD mantendra los archivos, registros contables y procedimientos establecidos por ASFI para el
normal desarrollo de sus operaciones.

CRECER IFD obtendra, mantendrd y renovara todos los derechos, autorizaciones, privilegios, licencias,
consentimientos y aprobaciones que fueren requeridos para su operacién y normal funcionamiento,
con sujecion a las disposiciones legales aplicables.

CRECER IFD efectuara una auditoria externa anual de acuerdo con las normas legales aplicables, por un
auditor independiente que se encuentre inscrito en el Registro del Mercado de Valores de ASFI.

CRECER IFD convocara al Representante de Tenedores a las Asambleas de Asociados de la Institucidn,
notificando a éste por escrito la fecha y el lugar donde se celebrara la misma, con por lo menos dos (2)
dias habiles de anticipacion.

CRECER IFD publicara anualmente sus Estados Financieros de acuerdo a lo establecido por el articulo
649 del Cédigo de Comercio.

CRECER IFD se compromete a convocar a las Asambleas Generales de Tenedores que considere
necesarias, pero cuando menos lo hard una (1) vez por afo, cubriendo los gastos en los que se
incurran, hasta el vencimiento de la ultima Emision dentro del Programa de Emisiones. Asimismo,
convocara a su costo a las Asambleas Generales de Tenedores de Bonos para tratar temas relacionados
a un Hecho Potencial de Incumplimiento o Hecho de Incumplimiento, modificacion de las
caracteristicas y condiciones del Programa de Emisiones o la respectiva Emisiéon dentro del mismo,
cuando la modificacion sea motivada por iniciativa de la Institucion.

CRECER IFD pagard los honorarios del Representante de Tenedores por un monto maximo de
Bs18.000,00 (Dieciocho mil 00/100 Bolivianos) anuales durante la vigencia de las emisiones que
componen el Programa de Emisiones. En el caso de que los Tenedores de Bonos designen a
Representantes Comunes de Tenedores por cada Emision que impliquen en conjunto un costo superior
al que se menciona anteriormente, la diferencia debera ser cubierta por los Tenedores de Bonos.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

CRECER IFD permitira al Representante de Tenedores, acceso directo a los Auditores Externos
designados por la Institucién, solamente en los siguientes casos:

a. Cuando el Representante de Tenedores desee realizar consultas especificas y puntuales sobre

temas relacionados a Hechos Potenciales de Incumplimiento.

Cuando existiese una controversia relacionada con los Compromisos Financieros.

Todos los aspectos vinculados al suministro de informacidn por parte del auditor externo estaran
Unica y exclusivamente vinculados con las Emisiones dentro del Programa de Emisiones

d. Cuando el Representante de Tenedores considere necesario intercambiar ideas e informacion con

los Auditores Externos de la Institucidon en la medida que dicho intercambio no suponga un costo
adicional para CRECER IFD.

Sin perjuicio de las obligaciones de informacién que corresponden por Ley, CRECER IFD suministrara al
Representante de Tenedores, la misma informacidon que sea proporcionada a ASFl y a la BBV en los
mismos tiempos y plazos establecidos al efecto. Asimismo, ante requerimiento escrito del
Representante de Tenedores, fundado en razones estrictamente relacionadas con los intereses de los
Tenedores de Bonos, CRECER IFD debera: (1) proporcionar informacion adicional razonable sobre la
Institucion; y (2) permitir el acceso a los libros de la misma, previa coordinacion de los objetivos de la
visita, de la informacidn que se desee revisar y de la disponibilidad de tiempo del drea de la Institucion
que maneje dicha informacidn, no pudiendo exceder de diez (10) dias habiles el lapso entre la solicitud
de la visita y la realizacion de la misma. En cualquier caso, la revision se efectuard solamente respecto a
informacién que no esté disponible en registros o lugares de acceso publico y/o no esté sujeta a
reserva conforme a Ley.

Se aclara que ningln requerimiento o peticion de informacién solicitada por el Representante de
Tenedores, dentro del alcance del parrafo anterior, sera de tal naturaleza que precise de la elaboracion
o analisis de datos, que en todo caso deberan ser obtenidos o realizados por el Representante Comun
de Tenedores, a costo de los Tenedores de Bonos.

CRECER IFD podra, en cualquier caso, objetar por escrito ante el Representante de Tenedores el
suministro de informacion, cuando considere que el requerimiento o solicitud no sea a su juicio
razonable.

Si no hubiera acuerdo entre CRECER IFD y el Representante de Tenedores, se remitira el caso al Centro
de Arbitraje y Conciliacion de la Camara Nacional de Comercio. Los costos del arbitraje, incluyendo los
honorarios de los abogados, seran cubiertos por la parte perdedora, sin perjuicio de que en tanto se
obtenga el laudo arbitral final, cada parte asuma sus propios costos con cargo a ser repagada en caso
de vencer en el laudo arbitral. Si el laudo arbitral declarara sélo parcialmente probada la demanda de
cualquiera de las partes, entonces cada una de ellas sufragara sus propios costos y honorarios de sus
abogados.

El Representante de Tenedores es responsable de la correcta revisiéon del cumplimiento de los
presentes convenios, y de su oportuna y suficiente informacion a los Tenedores de Bonos.

CRECER IFD notificara por escrito al Representante de Tenedores cualquier circunstancia o hecho que
interfiera o0 amenace con interferir la capacidad de pago de las obligaciones emergentes del presente
Programa de Emisiones.

CRECER IFD no podra otorgar a los recursos obtenidos de las Emisiones efectuadas dentro del
Programa de Emisiones, un destino distinto a aquel establecidos en el presente Programa de Emisiones
y al destino especifico a ser determinado para cada Emisidn, conforme lo establecido en los
documentos legales de las Emisiones.

Durante el periodo de colocacién de cada Emisién, CRECER IFD a través del Agente Colocador, debera
comunicar semanalmente a ASFI, el estado de la colocacion de los Bonos emitidos, siempre y cuando
hayan existido modificaciones respecto a la semana anterior. Concluido el plazo de colocacién de los
Bonos de cada Emisién o una vez que éstos hayan sido totalmente vendidos, el Agente Colocador,
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debera remitir a la ASFI, el estado final de colocacidn, al dia siguiente habil administrativo de ocurrido
el hecho.

17. CRECER IFD defendera cualquier accion legal, demanda u otros procesos que pudieran ser instituidos
por cualquier persona ante cualquier corte o tribunal competente que pudieran afectar la normal
operacién de la Institucién.

18. CRECER IFD cumplira con todas las leyes, normas, reglamentos y resoluciones aplicables a la Institucién
dictadas por cualquier organismo regulador o supervisor que tenga control o injerencia sobre las
actividades de CRECER IFD, incluyendo: (i) el pago a su vencimiento de todos los impuestos, tasas y
cargos que le sean aplicados a la Institucidn o a sus bienes; (ii) el pago a su vencimiento de todas las
obligaciones de indole laboral, de seguridad social, fiscal a cargo de la CRECER IFD, salvo que tales
obligaciones sean objetadas de buena fe mediante los procedimientos pertinentes y con respecto a los
cuales se hayan establecido reservas y previsiones adecuadas.

19. CRECER IFD no podra celebrar acuerdos en virtud de los cuales estipule compartir con terceros sus
ingresos futuros o utilidades que puedan afectar en cualquier forma la capacidad de honrar las
obligaciones que ha asumido a través de las Emisiones de Bonos colocadas y comprendidas dentro del
presente Programa de Emisiones, salvo autorizacion expresa y previa de la Asamblea General de
Tenedores de Bonos correspondiente a cada una de las Emisiones.

20. CRECER IFD se obliga a no transferir a patrimonios autonomos, sociedades de titularizacidon o cualquier
otra entidad facultada para adelantar procesos de titularizacién en el pais o el exterior, activos por
encima del veinte por ciento (20%) de su capital regulatorio, cualquiera sea su naturaleza sin el
consentimiento expreso, previo y por escrito de la Asamblea General de Tenedores correspondiente a
cada una de las Emisiones.

2.5.2 Compromisos financieros

Durante la vigencia de las Emisiones que componen el Programa de Emisiones, CRECER IFD se obligara a cumplir
con los siguientes compromisos financieros:

1. Suficiencia Patrimonial

CRECER IFD se sujetara a un indice de suficiencia patrimonial, considerando el promedio de los ultimos 3 meses
calculado cada fin de mes, que debera ser igual o superior al doce por ciento (12%), sin perjuicio de la obligacion
de la Institucion de cumplir con un mayor porcentaje que pueda ser establecido por la normativa legal vigente

El célculo del indice de suficiencia patrimonial sera realizado por el Emisor conforme lo establecido en el
Reglamento de Control de la Suficiencia Patrimonial y Ponderacion de Activos (contenido en el Libro 3°, Titulo
VI, Capitulo | de la Recopilacidn de Normas para Servicios Financieros).

2. Indicador de Liquidez para Obligaciones

El promedio de los ultimos 3 meses, calculado cada fin mes, correspondiente al resultado de dividir (i) la suma
del valor de las siguientes cuentas de la Institucién: Disponibilidades mas Inversiones Temporarias, entre
obligaciones con bancos y entidades de financiamiento; debe ser igual o superior al dos punto cincuenta por
ciento (2.50%), conforme a la siguiente formula, sin perjuicio de la obligacién de la CRECER IFD de cumplir con
un mayor porcentaje que pueda ser establecido por la autoridad competente.

Disponibilidades + Inversiones Temporarias
> 2.50%

Obligaciones financieras
Donde:

Disponibilidades: Segun el Manual de Cuentas para Entidades Financieras, (Grupo 110.00 — Disponibilidades)
representa el efectivo que mantiene la entidad en caja, los saldos a la vista en el Banco Central de Bolivia, en
oficina matriz y sucursales del exterior, en bancos y corresponsales del pais y del exterior; asi como, la tenencia
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de metales preciosos. También representa la existencia de cheques y otros documentos mercantiles de cobro
inmediato.

Inversiones Temporarias: Segun el Manual de Cuentas para Entidades Financieras, en este grupo (120.00) se
registran las inversiones en depdsitos en otras “entidades de intermediacién financiera”, depdsitos en el Banco
Central de Bolivia y los valores representativos de deuda adquiridos por la entidad; inversiones que han sido
realizadas, conforme a su politica de inversiones, con la intencién de obtener una adecuada rentabilidad de sus
excedentes temporales de liquidez y que puedan ser convertidas en disponibilidades en un plazo no mayor a
treinta (30) dias.

Obligaciones financieras: Son las obligaciones registradas segun el Manual de Cuentas para Entidades
Financieras en el grupo 230.00 — Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento.

3. Indicador de Cobertura

El promedio de los ultimos 3 meses, calculado cada fin de mes, correspondiente al resultado de dividir (i) el
valor de la suma de las siguientes cuentas de la Institucidn: Previsidon para incobrabilidad de cartera, Previsién
Genérica Ciclica y la Prevision Genérica Voluntaria entre cartera en mora debe ser igual o superior al ciento
cincuenta por ciento (150%), conforme a la siguiente férmula sin perjuicio de la obligaciéon de la CRECER IFD de
cumplir con el mayor porcentaje que pueda ser establecido por la autoridad competente.

Prevision de cartera

> 1509
Cartera en Mora %

Donde:

Previsidn de cartera: Segun el Manual de Cuentas para Entidades Financieras, en estas cuentas se registran el
importe que se estima para cubrir los riesgos de pérdidas por incobrabilidad de préstamos, de acuerdo con lo
dispuesto en el Libro 3, Titulo Il de la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros y en la descripcién del
grupo Cartera. Incluye la cuenta 139.00 — Previsidon para incobrabilidad de cartera, 253.00 — Previsiones
Genéricas Voluntarias para Pérdidas Futuras aun no Identificadas y 255.00 — Previsién Genérica Ciclica.

Cartera en mora: Segun el Manual de Cuentas para Entidades Financieras, la cartera en mora estd registrada en
las cuentas 133.00 — Cartera vencida, 134.00 — Cartera en ejecucion, 136-00 — Cartera reprogramada o
reestructurada vencida y 137.00- Cartera reprogramada o reestructura en ejecucion.

El calculo de los compromisos financieros descritos precedentemente serd trimestral (con corte a marzo, junio,
septiembre y diciembre de cada afio) y enviado en forma conjunta a la respectiva informacion financiera
periddica a la Autoridad de Supervisidn del Sistema Financiero (ASFl), a la Bolsa Boliviana de Valores S.A.(BBV) y
al Representante de Tenedores, dentro de un periodo de treinta (30) dias calendario posteriores a la finalizacién
de cada trimestre.

A excepcion de las restricciones, obligaciones y compromisos establecidos por norma juridica expresa, todos los
compromisos, restricciones, y compromisos financieros anteriormente sefalados, podran ser modificados por la
Institucién previo consentimiento de la Asamblea General de Tenedores de cada una de las Emisiones
correspondientes, por el nimero de votos necesario para tomar resoluciones vdlidas y contando con la
aceptacion de CRECER IFD.

La Asamblea General de Tenedores de cada Emisidn correspondiente, no podra negar, retrasar ni condicionar
dicho consentimiento de manera no razonable cuando dichas modificaciones sean (i) necesarias para el
desarrollo de la Institucidn, (ii) pudieran resultar en un incremento en los ingresos de CRECER IFD, o (iii)
pudieran resultar en una disminucion de los costos de CRECER IFD, o (iv) reduzca el riesgo de la Institucidn y
dichas modificaciones se encuentren dentro de un marco de las practicas comerciales generalmente aceptadas
en la industria financiera.
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2.6 Hechos Potenciales de Incumplimiento y Hechos de Incumplimiento

2.6.1 Definiciones

Con caracter previo al desarrollo del presente punto, se debe tomar en cuenta las siguientes definiciones:

Hechos Potenciales de Incumplimiento: Significan todos aquellos hechos o acciones descritos en el numeral
2.6.2 siguiente que implican un incumplimiento a uno o mas compromisos asumidos por CRECER IFD aplicables
al Programa de Emisiones y por consiguiente a cada una de las Emisiones que lo conformen, y que, de no ser
corregidos durante el Periodo de Correccién, se convierten en Hechos de Incumplimiento conforme a lo
previsto en el numeral 2.6.3 siguiente.

Notificacion del Hecho Potencial de Incumplimiento: Significa la notificacién que el Representante Comun de
Tenedores de Bonos, efectie a CRECER IFD por escrito en su domicilio legal, dentro del dia habil siguiente de
conocido el hecho, por lo cual, define y da cuenta de la existencia de uno o mas Hechos Potenciales de
Incumplimiento, momento a partir del cual correra el Periodo de Correccidn.

Notificacion del Hecho de Incumplimiento: Significa la notificacion que el Representante de Tenedores, efectle
a CRECER IFD por escrito en su domicilio legal, dentro del dia habil siguiente de conocido el hecho, por lo cual,
define y da cuenta de la existencia de uno o mas Hechos Potenciales de Incumplimiento, momento a partir del
cual correra el Periodo de Correccidn.

Periodo de Correccidn: Significa el periodo con el que cuenta la Institucion, a partir de la Notificacién del Hecho
Potencial de Incumplimiento, para subsanar el Hecho Potencial de Incumplimiento. El Periodo de Correccion
aplicable para cada Hecho Potencial de Incumplimiento sera de noventa (90) dias habiles, prorrogables hasta
dos (2) veces por periodos iguales por decisién de la Asamblea General de Tenedores de cada Emision.

Durante el Periodo de Correccidn y su Prdrroga, los Tenedores de Bonos, la Asamblea General de Tenedores de
Bonos correspondiente y el Representante de Tenedores de Bonos, no tendran derecho a proseguir ninguna
accidén o recurso contra CRECER IFD a causa del Hecho Potencial de Incumplimiento.

Notificacion del Hecho de Incumplimiento: Significa la notificacidn que el Representante de Tenedores, efectue
a CRECER IFD por escrito en su domicilio legal, dentro del dia habil siguiente de conocido el hecho, por lo cual,
define y da cuenta de la existencia de la ocurrencia de uno o mas Hechos de Incumplimiento.

Hechos de Incumplimiento: Significan todos aquellos hechos descritos en el numeral 2.6.3 siguiente que
implican un incumplimiento a uno o mas compromisos asumidos por CRECER IFD aplicables al Programa de
Emisiones y por consiguiente a cada una de las Emisiones que lo conformen no sujetos a un Periodo de
Correccion, asi como todos aquellos Hechos Potenciales de Incumplimiento que no fueron objeto de correccién
por parte de CRECER IFD durante la vigencia del Periodo de Correccidn y sus prorrogas, si hubiere.

2.6.2  Hechos Potenciales de Incumplimiento

Serd considerado un Hecho Potencial de Incumplimiento cuando CRECER IFD no cumpla con cualquiera de los
compromisos y restricciones, asi como con los compromisos financieros establecidos en el numeral 2.5
precedente.

En caso de que ocurriera(n) uno o mds Hecho(s) Potencial(es) de Incumplimiento, el Representante de
Tenedores deberad realizar la Notificacion del Hecho Potencial de Incumplimiento al Emisor. A partir de la fecha
de dicha notificacion comenzara a correr el Periodo de Correccidn.

En caso de que ocurriera(n) uno o mas de los hechos especificado(s) en el presente numeral y la situacion
continuara mas alla del Periodo de Correccidn, incluyendo sus prérrogas si las hubiere, sin necesidad de previa
aprobacién por parte de la Asamblea General de Tenedores, la situacidon constituira un Hecho de
Incumplimiento.
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2.6.3  Hechos de Incumplimiento

Sin perjuicio de lo descrito en el punto anterior y sin necesidad de previa aprobacidn de la Asamblea General de
Tenedores, cada uno de los hechos descritos a continuacion constituird un Hecho de Incumplimiento no sujeto
a un periodo de correccion, y no pudiendo ser motivo de controversia, judicial o arbitral por parte de CRECER
IFD:

a. Si CRECER IFD no efectuara cualquier pago correspondiente al capital o intereses de los Bonos
dentro de la(s) Emisidn(es) que conformen el Programa de Emisiones en las fechas de
vencimiento, sin importar el motivo o las razones del incumplimiento.

b. Siun Hecho Potencial de Incumplimiento no es subsanado por CRECER IFD dentro del Periodo
de Correccion y sus prérrogas (si las hubiere), conforme a lo determinado en los incisos
anteriores.

c. Si por disposicion de ASFI, CRECER IFD fuera intervenida para aplicar el procedimiento de
solucién o liquidacién forzosa judicial de acuerdo a lo establecido por la Ley N2 393 de
Servicios Financieros, que hiciera necesaria la liquidaciéon de las operaciones de CRECER IFD,
de modo que esta determinacion impida la prosecucién de sus actividades de servicios
financieros e implique que la institucién no efectuard los pagos correspondientes al capital o
intereses de los Bonos de las Emisiones que conformen el presente Programa de Emisiones en
las fechas de vencimiento.

d. Si la instancia judicial competente determinara, mediante resoluciéon con calidad de cosa
juzgada, que cualquier declaracion efectuada por CRECER IFD en el Acta de Asamblea
Extraordinaria de Asociados, en la Declaracién Unilateral de Voluntad o en el Prospecto Marco
y/o Complementarios de las Emisiones comprendidas dentro del presente Programa de
Emisiones, fuese falsa y tal hecho deviniera en un efecto fundamental adverso para el Emisor
o para los Tenedores de Bonos y, los Tenedores de Bonos de las Emisiones correspondientes
hubieran confiado en dicha declaracién en detrimento suyo.

En caso de que ocurriera un Hecho de Incumplimiento, el Representante de Tenedores deberd realizar la
Notificacion del Hecho de Incumplimiento al Emisor.

2.6.4  Incumplimiento de Pago

El alcance de lo establecido por el inciso a) del articulo 511 de la Ley No. 393 de Servicios Financieros, y, por
tanto, las consecuencias del incumplimiento de pago de capital o intereses de los Bonos que conforman el
Programa de Emisiones, hecho que constituiria una causal de intervencion por parte de ASFI conforme a Ley.

2.6.5 Aceleracion de Plazos

En el caso que ocurriere uno o mas de los Hechos de Incumplimiento antes descritos, con sujecién a las
estipulaciones que anteceden. Ante tal eventualidad, los Tenedores de Bonos de las Emisiones que forman
parte del Programa de Emisiones podrdn dar por vencidos sus Bonos y declarar la aceleracién de los plazos de
vencimiento del capital y los intereses pendientes de pago. El capital y los intereses pendientes de pago
venceran inmediatamente y seran exigibles, sin necesidad de citacién o requerimiento, salvo que dicha citacion
o requerimiento fuese exigida por alguna Ley aplicable.

De otra parte, si la Asamblea General de Tenedores de Bonos adoptara por mayoria acuerdos que quebranten
los derechos individuales de los tenedores de bonos de las Emisiones que forman parte del Programa de
Emisiones, la minoria disidente podra dar por vencidos sus titulos de conformidad a lo establecido en el Articulo
660 del Codigo de Comercio.
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2.7 Asamblea General de Tenedores de Bonos

En cumplimiento a las disposiciones del Articulo 657 del Cédigo de Comercio, los Tenedores de Bonos de cada
Emision dentro del Programa de Emisiones podrdn reunirse en Asamblea General de Tenedores de Bonos de la
Emision correspondiente (en adelante “Asamblea General de Tenedores”), por lo que es necesario fijar las
normas relativas a las convocatorias, el quérum y las mayorias para la toma de decisiones. Al efecto, aclaro
que, para todos los fines consiguientes, existira una Asamblea General de Tenedores de Bonos para cada
Emisién que conforme el Programa de Emisiones. Nuestra propuesta es que la Asamblea General de Tenedores
funcione bajo las siguientes normas:

2.7.1 Convocatoria a Asamblea General de Tenedores

Los Tenedores de Bonos podrdn reunirse en Asamblea General de Tenedores cuando sean convocadas por
CRECER IFD, por el Representante de Tenedores o, cuando lo solicite un grupo no menor al veinticinco por
ciento (25%) del conjunto de tenedores de Bonos de la Emisién, computados por capitales remanentes en
circulacion de esa Emision, a la fecha de realizacion de la Asamblea convocada.

En caso de que exista una solicitud de convocatoria a Asamblea General de Tenedores que cumpla con los
requisitos antes previstos, y CRECER IFD no haya procedido a tal convocatoria en un plazo de treinta (30) dias
calendario, posteriores a la recepcion de dicha solicitud, el Representante de Tenedores procedera a emitir la
convocatoria respectiva.

Las Asambleas Generales de Tenedores, se llevaran a cabo en la ciudad de La Paz — Estado Plurinacional de
Bolivia, en un lugar adecuado que CRECER IFD designe al efecto.

CRECER IFD convocara anualmente al menos a una (1) Asamblea General de Tenedores. Adicionalmente, a
solicitud de CRECER IFD, del Representante de Tenedores o de al menos el veinticinco por ciento (25%) de los
Tenedores de Bonos, computados por capitales remanentes en circulacién de esa Emision, se podra efectuar
otras Asambleas Generales de Tenedores.

Cada Asamblea General de Tenedores se instalard, previa convocatoria, indicando los temas a tratar. La
convocatoria se efectuard mediante una publicaciéon en un periddico de circulacidon nacional por lo menos una
(1) vez, debiendo realizarse la publicacidon al menos cinco (5) dias habiles antes y no mas de treinta (30) dias
antes de la Asamblea.

El orden del dia en la convocatoria deberd consignar los asuntos concretos a considerar y no podrd contener
expresiones en términos generales, implicitos o que induzca a confusidn a la Institucion, al Representante de
Tenedores o a los propios tenedores.

Asimismo, CRECER IFD se compromete a asumir el costo de no mas de tres (3) convocatorias por afio a las
Asambleas Generales de Tenedores, independientemente si la convocatoria es realizada por la Institucién, por
el Representante de Tenedores o por los Tenedores de Bonos.

En caso de que dicho nimero de reuniones sea insuficiente debido a la necesidad de realizar mds Asambleas
Generales de Tenedores como efecto de algin incumplimiento de CRECER IFD a los compromisos asumidos en
el Programa y en las Emisiones que lo conformen, el costo de estas Asambleas adicionales también sera
asumido por la Institucion.

2.7.2  Segunda Convocatoria

En caso de no existir quorum suficiente para instalar la Asamblea General de Tenedores de la Emision
correspondiente, se convocara por segunda vez y el quérum suficiente sera el nimero de votos presentes en la
Asamblea General de Tenedores, cualquiera que fuese, con excepcidn a lo previsto en el numeral 2.13
siguiente, referido a Modificacién a las Condiciones y Caracteristicas del Programa de Emisiones y de las
Emisiones que lo conformen.
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Si ninglin Tenedor de Bonos de la Emision correspondiente asistiese, se realizaran posteriores convocatorias con
la misma exigencia de quérum que para las Asambleas Generales de Tenedores convocadas en segunda
convocatoria.

La Asamblea General de Tenedores en segunda convocatoria, debera llevarse a cabo dentro de los quince (15)
dias habiles siguientes a la fecha inicialmente convocada. Para posteriores convocatorias se seguird la misma
regla, corriendo el sefialado plazo de quince (15) dias habiles a partir de la tltima fecha convocada.

2.7.3 Asambleas Generales de Tenedores de Bonos sin necesidad de Convocatoria

La Asamblea General de Tenedores de la Emisién correspondiente, podrd reunirse vdlidamente sin el
cumplimiento de los requisitos previstos para la convocatoria y resolver cualquier asunto de su competencia,
siempre y cuando concurran el cien por ciento (100%) de los Tenedores de Bonos en circulacion de la Emision.

Para este caso, las resoluciones se adoptaran por el voto de los Tenedores de Bonos de la Emisidon que
representen el sesenta y siente por ciento (67%) del capital remanente en circulacion de la Emision
correspondiente, presentes y/o representados en la Asamblea General de Tenedores.

2.7.4 Quoérum y votos necesarios

El quérum requerido para cada Asamblea General de Tenedores sera de cincuenta y uno por ciento (51%),
computado por capitales remanentes en circulacién de los Bonos emitidos de cada Emisidn.

Las decisiones de la Asamblea General de Tenedores, en primera, segunda y posteriores convocatorias, seran
tomadas por el 51% (cincuenta y uno por ciento) contabilizados por capitales remanentes en circulacién de los
Bonos emitidos que se encuentren presentes al momento de la realizacidn de la Asamblea General de
Tenedores de la Emisidn respectiva, con excepcién a lo previsto en las Asambleas Generales de Tenedores sin
necesidad de convocatoria y lo previsto en el numeral 2.13 siguiente referido a la Modificacion a las
Condiciones y Caracteristicas del Programa y de las Emisiones que lo conformen.

Las determinaciones asumidas por la Asamblea General de Tenedores de la Emisidn correspondiente tendran
un caracter obligatorio para los Tenedores de Bonos ausentes o disidentes, salvo el caso previsto por el articulo
660 el Cédigo de Comercio.

2.7.5 Derecho de los Tenedores de Bonos a participar y tomar decisiones en las Asambleas de
Generales de Tenedores

Formardn parte de las Asambleas Generales de Tenedores aquellos Tenedores de Bonos de la Emision
correspondiente que hagan constar su derecho propietario sobre cada Bono, con un (1) dia de anticipacion al
dia de la celebracién de la Asamblea General de Tenedores respectiva y cuyo nombre figure en los registros de
la EDV. Los Tenedores de Bonos deberdn acreditar su derecho propietario exhibiendo el Certificado de
Acreditacion de Titularidad (CAT) emitido por la EDV.

El monto total de capital pendiente de pago (vigente) de cada Emision, representara el cien por cien (100%) de
la Asamblea General de Tenedores. En consecuencia, correspondera a cada Tenedor de Bonos un porcentaje de
participacion en las decisiones de la Asamblea General de Tenedores de Bonos igual al porcentaje que
represente su inversidn en el capital pendiente de pago de la Emisidn correspondiente.

La referencia a capital pendiente de pago significa el capital vigente al momento de la celebracion de la
Asamblea. Los Bonos que no hayan sido puestos en circulacion no podran ser representados en Asamblea
General de Tenedores de la Emision correspondiente.

2.7.6  Aplazamiento de la votacion

Por voto de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) del capital pendiente de pago de los Bonos presentes o
representados en Asamblea General de Tenedores de la Emisidon correspondiente, se podra determinar un
aplazamiento de la votacién de cualquier asunto en una Asamblea General de Tenedores hasta por treinta (30)
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dias, sin necesidad de efectuar una nueva convocatoria. Este derecho podra ejercitarse solo una vez sobre el
mismo asunto.

La postergacién descrita en el parrafo anterior podra solicitarse en cualquier momento, debiendo ser
necesariamente respetada por la Asamblea General de Tenedores.

2.8 Representante Comiin de Tenedores de Bonos y nombramiento del Representante de Tenedores de
Bonos Provisorio

La ejecucién del Programa y las Emisiones comprendidas dentro del Programa de Emisiones, requieren
también el cumplimiento del articulo 654 del Cédigo de Comercio, en cuanto a la designacién del Representante
Comun de Tenedores, en consecuencia, , corresponde a la Asamblea establecer las normas que regiran su
designacidn, asi como los deberes, facultades y obligaciones que le competen:

Designacidén: Los Tenedores de Bonos podran designar, en la correspondiente Asamblea General de Tenedores,
a un Representante Comun de Tenedores para cada Emision dentro del Programa (en adelante referido de
manera genérica como el “Representante de Tenedores”), otorgdndole para tal efecto las facultades
correspondientes.

2.8.1 Deberes y Facultades

Ademas de los establecido por los articulos 654 y 655 del Codigo de Comercio, la Asamblea General de
Tenedores podrd otorgar al Representante de Tenedores las facultades que vea por conveniente, sin perjuicio
de aquellas que por las condiciones de las Emisiones que componen el Programa, se le otorguen mdas adelante.

Son obligaciones del Representante de Tenedores de Bonos:

1. Comunicar oportunamente a los Tenedores de Bonos toda aquella informacion relativa al Programa de
Emisiones y de las Emisiones que lo componen que considere pertinente poner en conocimiento de
éstos.

2. Solicitar y recibir idéntica informacion que la Instituciéon deba presentar a la ASFl y la BBV, previendo
los mismos plazos establecidos al efecto, especialmente la informacidon que corresponda a la
colocacidn de los Bonos dentro del Programa de Emisiones.

3. De acuerdo con lo establecido por el articulo 654 del Cddigo de Comercio, el Representante de
Tenedores debera cerciorarse, en su caso, de la existencia y el valor de los bienes que constituyan las
garantias especificas y comprobar los datos contables manifestados por CRECER IFD.

4. De acuerdo con lo establecido por el articulo 655 del Cédigo de Comercio, el Representante de
Tenedores actuard como mandatario del conjunto de Tenedores de Bonos y representard a éstos
frente a CRECER IFD y, cuando corresponda, frente a terceros.

5. De acuerdo con lo establecido por el articulo 656 del Codigo de Comercio, cada Tenedor de Bonos
puede ejercer individualmente las acciones que le corresponda, pero el juicio colectivo que el
Representante de Tenedores pudiera iniciar atraera a todos los juicios iniciados por separado.

6. De acuerdo con lo establecido por el articulo 659 del Cddigo de Comercio, el Representante de
Tenedores tendra el derecho de asistir con voz a las Asambleas Generales de Asociados de CRECER IFD
y debera ser convocado a ellas.

7. Comprobar la veracidad de los datos y registros contables manifestados por CRECER IFD.

El Representante de Tenedores podra solicitar informacion a los Auditores Externos designados por la
Institucion y a CRECER IFD cuando exista un Hecho Potencial de Incumplimiento o un Hecho de
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Incumplimiento. La informacidn solicitada debera guardar estricta relacion con dicho Hecho Potencial
de Incumplimiento o Hecho de Incumplimiento.

2.8.2 Nombramiento del Representante Provisorio de Tenedores de Bonos

En tanto se instale la Asamblea General de Tenedores, existe la necesidad de nombrar un Representante
Provisorio de Tenedores de Bonos (en adelante “Representante Provisorio”), el cual, una vez finalizada la
colocacion de la Emisidn respectiva, podra ser ratificado o sustituido por la correspondiente Asamblea General
de Tenedores, debidamente convocada para el efecto.

Si transcurridos treinta (30) dias calendario de finalizada la colocacién de cada Emisidn dentro del Programa de
Emisiones, la Asamblea General de Tenedores correspondiente no se pronunciara con relacién al Representante
Provisorio, éste quedara tacitamente ratificado para la respectiva Emisidn.

Todas las Emisiones que componen el Programa de Emisiones tendran un mismo Representante Provisorio. Sin
embargo, en cualquier momento, dentro de cada Emisidn se podrd designar a un representante diferente para
la respectiva emision, por decisién asumida por la Asamblea General de Tenedores de Bonos de la Emision
correspondiente.

En tal sentido, proponemos se designe a Promotora Financiera y Tecnoldgica Consultores SRL (PROFIT
CONSULTORES SRL) como Representante Provisorio, de todas las emisiones que forman parte del Programa,
cuyos datos son los siguientes:

RAZON SOCIAL: PROMOTORA FINANCIERA Y TECNOLOGICA
CONSULTORES S.R.L. (PROFIT CONSULTORES S.R.L.)

LUGAR Y FECHA DE CONSTITUCION: La Paz, 5 de febrero de 2003

TESTIMONIO DE CONSTITUCION: 032/2003 ante notaria de Fe Publica No. 44 a cargo del
Dr. Juan Carlos Rivera A., inscrita en SENAREC en fecha
21 de Abril de 2003, bajo el No. 00052066

REPRESENTANTES LEGALES: MARCELA ANSLINGER AMBONI CON PODER NOTARIAL
No. 190/2010 OTORGADO ANTE NOTARIA A CARGO DEL
DR: JUAN CARLOS RIVERA ALDAZOSA EN FECHA 05 DE
MARZO DE 2010;

RAINIER ANSLINGER AMBONI CON PODER NOTARIAL
No. 187/2010 OTORGADO ANTE NOTARIA A CARGO DEL
DR: JUAN CARLOS RIVERA ALDAZOSA EN FECHA 03 DE
MARZO DE 2010

DOMICILIO LEGAL: Calle Fernando Guachalla No. 339 Esq. Psje Jauregui
(Altos Café Urbano), La Paz — Bolivia

TELEFONO/ Fax (5912) 2442215
NUMERO DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA (NIT): 1018497028
MATRICULA EN FUNDEMPRESA 00103495

De acuerdo con lo establecido en el articulo 658 del Cédigo de Comercio, la Asamblea General de Tenedores de
Bonos podrd remover libremente al Representante de Tenedores de Bonos, conforme lo senalado
anteriormente.
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2.9 Caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida

CRECER IFD no sera considerada responsable, ni estara sujeta a la aplicacidon de los Hechos de Incumplimiento,
cuando dicho incumplimiento sea motivado por caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida.

Se entiende como caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida cualquier evento de la naturaleza,
tales como, y sin que se limiten a: catastrofes, inundaciones, epidemias, o hechos provocados por los hombres,
tales como, y sin que se limiten a: ataques por enemigo publico, conmociones civiles, huelgas, actos del
gobierno como entidad soberana o persona privada, eventos no previstos o imposibles de prever por CRECER
IFD, no imputable al mismo y que impidan el cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente
Programa de Emisiones y en las Emisiones que conformen el mismo; de manera general, cualquier causa fuera
de control por parte de la Institucion que no sea atribuible a ésta y que impidan el cumplimiento de las
obligaciones contraidas en el presente Programa de Emisiones.

En tal caso, CRECER IFD debera comunicar al Representante de Tenedores, dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes de conocido el hecho, proporcionando la informacién disponible que permita corroborar el mismo.

Comprobado el caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad sobrevenida, y en caso de que la imposibilidad sea
temporal se establecera un plazo para subsanar el incumplimiento de la respectiva Emisién que serd acordado
entre CRECER IFD y la Asamblea General de Tenedores de la correspondiente Emisién, de conformidad a las
mayorias establecidas para el efecto.

2.10 Proteccion de Derechos

La omisidn o demora en el ejercicio de cualquier derecho, facultad o recurso reconocido al Representante de
Tenedores o a la Asamblea General de los Tenedores de Bonos respecto a un Hecho Potencial de
Incumplimiento o Hecho de Incumplimiento, no significara la renuncia a dicho derecho, facultad o recurso ni
tampoco se interpretard como un consentimiento o renuncia al mismo, ni las acciones o aceptacién del
Representante de Tenedores respecto a dicho Hecho Potencial de Incumplimiento o Hecho de Incumplimiento,
no afectara ni eliminard ningln derecho, facultad o recurso del Representante de Tenedores o de la Asamblea
General de los Tenedores de Bonos respecto a cualquier Hecho Potencial de Incumplimiento o Hecho de
Incumplimiento.

2.11 Tribunales Competentes

Son designados los Tribunales de Justicia del Estado Plurinacional de Bolivia como instancias competentes para
que la Institucién sea requerida judicialmente para el pago de las Emisiones de Bonos que conformen el
presente Programa de Emisiones.

2.12 Arbitraje

Para resolver las controversias entre CRECER IFD y el Representante de Tenedores y/o los Tenedores de Bonos
se aplicara el arbitraje, en caso de discrepancia respecto de la interpretacion de cualesquiera de los términos y
condiciones relacionados a los documentos que conforman el presente Programa de Emisiones y a los
documentos aplicables a cada una de las Emisiones de Bonos que conformen dicho Programa, que no hubieran
podido ser resueltas amigablemente. En tal circunstancia, serdn resueltas en forma definitiva mediante arbitraje
con sede en la ciudad de La Paz, Estado Plurinacional de Bolivia, administrado por el Centro de Conciliacién y
Arbitraje de la Cdmara Nacional de Comercio de Bolivia, de conformidad con su reglamento.

No obstante, lo anterior, se aclara que no seran objeto de arbitraje los Hechos de Incumplimiento descritos en
el numeral 2.6.3 del presente Prospecto.
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2.13 Modificacion a las Condiciones y Caracteristicas del Programa de Emisiones de Bonos y de las
Emisiones que lo conforman

CRECER IFD tendra la facultad de modificar las condiciones y caracteristicas generales del Programa de
Emisiones, previa aprobacion del sesenta y siete por ciento (67%) de los votos de los Tenedores de Bonos de
cada Emisidon que conformen el Programa de Emisiones, reunidos en Asamblea General de Tenedores de la
respectiva Emision, conforme lo establece el numeral 2.7 anterior, en lo aplicable.

En caso de que la Asamblea General de Tenedores de una Emisién no apruebe la modificacién propuesta,
CRECER IFD no podra realizar cambios.

CRECER IFD tendrad la facultad de modificar las condiciones y términos especificos y particulares de cada una de
las Emisiones comprendidas dentro del Programa de Emisiones, previa aprobacion del sesenta y siete por ciento
(67%) de los votos de Tenedores de Bonos de esa Emisidn, reunidos en Asamblea General de Tenedores,
conforme lo definido en el numeral 2.7 anterior, en lo aplicable.

La Asamblea General de Tenedores que apruebe las modificaciones antes referidas, requeriran un quorum en
primera convocatoria de al menos setenta y cinco por ciento (75%) del capital remanente en circulacién de los
Bonos emitidos y, del sesenta y siete por ciento (67%) del capital remanente en circulacion de los Bonos
emitidos, en caso de segunda y posteriores convocatorias.

Se aclara que no podran ser sujetos a modificacién el Destino de los Fondos establecidos para el Programa de
Emisiones y el Destino Especifico de los Fondos establecidos para cada Emisién que conforme el presente
Programa de Emisiones.

2.14 Normas de Seguridad de los Valores

Los Valores que formen parte del presente Programa de Emisiones de Bonos seradn representados mediante
anotaciones en cuenta a cargo de la Entidad de Depdsito de Valores de Bolivia S.A. (“EDV”). En cuanto a las
medidas de seguridad, la EDV cumple con los requisitos de seguridad de la informaciéon establecidos por el
Articulo 16 del Reglamento de Entidades de Depdsito de Valores y Compensacion y Liquidaciéon de Valores
emitidos por la SPVS (actualmente ASFI).

Los traspasos, transferencias, cambios de titularidad, sucesiones, donaciones y otros similares sobre los Bonos
del presente Programa de Emisiones se efectuardn segun los procedimientos establecidos en el Reglamento
Interno de la EDV aprobado por la SPVS (actualmente ASFI).

2.15 Frecuencia y formato de envio de la informacion a los Tenedores de Bonos

CRECER IFD enviara al Representante Comun de Tenedores de Bonos de la Emisién correspondiente, la misma
informacion que se encuentra obligado a presentar a la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) y
a la BBV con la misma periodicidad y el mismo formato.

2.16 Frecuencia y forma en que se comunicaran los pagos a los Tenedores de Bonos con la indicacion de los
medios de prensa de circulacidn nacional a utilizar

Los pagos de intereses y amortizaciones de capital seran comunicados a los Tenedores de Bonos a través de
avisos en un medio o medios de prensa de circulacién nacional, segiin se vea por conveniente, con al menos un
dia de anticipacion a la fecha establecida para el pago.

28



2.17 Tratamiento Tributario

De acuerdo a lo dispuesto por el Articulo 29 y el Articulo 35 de la Ley 2064 de fecha 03 de abril de 2000, el

tratamiento tributario de los Bonos que conforman el presente Programa de Emisiones es el siguiente:

e Toda Ganancia de capital producto de la valuacion de Bonos a precios de mercado o producto de su

venta definitiva estan exentas de todo pago de impuesto; y

e El pago de intereses de los Bonos cuyo plazo de vigencia sea igual o superior a tres afios esta exento

del pago del RC-IVA.

Los impuestos antes sefialados y los demas impuestos actuales y futuros se aplican conforme a las disposiciones

legales que los regulen.

Ingresos
Personas
Naturales

Ingresos
personas
Juridicas

Beneficiarios

Exterior

RC-IVA 13% IUE 25% IUE-BE 12,5%
rendimiento de valores menores a 3 afios No exento No exento No exento
Rendimiento de valores iguales o mayores a 3 afios Exento No exento No exento
Ganancias de capital Exento Exento Exento
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3 CALIFICACION DE RIESGO

Cada una de las Emisiones que conforme el Programa de Emisiones contard con la correspondiente Calificacién

de Riesgo otorgada por cualesquiera de la(s) Entidad(es) Calificadora(s) de Riesgo debidamente autorizada(s) e
inscrita(s) en el RMV de ASFI.

La contratacidon de la(s) Entidad(es) Calificadora(s) de Riesgo y/o su sustitucién, cuando corresponda, serd
efectuada conforme se establece en el numeral 2.2 anterior referido a Delegacion de Definiciones.
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4  RAZONES DEL PROGRAMA DE EMISIONES DE BONOS, DESTINO DE LOS FONDOS Y PLAZO DE
UTILIZACION

4.1 Razones del Programa de Emisiones

Las principales razones del presente Programa de Emisiones de Bonos son principalmente:
e  Optimizacion de la estructura y el costo financiero de sus pasivos.

e Diversificacién y generacién de nuevas fuentes de financiamiento para CRECER IFD a través del
Mercado de Valores, contribuyendo de esta manera a su desarrollo.

e El fortalecimiento de su imagen institucional al participar como emisor de valores, consolidando su
posicidon como una institucién de intermediacién financiera transparente.

4.2 Destino de los Fondos

Los recursos monetarios obtenidos con la colocacion de las Emisiones que conformen el Programa de Emisiones
seran destinados de acuerdo a lo siguiente:

e Colocacidn de cartera de créditos y/o
e Recambio de pasivos y/o
e Una combinacion de las dos anteriores.
Para cada una de las Emisiones que conformen el Programa de Emisiones, se establecerd el destino especifico

de los fondos aspecto que sera determinado por la Asamblea General Extraordinaria de Asociados de CRECER
IFD.

4.3 Plazo de utilizacion de los fondos que componen las diferentes Emisiones el Programa de Emisiones

Para cada una de las Emisiones que conformen el Programa de Emisiones, se establecera el plazo de utilizacidn,
aspecto que serd determinado por la Asamblea General Extraordinaria de Asociados de CRECER IFD.
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5 FACTORES DE RIESGO

Los potenciales inversionistas, antes de tomar la decisidn de invertir en los “Bonos CRECER IFD |” deberdn
considerar cuidadosamente la informacién presentada en el presente Prospecto Marco del Programa de
Emisiones y en el (los) Prospecto(s) Complementario(s) aplicable(s) a cada Emisién, sobre la base de sus
objetivos de inversion. La inversion en los “Bonos CRECER IFD |” implica ciertos riesgos relacionados con
factores tanto externos como internos de CRECER IFD que podrian afectar el nivel de riesgo vinculado a la
inversion.

5.1 Factores Relacionados al Negocio de Intermediacién Financiera

La gestion de riesgos que realiza CRECER IFD, se encuentra enmarcada en la normativa regulatoria,
reconociendo que los riesgos financieros y no financieros a los que la Institucidn esta expuesta se encuentran
interrelacionados entre si, por este motivo su administracion se efectia de manera integral y ha ido
evolucionando conforme el crecimiento de la estructura organizacional, el volumen y complejidad de las
operaciones.

La Gerencia Nacional de Riesgos desarrolld e implementd herramientas y metodologias que permiten gestionar
los diferentes tipos de riesgos y definir su nivel de exposicidn, cuyos resultados se informan y reportan al
Comité de Riesgos, y por este intermedio, al Directorio y Asamblea de Asociados.

En este marco, CRECER IFD ha enfocado la administracién principalmente de los siguientes riesgos, de manera
enunciativa mas no limitativa:

Siguiendo el proceso de gestion de riesgos que instruye la normativa regulatoria, se han utilizado los siguientes
componentes:
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CRECER IFD cuenta con un Comité de Gestidn Integral de Riesgos nombrado por el Directorio, que se encuentra
conformado por los siguientes integrantes cumpliendo la normativa vigente de ASFI:

» Al menos un miembro del Directorio
» Gerente General
» Gerente Nacional de Riesgos

El Comité cumple sus funciones como instancia responsable del disefio de las politicas, sistemas, metodologias,
modelos y procedimientos para la eficiente gestién integral de los riesgos.

CRECER IFD ha definido dentro de sus objetivos optimizar la eficiencia financiera, operativa y administrativa y
con ello mantener la sostenibilidad de la instituciéon. Para asegurar estos objetivos y para cumplir con la
normativa en vigencia la institucién ha implementado una estructura estratégica para mitigar los riesgos
inherentes al negocio y los controles internos. La Gerencia Nacional de Riesgos (GNR) se encuentra estructurada
en funcidn a los riesgos que gestiona. A continuacion, se presenta la estructura organizacional del area:

Fuente: CRECER IFD
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Como se puede observar, la independencia de la Gerencia Nacional de Riesgos se encuentra acorde a los
lineamientos establecidos en la Normativa vigente para Entidades Financieras, ya que tiene dependencia directa
de la Gerencia General.

La estructura estratégica para el manejo del riesgo institucional definié diferentes objetivos estratégicos que
buscan la mitigacion de los riesgos inherentes de negocio. Entre las estrategias a seguir se tiene:

e Asegurar que los riesgos en los que incurre el modelo de negocio y actividades de CRECER IFD sean
debidamente identificados, medidos, monitoreados, controlados, mitigados y divulgados, a fin de
evitar pérdidas que pongan en riesgo la solvencia de CRECER IFD y la continuidad del negocio.

e Mantener actualizado el sistema de Administraciéon Integral de Riesgo con incorporacion de las
disposiciones emanadas del ente regulador, acuerdo de Basilea y mejores prdcticas sobre la materia.

Bajo ese contexto, CRECER IFD ha identificado los siguientes riesgos de manera prioritaria:
=  Riesgo Crediticio
=  Riesgo de Mercado
=  Riesgo de Liquidez
=  Riesgo Operativo

=  Riesgo de Cumplimiento (lavado de dinero y de financiamiento al terrorismo)

5.2  Riesgo Crediticio

El Riesgo de Crédito se origina por la probabilidad de que un deudor incumpla, en cualquier grado, con el repago
de su(s) obligacidn(es) con la institucion de modo tal que se genere pérdidas.

El riesgo de crédito es evaluado a partir de once factores principales que originan el mismo, de los que se
evaluan los parametros que permiten identificar y medir aquellos componentes que envuelven un mayor Riesgo
Residual, es decir el riesgo que CRECER IFD esta dispuesta a asumir y sobre los cuales basé su planificacion y
toma de decisiones respecto al control y mitigacién de riesgos.

La definicién de las politicas de crédito de CRECER IFD tiene por objeto establecer los lineamientos a seguir en la
administracién del activo mas importante de la Institucion, en observancia a la Ley de Servicios Financieros, Ley
del Banco Central de Bolivia, disposiciones de la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero, el Estatuto
Organico de la institucion y estableciendo criterios prudenciales de sanas practicas de gestion de riesgos.

Adicionalmente, CRECER IFD ha definido limites de concentracidn de riesgo por tipo de crédito, area geografica
y sector econdmico, incluyendo limites de morosidad para cada una de estas variables, los mismos que han sido
establecidos en base a los datos histéricos de cartera, el comportamiento y tendencia de la misma y a los
objetivos institucionales de CRECER IFD.

5.3  Riesgo de Mercado

El Riesgo de Mercado se origina en CRECER IFD por dos factores principales: tasas de interés y tipo de cambio.
En cuanto refiere al Riesgo de tasa de interés, es la contingencia de que cambios inesperados en las tasas de
interés, afecten el valor del Patrimonio. En lo que refiere al Riesgo Cambiario, es la probabilidad de que la
entidad incurra en pérdidas en sus operaciones activas, pasivas o fuera de balance, debido a variaciones en la
cotizacion del délar estadounidense.

Con el propdsito de realizar una adecuada gestion de riesgo de mercado, la identificacion del riesgo por tipo de
cambio es un proceso de frecuencia diaria, semanal y mensual. La metodologia utilizada por CRECER IFD para la
gestion del riesgo por tipo de cambio estd basada en la normativa ASFI, contando con las siguientes
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herramientas: El control de la posicion cambiaria con sus respectivos limites maximos definidos y el monitoreo
permanente de los ratios de sensibilidad al riesgo por tipo de cambio.

A través de la metodologia y la evaluacion de factores de riesgo identificados, se priorizan en la Institucion
aquellos componentes que generan un mayor Riesgo Neto que CRECER IFD asumid y sobre la cual establece
planes de control y mitigacion. Los principales riesgos de mercado que estd expuesta la entidad tiene origen en
los siguientes aspectos:

® Establecimiento de Tasas de Interés (Implementacion de tasas reguladas, (minimas o maximas) por
disposiciones gubernamentales.

® Riesgo Cambiario/Brecha Negativa en Posicion Cambiaria.

® Variacién de las Tasas Activas de Mercado.

Estos riesgos fueron asumidos por CRECER IFD debido a su baja probabilidad de ocurrencia; a que se tiene una
posicion estructural en la que la Institucién se ve obligada a contraer obligaciones en ddlares americanos, dado
que aun no contamos con la autorizacién para captar depdsitos del publico en bolivianos; a que histéricamente
no se presentaron movimientos significativos en las tasas de interés activas o pasivas en el sistema financiero
que hubieran afectado de manera importante en el margen financiero; que no se prevén movimientos en el
tipo de cambio en el corto plazo en el pais.

Es importante destacar lo siguiente:

e CRECER IFD mantiene una moderada exposicion al riesgo de mercado en funcién de los limites
establecidos de manera interna.

e Se asume el riesgo por tipo de cambio existente dada la estructura del pasivo. Para cubrir este riesgo
CRECER IFD ha constituido previsiones voluntarias para coberturar este posible riesgo, por un importe
de USS 2.3 millones de délares estadounidenses. En el corto plazo CRECER IFD podrd captar recursos a
través de cuentas de caja de ahorro y de depdsitos a plazo fijo, priorizando la captacion en moneda
nacional situacion que permitird controlar este riesgo y tener una menor posiciéon corta.

5.4  Riesgo de Liquidez

El Riesgo de Liquidez se origina en la posibilidad de no contar con los fondos disponibles que aseguren la
continuidad de las operaciones, incurriendo por ello en pérdidas por la venta anticipada o forzosa de activos a
descuentos inusuales y/o significativos, con el fin de disponer rdpidamente de los recursos necesarios para
cumplir con sus obligaciones, o por la imposibilidad de renovar o de contratar nuevos financiamientos en
condiciones normales para la entidad.

CRECER IFD presenta una muy baja exposicién al riesgo de liquidez debido a que no capta recursos a través de
cuentas de caja de ahorro y, por lo tanto, no existe incertidumbre respecto a los flujos de salida de efectivo. Sin
embargo, para mitigar este riesgo, la Institucidon ha desarrollado un plan de contingencia que contempla entre
las estrategias y medidas por orden de prelacién: Liquidacidon de inversiones temporarias y permanentes,
solicitud de préstamo y/o desembolsos de sus lineas de créditos ya contratadas, tanto del pais como del
exterior.

5.5 Riesgo Operativo

El Riesgo Operativo se origina por la probabilidad de que la entidad incurra en pérdidas por fraude interno o
externo, fallas en las personas, procesos y sistemas, eventos internos de orden estratégico y operativo y otros
eventos externos; se encuentra asociado a la posibilidad de incurrir en pérdidas por fallas o deficiencias
originadas en los sistemas de informacidn, por deficiencias en los controles internos, por falta de claridad en
cuanto a las funciones y lineas de responsabilidad en las operaciones, por errores u omisiones durante el
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procesamiento y registro de las transacciones, por fraude o por la imposibilidad de entregar productos y
servicios manteniendo una posicién competitiva.

Con el objeto de mitigar futuras pérdidas econdmicas y prevenir que los eventos se materialicen, CRECER IFD
mantiene la gestion de riesgo operativo siguiendo su esquema de identificacion, mediciéon, monitoreo, control,
mitigacion y divulgacidn, referente a sus procesos, personas, sistemas, eventos externos e infraestructura; en
primera instancia de cardcter cualitativo, asimismo, se continua alimentando la base de datos de eventos de
Riesgo Operativo, a objeto de contar con informacién histdrica suficiente para una gestién integral que permita
su medicion de una forma cuantitativa en un mediano plazo a objeto de poder cuantificar los eventos de
pérdida y asignar los recursos de la forma mas adecuada.

Las distintas areas son responsables de identificar y reportar a la Unidad de Riesgo los eventos que se
produzcan asegurando la integridad de la informacion presentada para analizar las causas que generaron las
mismas y establecer las medidas preventivas y correctivas necesarias.

Para la recoleccion y almacenamiento de eventos por concepto de riesgo operativo CRECER IFD ha construido
una base de datos, lo que posibilitara calcular el nUmero de ocurrencias de eventos de pérdida por factores de
riesgo operativo, lineas de negocio, procesos, tipos de eventos de riesgo operativo y grado de criticidad. Con la
finalidad de controlar la probabilidad de ocurrencia de un evento, CRECER IFD ha establecido controles tales
como: Niveles de autorizaciéon, montos minimos o maximos de efectivo, mecanismos de validacion automatica,
segregacion de funciones y otros.

5.6 Riesgo de cumplimiento (lavado de dinero y financiamiento al terrorismo)

CRECER IFD, siendo una entidad financiera regulada por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
(ASFI), debe realizar acciones contra la Legitimacion de Ganancias llicitas, Financiamiento del Terrorismo y/o
Delitos Precedentes (LGI/FT y/o DP). Para ello ha disefiado e implementado politicas, reglamentos y
procedimientos operativos para detectar, prevenir, controlar y reportar operaciones presuntamente vinculadas
ala LGI/FT y/o DP con enfoque basado en Gestién de Riesgos, y asi evitar que sus servicios y productos sean mal
utilizados para encubrir dinero producto de actividades ilicitas.

En cumplimiento de las disposiciones legales vigentes, CRECER IFD cuenta con un Sistema de Prevencion del
Lavado de Activos y del Financiamiento del Terrorismo. Posee una estructura de control, prevencion y
cumplimiento, la misma que estd compuesta por el Comité Ejecutivo de Cumplimiento y Riesgo de LGI/FT y/o
DP.

La Unidad de Control y Prevencidon de CRECER IFD estan a cargo del Funcionario Responsable ante la Unidad de
Investigaciones Financieras (UIF), y tiene dependencia del Directorio. Adicionalmente, CRECER IFD es sujeto a
dos tipos de auditorias:

e Auditoria interna: semestrales a fin de garantizar la revisién independiente del cumplimiento,
efectividad y eficacia de la gestidn de riesgo de LGI/FT y/o DP y el cumplimiento de las obligaciones
respecto a los sistemas de deteccidn, prevencién y control, en todas sus areas de operacion.

e Auditoria externa: realizada bajo estandares internacionales formalmente establecidos que tiene la
funcién de evaluar los sistemas de prevencion de LGI/FT y/o DP.

Con los mecanismos antes sefialados CRECER IFD gestiona el riesgo de LGI/FT y/o DP de manera de que se
minimiza adicionalmente el riesgo reputacional.
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6 DESCRIPCION DE LA OFERTA Y PROCEDIMIENTO DE COLOCACION

6.1 Destinatarios a los que va dirigida la Oferta Publica Primaria

La oferta publica serd dirigida a personas naturales y personas juridicas o institucionales.

6.2  Maedios de difusion sobre las principales condiciones de la Oferta

Las condiciones principales de la Oferta Publica de las Emisiones de Bonos comprendidas dentro del presente
Programa de Emisiones de Bonos se daran a conocer a través de avisos en un organo de prensa o periddico de
circulacion nacional.

6.3 Tipo De Oferta

La Oferta Publica de las Emisiones de Bonos a realizarse dentro del Programa de Emisiones de Bonos
denominado “Bonos CRECER I” sera bursatil en la Bolsa Boliviana de Valores S.A.

6.4  Estructuracion del Programa de Emisiones y de las Emisiones que lo conformen

El disefio, la estructuracién y la colocacién de cada Emision dentro del Programa de Emisiones estad a cargo de
Panamerican Securities S.A. Agencia de Bolsa, entidad que no tiene ningin grado de vinculacién con el Emisor.

6.5 Procedimiento de colocacién primaria

Mercado Primario Bursatil a través de la Bolsa Boliviana de Valores S.A.

6.6  Regla de determinacion de Tasa de Cierre o adjudicacién en colocacién primaria

La Regla de determinacién de Tasa de Cierre sera determinada para cada Emisién conforme lo establecido en el
numeral 2.2 anterior referido a Delegacion de Definiciones.

La regla de determinacién de Tasa de Cierre estard sefialada en la Declaracion Unilateral de Voluntad, y en el
Prospecto Complementario de cada Emisién dentro del Programa de Emisiones.

Sin perjuicio de lo sefialado, en caso de Colocacién Primaria bajo los procedimientos en Contingencia de la BBV,
se seguird las reglas de adjudicaciones dispuestas en el Anexo 1 del Reglamento Interno de Registro y
Operaciones de la BBV.

6.7 Modalidad de colocacion y plazo de colocacién primaria para cada Emision que conforme el Programa
de Emisiones

La modalidad de colocacion sera determinada para cada Emisién por la Asamblea General Extraordinaria de
Asociados de CRECER IFD.

El plazo de colocacion primaria para cada Emision que conforme el Programa de Emisiones sera de hasta ciento
ochenta (180) dias calendario, computables a partir de la fecha de Emision respectiva definida por la Institucion
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y contenida en la Autorizacién de Oferta Publica de ASFI e inscripcidn de la correspondiente Emisién en el RMV
de ASFI.

6.8 Procedimiento en el caso de que la Oferta Publica quede sin efecto o se modifique

En caso de que la totalidad de los Bonos no fueran suscritos dentro del plazo de colocacién primaria, los Bonos
no colocados quedaran automdticamente inhabilitados, perdiendo toda validez legal, debiendo este hecho ser
comunicado a la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero, a la Bolsa Boliviana de Valores S.A.,, a la
Entidad de Depdsito de Valores S.A. y al Representante Comun de Tenedores de Bonos.

6.9  Precio de colocacién primaria

El precio de colocacién primaria serd minimamente a la par del valor nominal.

6.10 Forma de pago en colocacion primaria

El importe correspondiente al valor de los Bonos de cada Emision dentro del Programa de Emisiones “Bonos
CRECER I” adquiridos en colocacién primaria, serd cancelado en efectivo.

6.11 Bolsa en la que se inscribiran las Emisiones que conformen el Programa de Emisiones

Los Bonos emitidos dentro del Programa de Emisiones se inscribiran a través de la Bolsa Boliviana de Valores
S.A.
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7

DESCRIPCIONDE LA ENTIDAD EMISORA

7.1

Identificacion Basica al 31 de diciembre de 2019

Nombre o Razdn Social:

Rotulo Comercial:
Objeto :

Giro del negocio
Representantes Legales

Capital Social

Numero de Identificacion
Tributaria (NIT):
Domicilio Legal

Documentos Constitutivos
y de registro:

Reconocimiento v
Otorgacién de Personeria
Juridica y registro.

Licencia de Funcionamiento
otorgada por ASFI:

Registro Gobierno
Municipal

N2 de Registro en el RMV
de ASFI

CREDITO CON EDUCACION RURAL, INSTITUCION FINANCIERA DE
DESARROLLO

CRECER IFD

CRECER IFD tiene por objeto proporcionar servicios financieros con un
enfoque integral que incluye gestién social, buscando incidir
favorablemente en el progreso econdmico y social de personas y
organizaciones, preferentemente de las mujeres y sus familias, asi como
contribuir al desarrollo sostenible del pequefio productor agropecuario y
de la micro y pequefia empresa en las areas rurales, periurbanas vy
urbanas del pais, en el marco de lo establecido por la Ley de Servicios
Financieros (LSF) y sus disposiciones reglamentarias.

Microcrédito

José Auad Lema — Gerente General

Isaac Anton Gorena Espinoza — Gerente Nacional de Finanzas vy
Captaciones

Julio Johnny Illanes Riveros - Gerente Nacional de Negocios

Bs 316,711,374.- (Trescientos dieciséis millones setecientos once mil
trescientos setenta y cuatro 00/100 Bolivianos)

1017083029

Calle Demetrio Canelas N2 27 (entre calles 16 y 17) Zona Obrajes de la
ciudad de La Paz, Estado Plurinacional de Bolivia.

Escritura Publica de Protocolizacion de la Modificacion del Estatuto de
Crédito con Educacién Rural Institucion Financiera de Desarrollo “CRECER
IFD” No. 0322/2018 de fecha 16 de noviembre de 2018, aprobada
mediante Resolucidn Ministerial del Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas N° 1424 de 31 de diciembre de 2018.

Resolucion Ministerial N° 758 del 1 de septiembre de 2016, dictada por
el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, que reconoce y otorga
personalidad juridica a CREDITO CON EDUCACION RURAL INSTITUCION
FINANCIERA DE DESARROLLO, CRECER IFD, disponiendo su inscripcion en
el registro de Personalidad Juridica de Entidades Financieras Especiales,
bajo la matricula “RPJ-EFIE-004-TP05”.

Resolucion Prefectural del Departamento de La Paz RAP Nro. 418 de
fecha 14 de noviembre de 2000, que reconoce la personalidad juridica de
CREDITO CON EDUCACION RURAL, CRECER, que dispone la
protocolizacion de los documentos constitutivos ante la Notaria de
Gobierno.

N° 022/2016 del 9 de septiembre de 2016.

Licencia de funcionamiento de la actividad econdmica, otorgada por el
Gobierno Municipal de La Paz, Padron Nro. CRE423C40145 de fecha
14/12/2017 con validez al 14/12/2019.
ASFI/DSVSC-EM-CRE-006/2019 otorgado
ASFI/914/2019 de fecha 23 de octubre de 2019.

mediante Resolucion
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ClluU: 6590 - Otro tipo de intermediacién financiera

Teléfono/ Fax: (591-2) 2114040 / (591-2) 2419253
Correo Electrénico: jauad@crecerifd.bo; igorena@crecerifd.bo; jillanes@crecerifd.bo
Pagina web: www.crecer.org.bo

Antecedentes Legales del Emisor -Documentos de Constitucion y Modificaciones

e CREDITO CON EDUCACION RURAL — “CRECER”, se fundd y constituyé como una asociacién civil sin fines
de lucro, en la ciudad de La Paz en fecha 30 de octubre de 1999, tal como consta en la escritura publica
sobre protocolizacion de documentos relativos a reconocimiento de personalidad juridica, Acta de
Fundacion, Estatutos y Reglamento, Poder Especial, Inventario de Activos Fijos, Memoriales, Dictamen
Fiscal, Resolucion Prefectural RAP N° 418 y otros, correspondiente al Instrumento N° 18 de fecha 30 de
enero de 2001, otorgado ante Notario de Gobierno del Distrito de la ciudad de La Paz, Dr. José Antonio
Ochoa Pantoja y obtuvo el reconocimiento de su personalidad juridica mediante Resolucién
Prefectural RAP Nro. 418 de fecha 14 de noviembre de 2000, emitida por la ex — Prefectura del
Departamento de La Paz, con plazo de duracién indefinido.

e Dado que el objetivo primordial de “CRECER” es la provision de servicios financieros integrados a
servicios de desarrollo, en cumplimiento de lo establecido por la Ley de Servicios Financieros de 21 de
agosto de 2013 y sus disposiciones reglamentarias, la Asamblea General Extraordinaria de Asociados
reunida en fecha 30 de noviembre de 2015, resolvié de manera undnime la aprobacién de la reforma
total de su Estatuto con la finalidad de adecuar a la entidad como Institucién Financiera de Desarrollo y
dotar a “CRECER” de una nueva estructura constitutiva, organizativa y funcional ajustada a dicha norma
legal.

e Mediante Testimonio N2365/2016 de fecha 16 de agosto de 2016, otorgado ante Notaria de Fe Publica
N242 del Distrito Judicial de La Paz a cargo de la Notario Abog. Mariana lby Avendafio Farfan, se
protocoliza el Estatuto de CREDITO CON EDUCACION RURAL INSTITUCION FINANCIERA DE
DESARROLLO “CRECER IFD”.

e Mediante Resolucion Ministerial N2 758 de 1 de septiembre de 2016, emitida por el Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas, por medio de la cual se reconoce y otorga la personalidad juridica a
Crédito con Educacién Rural Institucidn Financiera de Desarrollo (CRECER IFD) y, dispone su inscripcion
en el registro de Personalidad Juridica de Entidades Financieras Especiales, bajo la matricula “RPJ-EFIE-
004-TP0O5”.

e Asimismo, se aprueba el Reglamento Interno (Cédigo de Gobierno Corporativo) de CRECER IFD, de
acuerdo a la Escrituras Publica N2 366/2016 de 16 de agosto de 2016, otorgada por ante Notaria de Fe
Publica N2 42 del Distrito Judicial de La Paz a cargo de la Dra. Mariana |Iby Avendario Farfan.

e Lainstitucidn estd inscrita en el registro de Personalidad Juridica de Entidades Financieras Especiales a
cargo del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas bajo la matricula “RPJ-EFIE-004-TP05” y cuenta
con la Licencia de Funcionamiento N°022/2016 del 9 de septiembre de 2016, otorgada por la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero ASFI.

e Mediante Testimonio N2322/2018 de fecha 16 de noviembre de 2018, otorgado ante Notaria de Fe
Pdblica N95 del Distrito Judicial de La Paz a cargo de la Notario Abog. Mariana Iby Avendafio Farfan, se
protocoliza la Modificacién del Estatuto de CREDITO CON EDUCACION RURAL INSTITUCION
FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD".

e Resolucion Ministerial N2 1424 de 31 de diciembre de 2018, emitida por el Ministerio de Economia y
Finanzas Publicas, por medio de la cual se aprueban las modificaciones del Estatuto Organico
instrumentada mediante Escritura Publica N2 0322/2018 de 16 de noviembre de 2018, otorgada por
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ante Notaria de Fe Publica N2 5 del Municipio de la ciudad de La Paz a cargo de la Dra. Mariana lby
Avendafio Farfan.

e CRECER IFD tiene el Numero de Identificacidon Tributaria (NIT) 1017083029 y cuenta con Licencia de

funcionamiento de la actividad econdmica, otorgada por el Gobierno Auténomo Municipal de La Paz,
Padréon Nro. CRE423C40145 de fecha 14/12/2017 con validez al 14/12/2019.

7.3 Direccion de las oficinas de CRECER IFD

El domicilio legal de CRECER IFD es en la ciudad de La Paz - Bolivia, de acuerdo a lo siguiente:

Direccion: Calle Demetrio Canelas — Calle 16, Edificio: CRECER, Piso 5,
Departamento/Local/Oficina 5, NRO. 27, Zona obrajes, entre
calles 16 y 17.

Teléfono: (591-2) 2114040

Correo electrdnico: jauad@crecerifd.bo

7.4 Asamblea de Asociados

La Asamblea General de Asociados es el maximo 6rgano de gobierno de CRECER IFD, representa la voluntad
social de la entidad y tiene competencia exclusiva para tratar los asuntos de mayor importancia institucional en
el marco de lo establecido por la Ley de Servicios Financieros, sus disposiciones reglamentarias, el Cédigo de
Comercio y el Estatuto de la institucion. La Asamblea General de Asociados esta conformada por los asociados
de capital fundacional y por los asociados de capital ordinario, si los hubiere.

Los asociados de capital fundacional pueden ser:

a) Fundadores. Son los existentes a la fecha de obtencion de la licencia de funcionamiento como IFD. A los
asociados fundadores no se les emiten certificados de capital fundacional, sin embargo, cada uno de ellos
tiene derecho a un voto en las Asambleas Generales de Asociados. Son 10 los asociados fundadores de
CRECER IFD.

b) Nuevos. Son los incorporados con posterioridad a la fecha de obtencién de la licencia de funcionamiento
como IFD. Desde febrero de 2017 se incorporaron ocho nuevos asociados de capital fundacional. Cada
nuevo asociado tiene derecho a un voto en las Asambleas Generales de Asociados, independientemente
del monto aportado.

A la fecha, CRECER IFD no tiene asociados de capital ordinario.

Las Asambleas Generales de Asociados pueden ser Ordinarias y Extraordinarias. Las Asambleas Generales
Ordinarias de Asociados se realizaran al menos dos veces al afio. Las Asambleas Generales Extraordinarias de
Asociados seran convocadas cuantas veces sea necesario para considerar y resolver todos los asuntos que no
sean de competencia de las Asambleas Generales Ordinarias.

El Presidente y el Secretario del Directorio asumiran las funciones de Presidente y Secretario de la Asamblea
General de Asociados.
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7.5

Cuadro N2 4 Asociados de CRECER IFD (al 31 de diciembre de 2019)

Nathan Robison Carttar Boliviana 2343789 LP. Asociado Fundador Economista
Vivi Elizabeth R
'vianne Hizabeth Romero Boliviana 1782422 TIA.  Asociado Fundador Auditora Financiera
Castellanos
Jaime Eduardo Burgoa Zalles Boliviana 394878 LP. Asociado Fundador Economista
een Soraya Elizabeth iroga
Qu n, raya tliz Quirog Boliviana 1081268 CH. Asociado Fundador Economista / Abogai
Berazain
Beth Porter Estados Unidos 422097342 Asociado Fundador Economista
Marco Lazo De La Vega Boliviana 2367577 LP. Asociado Fundador Abogado
Teresa Ruth Loza Ballester Boliviana 313388 LP. Asociado Fundador Auditora
Hugo Rivas Guerra Boliviana 5990626 LP. Asociado Fundador Economista
Jaime Julio Cusicanqui Velasco Boliviana 216004 LP. Asociado Fundador Abogado
Gilda Déttoli De Cevasco Boliviana 467493 LP. Asociado Fundador Administradora de
Empresas
Asociado Capital
Silvia Azul Palacios Antezana Boliviana 2056790 LP. soca 40 SRl Auditora Financiera
Fundacional
Carlos Daniel Arteaga Rivero Boliviana 2314989 LP. Asoaad_o Capital Analista de Sistema
Fundacional
Asociado Capital
Maria Cecilia Campero Iturralde Boliviana 2020561 LP. socta Ao EE Economista
Fundacional
Franz Marcelo Gomez Soto Boliviana 2363138 LP. Asouad‘o Capital Economista
Fundacional
AsOCi ital
Luis Gustavo Birbuet Diaz Boliviana 2215941 LP. soaac!o Capita Economista
Fundacional
Jhonny Lépez Gallardo Boliviana 1071777 LP. Asouac!o Capital Medico Cirujano
Fundacional
Federico Ivan Escobar Loza Boliviana 2209671 LP. Asoaac!o Gapiia) Economista
Fundacional
Marcela Maria del Carmen Boliviana 338856 LP. Asociado Capital Economista

Velasco de Torres Goitia

Fuente: CRECER IFD

Fundacional

Directores de CRECER IFD y Ejecutivos Principales

Av. Busch No. 1929, Zona
Miraflores
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Avenida 3 Nro. 12, Zona
Auquisamaiia
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Calle 1 No. 575, Alto Seguencoma
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Av, Sucre 948, Piso 4to.

Calle 6 No. 713 Z/Obrajes

1/9/2016

1/9/2016

1/9/2016

1/9/2016

1/9/2016

1/9/2016

1/9/2016

1/9/2016

1/9/2016

1/9/2016
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24/2/2017

24/2/2017

24/2/2017
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24/2/2017

24/2/2017

24/2/2017
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Bs. 1.000

Bs. 1.000

Bs. 1.000

Bs. 1.000

Bs. 1.000
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Cuadro N2 5 Directores de CRECER IFD (al 31 de diciembre de 2019)

Nathan Robison Carttar Boliviana 2343788 LP.  Presidente Economista ‘:;;'raaﬂf‘:;m e e 23/2/2019 05
Vivianne Elizabeth Romero Boliviana 1782422 TIA.  Vicepresidente Auditora Finandera  C0n'dominio losOlives C7, 23/2/2019 05
Castdlanos Zona Achumani
Silvia Azul Palacios Artezana Boliviana 2056790 LP.  Secretaria Auditora Finandera  ~venida 3 Nro. 12, 7ona 23,2/2019 05
Auguisamana
Calle Benito Juarez Nro 48 C
Jaime Eduardo BurgoaZalles Bolivians ~ 3948781P. Vool Economista @ 0 Arez Ao e Las s nra01e 05
6, Zona La Florida
Carlos Danid Arteaga Rivero Boliviana 2314983 LP. Vol Analista de Sisema  Calle 2 Nro. 4B, Zona Bolognia 23/2/2m9 0,5
Urb. Umamanta I C/Los Sa
Maria Cecilia Campero hturralde Boliviana  2020561LP.  DiredoraSuplerte  Economisia ro. Umamanta I C/los Saucss ) g 0,5
Nro. 27, Zona Jupapina
Frarnz Marcelo Gomez Soto Boliviana 2363138 LP. Director Suplente Economista Calle B Nro. 8, Zona Mallasila 23/2/2019 05
Queen Soraya Elizabeth Quiroga ™ . Organo De Control ¥ Economista / Calle 32 Nro. 55, Zona
Bol 1081268 CH. : ! 23/2/2019 05
Berazain olvians Fiscalizacion (Titula)  Abogada Achumani 12/
Organo De Control Y
- ) Av.6 de Agosto 2549, Ed. EI
Hugo Rivas Guerra Bolviana 5990626 LP.  Fiscalizacion Economista C:rme: Democ'wﬂ 23/2/2019 05
(Suplente) !

Fuente: CRECER IFD

Los ejecutivos de CRECER IFD al 31 de diciembre de 2019 son:
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Cuadro N2 6 Ejecutivos de CRECER IFD (al 31 de diciembre de 2019)

Fecha de ingreso

Nombre Nacionalidad . Profesion ’ o
o designacion
Jose Auad Lema Boliviana 1649411-1QT) Gerente General Economista 21/1/2008
Isaac Anton Gorena Espinoza Boliviana 2789126 OR Gerent(? Nacional de Finanzas Y Ingeniero Financiero 3/1/2005
Captaciones
Julio Johnny Illanes Riveros Boliviana 2329460 LP Gerente Nacional de Negocios Economista 10/3/2008
Isabel Rueda Fernandez Boliviana 2443114 LP Gerente Nacional de Servicios de Ps@ologa / Comunicador 1/7/2001
desarrollo Social
Jacqueline MarisolZapata Irahola Boliviana 2465075 LP Gerente Nacional de Riesgos Administrador de Empresas 9/2/2009
Eduardo Javier Fernandez Gallego Boliviana 2301186 LP Gerente Nacional de Operaciones  Administrador de Empresas 6/4/2009
Raquel Amalia Galarza Anze Boliviana 1780270 TJ Gerente Nacional Legal Abogada 3/11/2009
German Nelson Lopez Arraya Boliviana 2443843 LP Gerente Nacional de Auditoria Auditor Financiero 1/4/2009

Interna

- G te Naci Id -
Hugo Bellott Arnez Boliviana 2525484 LP ereh‘e a??lona € . Administrador de Empresas 1/2/2011
Planificacién E Innovacidn

Marcelo Edmundo Espinoza Gerente Nacional de Tecnologia

. Boliviana 3582048 CB o Ingeniero Electronico 13/9/2004
Valdivia de Informacién
Benjamin Cesar Massud Rodriguez  Boliviana 3113907 OR ﬁi:ﬁ;:‘eo':acmnal dReauees Administrador de Empresas 23/6/2004

Fuente: CRECER IFD

7.5.1 Perfil Profesional de los principales Ejecutivos

Gerente General - José Auad Lema

Graduado en Economia en la Universidad Juan Misael Saracho con Maestria en Ciencias del Desarrollo, Mencion
Desarrollo Agrario y Post Grados en Planificacién Agricola, Desarrollo Econémico Local, Diplomado en Gestion
de Entidades de Microfinanciamiento y de Gerencia de Coach. Cuenta con experiencia de mas de 15 afos de
trabajo en entidades financieras y cooperacion internacional: 6 aflos en FADES, 6 afios como Director Adjunto y
Ejecutivo de PROFIN-COSUDE y desde enero 2008 se desempefia como Gerente General de CRECER IFD.
Anteriormente tuvo la oportunidad de trabajar durante 15 afios en instituciones estatales: Oficial de Programas
Tarija del Fondo de Desarrollo Campesino por el lapso de 2 afios y diversos cargos en la Corporacion Regional de
Desarrollo de Tarija (CODETAR) por el lapso de 13 afios.

Gerente Nacional de Servicios de Desarrollo - Isabel Rueda Fernandez

Psicéloga con Maestria y Especialidad en psicopedagogia y educacién de adultos; Diplomados en Microfinanzas
y Aprendizaje Colaborativo y Psicopedagogia. Actual Gerente de Servicios de Desarrollo de CRECER IFD. Con 14
afos de experiencia en el drea de educacion y capacitacion ligados a las microfinanzas. Especialista en disefio
curricular, planificacion educativa; elaboracion de material educativo, de promocidn y facilitadora de talleres de
capacitacion. Fue Gerente de Recursos Humanos focalizando su trabajo en la gestion participativa. Docente
universitaria (9 afios) de las carreras de Ciencias de la Educacidon, Comunicacion Social y Enfermeria y asesora
/jurado de tesis, proyectos de grado de las Universidades Catdlica Boliviana, Mayor de San Andrés y Salesiana
de Bolivia. Fue periodista y editora (5 afos) de los matutinos PRESENCIA y Radiodifusoras CRISTAL con
reportajes en el area investigativa y social. Psicéloga de internado de jovenes universitarios. Miembro fundador
de Grupos de Auto-ayuda (Penal San Pedro y Jévenes en recuperacion).

Gerente Nacional de Negocios - Johnny lllanes Riveros

Graduado en Economia en la Universidad Mayor de San Andrés, con Maestria en Gerencia de Proyectos para el
Desarrollo en la Universidad Andina Simén Bolivar y Post Grados en Gestion y Direccién de Entidades de
Microfinanciamiento, Gerencia Estratégica, Gerencia de Contabilidad y Finanzas y Operaciones Bancarias en
Comercio Exterior. Experiencia de mds de 20 afios de trabajo en entidades financieras, de los cuales 10 fueron
realizados en entidades bancarias y mas de 10 en entidades microfinancieras. Entre estas ultimas, fue Gerente
de Créditos de FADES por el lapso de 7 afios, Gerente de Negocios en ANED por 1 aio, Gerente de Operaciones
y Riesgos en PROMUIER Peru por 2 afios y, desde marzo de 2008 hasta el presente, como Gerente de Negocios
en CRECER IFD.
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Gerente Nacional de Finanzas y Captaciones - Isaac Gorena Espinoza

Ingeniero Financiero de profesiéon, Pos Graduado en Administraciéon Financiera, Planificacion Estratégica y
Formacion Bursatil con experiencia de 28 aios en microfinanzas. Ex Gerente de Finanzas e Inversiones de FADES
(Fundacién para Alternativas de Desarrollo) con 9 afios de trabajo continuo. Consultor internacional y
Especialista Financiero en programas microfinancieros del Fondo Latinoamericano de Desarrollo (FOLADE, Costa
Rica) realizando evaluaciones de riesgo crediticio y monitoreo financiero de IMF’s en 5 paises latinoamericanos.
Ex Gerente General de Wdnigu S.A. Honduras y a partir del 2005 desempena las funciones de Gerente Nacional
de Finanzas en CRECER IFD-Bolivia, donde es responsable de la administracién y gestion financiera vy
captaciones.

Gerente Nacional de Riesgos - Jacqueline Zapata De La Faye

Es licenciada en Administracion de Empresas de la Universidad Catdlica Boliviana "San Pablo". Con Maestria en
Administracion y Direccion de Empresas (Especialidad en Finanzas) en el Instituto Tecnoldgico y de Estudios
Superiores de Monterrey (México)-EMI (Bolivia). Participd en diversos seminarios y cursos a nivel internacional
sobre la gestidn y supervision de riesgos para bancos e instituciones microfinancieras, (1996-2008). Realizé
consultorias internacionales en las areas de microfinanzas y de gestidén y supervisién con enfoque de riesgos.
Durante 16 aifos desempefié labores en la Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras de Bolivia, tanto
en el area de estudios y de emisidon de normativa financiera aplicable en Bolivia, como en el area de Supervision
a bancos, mutuales, cooperativas y fondos financieros privados, los dos ultimos con mercados orientados a las
micro, pequeiia y mediana empresa. Esta experiencia, le permitié un amplio conocimiento sobre las mejores
practicas, nacionales e internacionales, en cuanto al manejo operativo, el funcionamiento de los sistemas
contables y de control interno, asi como la gestién de los riesgos de crédito, liquidez, mercado y operativas, de
las diferentes entidades financieras.

Gerente Nacional Legal - Raquel Galarza Anze

Abogada titulada de la Universidad Gabriel René Moreno de Santa Cruz. Posee postgrado en Ciencias Sociales,
con mencidn en Relaciones Econdmicas Internacionales en la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales
(FLACSO) y una Maestria en Auditoria y Control Financiero de la Universidad Catodlica Boliviana, MpD en
colaboracion con Harvard Institute for International Development. Participé en mas de 30 seminarios sobre
Derecho Penal, Derecho Financiero, Derecho Bancario, Gestién Publica, Mercado de Valores, entre otros. Tiene
mas de 26 afios de experiencia profesional, en diversos campos de la abogacia: Corporacién de Desarrollo de
Tarija (1986 - 1988), Ministerio del Interior, Migracion, Justicia y Defensa Social (1989 -,1991) Banco Central de
Bolivia (1992 - 2003), BID (2006), ANED (2007 -2008). Docente de importantes universidades como la
Universidad Andina Simdn Bolivar, Universidad Catdélica San Pablo, UNIVALLE.

Gerente Nacional de Recursos Humanos - Benjamin Massud Rodriguez

Administrador de Empresas de profesion con Maestria en Gerencia y Gestién Empresarial otorgado por la
Facultad de Economia en convenio con la Universidad Catdlica Boliviana. Actualmente desempefia funciones
como Gerente de Recursos Humanos en CRECER IFD por cinco afios. Anteriormente fue consultor del BID para
IDEPRO (Instituto Para el Desarrollo de la Pequefia Unidad Productiva) durante cuatro afios, desarrollando
funciones de capacitacién y asesoria empresarial a microempresarios, paralelamente fue docente en la Facultad
de Economia - Carrera de Administracion de Empresas en las materias de Marketing de Servicios e Investigacion
Operativa (Modelos cuantitativos para la toma de decisiones). Realizé varias consultorias en temas relacionados
a O&M y Sistemas de Servicio y Atencion al Cliente principalmente.

Gerente Nacional de Tecnologia - Marcelo Espinoza Valdivia

Ingeniero Electrénico de profesién con Diplomado en Microfinanzas (Centro AFIN-Bolivia) y Certificado en
Coaching Gerencial. Participacién en varios cursos de especializacién de Microsoft, Cisco Networking y
Seguridad de la Informacion. Realizd consultorias para disefio y desarrollo de sistemas de Gestion de Pensiones
para empresas de Seguros y Reaseguros, para el Seguro Social Obligatorio de Bolivia (S50). Tiene experiencia en
disefio y desarrollo de mdédulos de apoyo al area financiera y Mesa de Dinero en entidades Bancarias; disefio y
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gestion del proyecto de desarrollo del Sistema de Informacién Gerencial de CRECER IFD. Tiene nueve afios de
experiencia en el rubro tecnoldgico e informatico, de los cuales cinco afios corresponden a experiencia en
Microfinanzas.

Gerente Nacional de Operaciones - Eduardo Fernandez Gallego

Es licenciado en Administracion de Empresas. Su trayectoria profesional se circunscribe al sector financiero.
Durante 5 afios y 8 meses trabajo en la Mutual La Paz, siendo los ultimos cargos: Jefe de Finanzas a.i y Jefe de
Operaciones. Ingreso a CRECER IFD como Subgerente de Finanzas en abril del 2009 y partir de 2010 es Gerente
de Operaciones.

Gerente Nacional de Auditoria - German Lopez Arraya

De profesién Auditor Financiero - CPA, tiene maestrias en Banca-Finanzas y en Administracion de Empresas,
ademds de diplomados en microfinanzas, auditoria, sistemas, gestion crediticia, gobernabilidad, educacion
superior y docencia universitaria; varios cursos de Postgrado y 2 Pasantias en el exterior sobre Fideicomisos-
Nafin México y Banca de Desarrollo-KFW en Alemania. Tiene 26 afios de experiencia profesional, de las cuales
20 son en el drea de Auditoria Interna. Fue Gerente General en el Banco de Desarrollo Productivo S.A.M. -
Banco de Segundo Piso, Gerente en NAFIBO S.A.M. - Banco de Segundo Piso; Gerente de Auditoria en Citibank
por mas de 8 afios; Auditor Regional en Banco Mercantil Santa Cruz S.A., Inspector de Auditoria Interna en el
Banco Central de Bolivia por 4 afios. Es actual Vicepresidente del Instituto de Auditores Internos de Bolivia y
miembro del Colegio de Auditores de Bolivia. Es Director de la Fundacidon PROFIN. Fue miembro del Directorio
del Banco Unién S.A y de la Entidad de Depdsito de Valores S.A (2007 - 2009). Fue docente en varias
Universidades de Bolivia.

Gerente Nacional de Planificacidon - Hugo Bellott Arnéz

Administrador de Empresas ha adquirido amplio conocimiento, experiencia del sistema microfinanciero y
bancario en el ambito de la regulacién. Tiene una amplia experiencia en la elaboracién de modelos para
Planificacion de Negocios y elaboracién de Planes Operativos Anuales que se realicen desde la perspectiva de
los operadores de los servicios y canalizados a través de mandos medios y administrados por las Gerencias de
alto nivel con el objetivo de que la planificacién sea de abajo hacia arriba. Ha participado del curso de
Formacion de profesionales en microfinanzas en el Instituto Boulder, donde se tiene un objetivo de crear una
plataforma de dialogo y pensamiento critico en el tema de las microfinanzas. Ha participado del Diplomado en
Direccion y Gestiéon de Entidades de Microfinanciamiento realizado por el Instituto Boliviano de Estudios
Empresariales & Universidad Catdlica Boliviana "San Pablo" y el Programa de Formacién de Recursos Humanos
en Entidades de Microfinanciamiento (PRE).

7.6  Administracion y Organizacion

Cuadro N2 7 Evolucion del nimero de personal (al 31 de diciembre de 2019)

Ejecutivo 24 24 24

Administrativos 724 747 777

Operativos 538 581 612
Total Personal 1.286 1.352 1.413

Fuente: CRECER IFD

El organigrama de CRECER IFD al 31 de diciembre de 2019, es el siguiente:
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Grafico N2 1 Estructura de la Organizacion
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Fuente: CRECER IFD
7.6.1 Puntos de Atencion financiera

CRECER IFD cuenta con 12 sucursales en toda Bolivia, y 73 agencias que atienden 267 municipios en los nueve
departamentos del pais.

12 Sucursales

73 Agencias

5 Agencias Feriales
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7.6.1 Red de Agencias

CRECER IFD tiene cobertura en los 9 departamentos de Bolivia. El detalle de Agencias de CRECER IFD al 31 de
diciembre de 2019, son las siguientes:

Cuadro N2 8 Red de Agencias (al 31 diciembre de 2019)

Santa Cruz 15
La Paz 20
Beni 6
Cochabamba 9
Tarija 6
Chuquisaca 6
Pando 1
Potosi 6
Oruro 4

Fuente: CRECER IFD

7.6.2 Inversiones en otras sociedades, vinculaciones y relaciéon con otras empresas con participacion
societaria mayor al 10%

CRECER IFD no tiene relaciones de vinculacién con otras entidades, ni relacion con otras empresas con
participacion en el capital y/o en la administracion.

7.7 Redes a las que pertenece CRECER IFD

CRECER IFD forma parte de la Asociacion de Instituciones Financieras de Desarrollo (FINRURAL), la red PROCOSI
y la Asociacién Panamericana de Instituciones de Crédito Educativo APICE.

7.7.1  Asociacidn de Instituciones Financieras de Desarrollo (FINRURAL)

FINRURAL es una organizacién especializada en Microfinanzas que agrupa las Instituciones Financieras de
Desarrollo (IFD) bolivianas que fueron incorporadas al ambito de la Regulacién de la Ley de Bancos y Entidades
Financieras el afio 2008.

El trabajo de FINRURAL se enfoca en facilitar y potenciar el acceso a financiamiento con el fin de trabajar por el
objetivo de expandir servicios financieros a la poblacién rural, urbana y periurbana de Bolivia, como una
alternativa sostenible de lucha contra la pobreza y buscando reducir las diferencias econdmicas, sociales, de
género y priorizando el financiamiento al sector productivo del pais.

Son afiliadas y/o asociadas a FINRURAL las siguientes Instituciones:

CIDRE

CRECER
DIACONIA — FRIF
EMPRENDER
FONDECO

FUBODE

IDEPRO

IMPRO

PRO MUJER
SEMBRAR SARTAWI

R N R R A R
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7.7.2  Programa de Coordinacion en Salud Integral PROCOSI

El Programa de Coordinacién en Salud Integral PROCOSI es una red en Bolivia de organizaciones privadas de
desarrollo social sin dnimo de lucro que trabaja en salud integral y sus determinantes, con un enfoque en
derechos.

PROCOSI fue fundado en 1988 con el apoyo del Gobierno de los Estados Unidos de América a través de la
Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID), con el objetivo de coordinar y lograr un
mayor impacto en acciones de supervivencia infantil. La Red tiene presencia en los nueve departamentos de
Bolivia, a través de 24 organizaciones sin fines de lucro comprometidas con el derecho a la salud en Bolivia, que
establecen un vinculo importante a nivel nacional, departamental y municipal.

7.7.3  Asociacién Panamericana de Instituciones de Crédito Educativo APICE

APICE es una organizacién internacional sin fines de lucro, integrado por 42 afiliados en 14 paises de América,
con el fin de asociar instituciones y programas de crédito educativo y procurar su perfeccionamiento vy
expansion mediante el estudio, la investigacion, la difusidn, el fomento, la promocion, la evaluacion vy el
desarrollo de sistemas de financiacion de la educacion, y de apoyo a los estudiantes con alto rendimiento
académico y menores recursos economicos, contribuyendo al desarrollo integral de las diferentes comunidades
a las cuales pertenecen.

7.8 Descripcion de las Actividades y Negocios de CRECER IFD

7.8.1 Breve resefia historica

El origen de CRECER IFD se remonta al afio 1990, a partir de una experiencia desarrollada por la Organizacion
No Gubernamental “Freedom From Hunger” (FFH) que planteaba una nueva filosofia de manejo financiero:
“CREDITO CON EDUCACION”. Esta iniciativa suponia una diferencia sustancial respecto a la forma de entender
la relacién con sus clientas, ya que, por un lado desmitifica al capital como una solucién de si mismo y lo
planteaba como un estimulo para promover la actividad econdmica, y por el otro, incluia a la educacién como
un componente indisoluble de su gestion financiera.

A estos aspectos se afiadian dos elementos fundamentales en su estrategia institucional: Dirigir su trabajo a las
mujeres en situacion de pobreza y operar exclusivamente en las areas rurales.

Tras 9 afos de trabajo sostenido, FFH habia alcanzado una notable presencia y aceptacion en la region lacustre
del departamento de La Paz, Oruro y en el Valle Alto de Cochabamba. Hasta entonces, operaba en base a
financiamiento de organismos internacionales de crédito que le permitian sostener su estructura y proyectar un
crecimiento moderado.

Gracias a los satisfactorios resultados obtenidos, en octubre de 1999, se decide proyectar la continuidad del
proyecto y CRECER IFD se transforma en una Organizacion No Gubernamental (ONG) con personalidad juridica
propia. Sus objetivos la definen como una institucién destinada a proporcionar servicios financieros y
educativos integrados a mujeres de escasos recursos econdémicos, buscando mejorar la salud y la economia
familiar.

A partir de alli, inicia un proceso de expansidn en todo el pais, abre oficinas regionales en Sucre, la region del
Chaco, Potosi, Trinidad y Santa Cruz y consolida su presencia en el drea peri urbana.

Paralelamente diversifica sus servicios financieros y desarrolla una estrategia integral en el drea educativa.
Paulatinamente y gracias al incremento en su cartera de clientas, va logrando su autosostenibilidad financiera
hasta consolidarla totalmente.
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7.8.2 Filosofia Institucional

La filosofia institucional de CRECER IFD tiene una explicita orientacidén social, aspecto que se traduce en las
caracteristicas de sus productos y servicios, siendo el fin el logro de su misién a través de la sostenibilidad
financiera. Por esto, CRECER IFD se considera una empresa social; ya que los objetivos que persigue y las
estrategias trazadas son socialmente responsables.

Su principal finalidad se concentra en el empoderamiento de las mujeres y sus familias mediante la otorgacion
de créditos que las beneficien, integrados a servicios de desarrollo, orientados principalmente a la educacién.
Los servicios estan pensados para personas de escasos recursos econdmicos, de areas rurales, zonas
periurbanas y urbanas que requieran financiamiento para sus diversas actividades econdmicas, por tanto, la
mision y vision institucionales explicitan.

7.8.3  Estrategia corporativa

MISION

Brindar con excelencia y calidez productos financieros integrados a servicios de desarrollo, para mejorar
la calidad de vida preferentemente de las mujeres y sus familias.

VISION

Ser una entidad microfinanciera lider, reconocida por su compromiso de proporcionar a las mujeres y a
sus familias oportunidades para una vida mejor.

VALORES

e Los distingue la honestidad e integridad, el respeto y la humildad en todas sus relaciones entre
personas.

e Los une lalealtad con la visién y misién institucional y el compromiso con la busqueda
incansable de la inclusidn social y la equidad de género.

e Actuar con perseverancia, apertura al cambio y aprendizaje permanente, para ser cada dia
mejores

CRECER IFD ha desarrollado un modelo especifico de negocio, basado en la mujer, como pilar de su familia y en
las necesidades que conlleva el sacarla adelante.

Grafico N2 2 Modelo de Negocio

Fuente: CRECER IFD
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7.8.4  Principales Productos Financieros y Servicios

El resumen del portafolio de productos es el que se resume a continuacion:

Grafico N2 3 Portafolio de Productos de CRECER IFD

Fuente: CRECER IFD

Los créditos ofrecidos se dividen principalmente en el crédito para Banca Comunal, metodologia de crédito
grupal con garantia solidaria, mancomunada e indivisible; y los créditos individuales pensados para diferentes
publicos, ya sea que lo necesiten para su actividad productiva, mejoramiento de su vivienda, emergencias de
salud, para actividades comerciales, el estudio, o de libre disponibilidad para el consumo.

Como parte del modelo de CRECER IFD, se tienen a la vez los servicios educativos que componen el servicio
integrado que se ofrece. Dentro de estos productos se encuentran capacitaciones en la metodologia de Banca
Comunal, educacion financiera variada, y un tema que es considerado prioritario para CRECER IFD, la
prevencién de cancer cérvico uterino, aspecto en el cual ademas de educacidn en el tema, se brinda el acceso a
las clientas a servicios médicos, donde puedan realizarse este tipo de examenes.
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7.8.4.1 Productos de Créditos

CRECER IFD es una institucion especializada en servicios de crédito con educacion, orientados claramente hacia
los segmentos de poblacién de mujeres trabajadoras vulnerables y de escasos recursos. Aplica tecnologias
basadas en la creacion de asociaciones comunales (Bancos Comunales) que operan con garantia solidaria y
mancomunada, en un marco que genera cultura del ahorro. Para el desarrollo de sus actividades, la institucion
aplica una estrategia financiera de subsidio cruzado, que se traduce en la transferencia de beneficios generados
en economias de escala de las dreas periurbanas para subsidiar parcialmente el servicio en segmentos de la
poblacidn mas excluida de las dreas rurales.

Las asociaciones comunales, funcionan bajo la modalidad autogestionaria de ahorro y crédito (con educacion).
Se organizan en grupos de 8 personas como minimo y 30 personas como maximo. A su vez, en ese grupo, se
conforma entre 3 y 8 subgrupos solidarios internos, cada uno constituido de 3 a 6 personas. Cada socia recibe
un préstamo externo (de CRECER IFD) con la garantia mancomunada y solidaria de todas las socias que
conforman la asociacion.

La metodologia crediticia propicia una cultura del ahorro, porque al contratar el crédito, el grupo solidario
realiza un ahorro obligatorio del 10% sobre el monto total del crédito, el mismo que permanece en el grupo
solidario y da inicio a una dindmica de préstamos internos, posibilitando que las socias tengan liquidez
quincenalmente o mensualmente, mediante préstamos internos muy agiles para movilizar sus pequefios
negocios. En las reuniones quincenales o mensuales que realizan, las socias también deciden hacer ahorros
voluntarios que fortalecen el crédito interno y permiten que se capitalicen paulatinamente. El fondo interno
generado con los ahorros, es administrado por la directiva de cada asociacién y, el mismo, es capitalizado con
los intereses y multas que determinan las propias socias. Las ganancias que se acumulan son retornadas a la
conclusién del cierre del ciclo en forma proporcional.

La garantia solidaria, facilita el acceso a recursos, sin la exigencia de garantias reales, muy dificiles de
proporcionar sobre todo en las areas rurales.

La periodicidad de recuperacion del capital e intereses de CRECER IFD, favorece la dindmica de liquidez de los
préstamos internos. En la actualidad las asociaciones comunales tienen la posibilidad de elegir tres diferentes
plazos y periodos de amortizacién de los créditos que estan vigentes, de acuerdo al siguiente cuadro:

Cuadro N2 9 Periodicidad de recuperacion del capital e intereses

Créditos de 6 meses, con 6 reuniones mensuales Recuperaciones en cada reunion, sobre saldos.
Créditos de 8 meses, con reuniones mensuales Recuperaciones en cada reunion, sobre saldos.
Créditos de 10 meses, con reuniones mensuales Recuperaciones en cada reunion, sobre saldos.
Créditos de 12 meses, con reuniones mensuales Recuperaciones en cada reunion, sobre saldos.

Fuente: CRECER IFD

Los créditos y las recuperaciones con las asociaciones comunales son realizados en moneda local, sin recargar
a las socias los efectos de la devaluacidn e inflacidn.

La atencion personalizada y “puerta a puerta” que la entidad ha desarrollado, evita a las socias salir de sus
lugares de residencia para acceder a créditos. Los asesores de crédito de CRECER IFD van hacia las comunidades
rurales, lo que permite el acceso al crédito a segmentos de poblaciones alejadas, dispersas y, por ello,
habitualmente discriminados.

La integracion del crédito con educacion, se realiza durante las reuniones periddicas de las asociaciones
comunales. En ese ambito, se fortalecen los lazos de solidaridad entre las socias. En cada reunion, CRECER IFD
imparte sesiones educativas que permiten una dindmica de intercambio abierto de ideas, problemas vy
alternativas de solucién. Las socias reciben de CRECER IFD, varias sesiones educativas en un marco de respeto
de las caracteristicas culturales de las socias. El Servicio Educativo es flexible, las socias pueden elegir en cada
ciclo crediticio el médulo y los temas que desean trabajar de acuerdo a sus necesidades. La tabla que se
presenta a continuacién resume la malla curricular de los médulos educativos:
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Mddulo de
Vivienda

Promocion de
Servicios

Mesas
(Directivas)

Por una Vida
Mejor

Educacién
Financiera

Administracion
de Bancas
Comunales

Cuadro N2 10 Integracidn del crédito con educacion

Lasy los clientes de CRECER IFD
han compartido, ampliado y
aplicado conocimientos y
practicas basicas que permiten
apoyar el mejoramiento de su
calidad de vida.

Lasy los clientes de CRECER IFD
amplian y fortalecen sus
conocimientos, actitudes y
practicas que necesitan para
administrar mejor su dinero,
controlar sus riesgos y tomar
decisiones informadas sobre sus
opciones financieras.

Losy las clientes de CRECER IFD
han ampliado y aplicado nuevos
conocimientos y practicas sobre
Gestion de la Mesa Directiva y
liderazgo

Lasy los clientes de CRECER IFD
han compartido, ampliado y
aplicado conocimientos y
practicas basicas que permiten
apoyar el mejoramiento de su
calidad de vida.

Lasy los clientes de CRECER IFD
amplian y fortalecen sus
conocimientos, actitudes y
practicas que necesitan para
administrar mejor su dinero,
controlar sus riesgos y tomar
decisiones informadas sobre sus
opciones financieras.

Lasy los clientes de CRECER IFD
desarrollan la autogestion y
liderazgo en el manejo y gestién
transparente de las ACs,
generando una cultura del ahorro
y solidaridad.

v CREDITO INDIVIDUAL

¢ Actividad econdmica
¢ Alimentacién

¢ Salud

e Educacion

e Vivienda

¢ Seguridad social

o Administracién de la
deuda

* Ahorros

® Presupuesto

e Servicios Bancarios
¢ Negociacion

® Proteccidn al cliente

e Liderazgo

¢ Valores

® Funciones de la
Presidenta y Tesorera.
¢ Funciones de la
Secretaria y Responsable
de Educacion.

¢ Actividad econdmica
¢ Alimentacién

¢ Salud

e Educacion

e Vivienda

¢ Seguridad Social

o Administracién de la
deuda

* Ahorros

® Presupuesto

e Servicios Bancarios
¢ Negociacion

e Proteccion al cliente

* Manejo y administracion

de Asociaciones Comunales

e Capacitacion a lideres de
las bancas comunales

Fuente: CRECER IFD

Cada tema tiene, a su vez, sesiones
educativas que responden al objetivo final
del mddulo.

Este mddulo tiene sesiones educativas
transversales. Estan disefiadas para ser
empleadas de acuerdo con las necesidades
de capacitacién de las/os clientas/es.

En cada sesion educativa, se motiva a la
reflexion de las socias sobre su papel
dentro la banca comunal y los
compromisos que asumen.

Todas responden al objetivo final del
mddulo.

Cada tema tiene, a su vez, sesiones
educativas que responden al objetivo final
del mddulo.

Este mddulo tiene sesiones educativas
transversales. Estan disefiadas para ser
empleadas de acuerdo con las necesidades
de capacitacion de las/os clientas/es.

Toda Banca Comunal, podra ser capacitada en el
Manejo y Administracion de BC cuando lo
requiera. La pertinencia de la aplicacién de las
sesiones educativas de este mddulo, sera
definida por el drea de capacitacion. Las
sesiones educativas de este modulo podran ser
ejecutadas durante las reuniones de las BC, en
combinacién con otros temas o en forma
paralela (fuera de las reuniones de las BC, en
talleres especializados). La capacitacion a las
lideres de las BC estara sujeta a la programacion
del sistema modular vigente y de acuerdo con
las necesidades de los grupos. Todas las lideres
de las bancas comunales deben recibir
capacitacion para el ejercicio de sus funciones.

Créditos a otorgarse a prestatarias/os que no han tenido relacidn previa con CRECER IFD, destinados a financiar
actividades en pequefia escala del sector comercial, artesanal y de servicios, localizados en areas rurales y peri
urbanas, cuya fuente de repago son los ingresos generados por este tipo de actividades.
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v/ CREDITO PRODUCTIVO

Créditos a otorgarse para el financiamiento de actividades productivas desarrolladas por micro y pequefias
unidades productivas. Orientadas a dar apoyo crediticio y de educacion en condiciones favorables para lograr
mejorar sus ingresos y su calidad de vida.

v' CREDITO DE SALUD

Créditos a otorgarse para financiar gastos de salud de los clientes de CRECER IFD o de sus familiares hasta el
segundo grado de parentesco de consanguinidad o afinidad

v' CREDITO PARA VIVIENDA

Créditos a otorgarse a personas naturales para financiar adquisicion de terreno para la construccidon de
vivienda, refaccién, remodelacién, ampliacién y mejoramiento de vivienda individual o de propiedad horizontal,
que sean de su propiedad o habiten de manera permanente.

v' CREDITO EDUCATIVO

Créditos a otorgarse a personas naturales, para cubrir gastos relacionados con educaciéon, tales como
matriculas, pensiones, utiles, uniformes, derechos educativos, elaboracién de tesis y pagos por derechos de
grado, tanto de las o los solicitantes, como de su grupo familiar.

7.8.5 Productos de mayor incidencia, clasificacion de cartera por destino de créditos, por sector
econdémico y mercados

Cuadro N2 11 Clasificacion de cartera por destino de crédito

Agricultura y ganaderia, caza y pesca 22.938.302 211.405.809 30.711.233 291.952.968 33.626.123 362.626.907
Manufactura 41.716.375 17.212.695 53.987.498 20.449.065 62.958.632  23.756.888
Construccién 85.223.537 41.122.671 101.189.579 41.139.401 103.694.682  42.171.051
Comercio 613.407.768  328.884.922 165.025.309 72.653.622 174.109.396  83.582.910
Hoteleria y restaurantes 36.854.284 15.570.399 40.274.935 16.114.151 40.365.500  17.803.878
Transporte, almacenamiento y comunicacion 162.156.489 33.693.005 213.872.851 44.978.007 224.354.023 52.179.562
Intermediacion financiera - 487.822.678 274.492.820 524.725.327 300.635.783
Servicios, educacion y otros* 71.546.935 14.131.893 80.517.414 16.107.505 84.744.363 19.097.829

TOTAL 1.033.843.690 662.021.394 1.173.401.497 777.887.539 1.248.578.046 901.854.808
*incluye mineria
Fuente: FINRURAL
La competencia que enfrenta CRECER IFD frente a otras Instituciones Financieras de Desarrollo, y su
posicionamiento comparado con éstas en el sistema de intermediacion financiera, se encuentra detallado en el
capitulo 8 del presente Prospecto Marco.

7.8.6  Politicas de Gestion de Desempefio Social

La gestion de Desempefio Social empleada por CRECER IFD permite la retroalimentacion de resultados en el
ambito socio econdmico y de desarrollo humano de su clientela, y se constituye en el mecanismo de monitoreo
del cumplimiento de la misién como empresa social. Se sustenta en los esfuerzos del personal para ejecutar
todas las acciones en coherencia con las orientaciones estratégicas, ello gracias al alto compromiso de los
funcionarios con el modelo de negocios.

53



7.8.7 Responsabilidad Social Empresarial y Medio Ambiente

Al ser CRECER IFD una entidad con misidn social, practicamente todas sus operaciones estan de alguna manera
relacionadas al desempefio social, sin embargo algunas que podrian mencionarse puntualmente son:

< Brindar sesiones educativas en diversas temadticas a la clientela de Banca Comunal, incluyendo
educacién financiera y no financiera, esta ultima principalmente referida a la prevencidon de cancer
cérvico uterino.

< Brindar talleres especializados, adicionales a las sesiones educativas para la clientela de Banca
Comunal.

«* Brindar sesiones de aprendizaje previas al desembolso del crédito en la tecnologia de Crédito
Individual referidas a varias tematicas como sobreendeudamiento, inversién, central de riesgos, etc.

«» Organizar jornadas de salud en convenio con centros de salud privados y publicos para realizar
examenes de prevencion de cancer a la clientela, habiendo logrado que mas del 35% de la clientela
mujer menos a 60 afos se realicen el examen en la gestién 2018.

K2
*

En medio ambiente, se ha implementado un proyecto piloto en la oficina nacional con el objetivo de
reducir, reutilizar y reciclar el papel generado en las operaciones. El mismo se encuentra en
implementacion.

CRECER IFD a su vez busca dar cumplimiento a lo exigido en el Articulo segundo y décimo segundo del
Reglamento de Responsabilidad Social Empresarial (RSE) para las Entidades de intermediacién financiera. Al ser
una entidad regulada, CRECER IFD busca siempre el cumplimiento de la normativa aplicable en su campo. En
este sentido, se encuentra regida por los reglamentos emitidos por la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero (ASFI) en materia de RSE. En esta normativa se contienen los lineamientos de RSE, el esquema
siguiente busca relacionar el contenido de este informe con estos lineamientos especificando en qué parte del
mismo se encuentra la informacion relativa a cada tematica.

El mismo se concentra en los principales grupos de interés definidos que se presentan a continuacién:

Fuente: Memoria RSE — CRECER IFD
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7.9

Politicas de Créditos, Inversiones Financieras y Tesoreria

CRECER IFD ha emitido un marco formal, debidamente aprobado por Directorio, en el cual se han incorporado
los lineamientos para realizar la gestion crediticia y financiera de la Institucion, estableciendo las directrices del
negocio y equilibrando en todos los aspectos con sanas practicas de gestidon de riesgos.

7.9.1 Politicas de créditos

El objetivo de la Politica de créditos es otorgar al personal de la Institucion una herramienta de consulta que
facilite y guie la administracion de las operaciones de Créditos y Servicios de Desarrollo en todas sus etapas y
uniformar y estandarizar los procedimientos operativos basados en buenas y prudentes practicas. Las Politicas
generales se establecen a continuacion:

Los servicios de crédito y de desarrollo deben estar relacionados al cumplimiento de la Misidn, Vision y
Valores Institucionales. Asimismo, deben responder a resultados e impactos determinados por la
Institucion.

En todo momento, el personal que otorga los servicios de crédito y de desarrollo, debe tomar en
cuenta los derechos del consumidor que son los siguientes: i) derecho a elegir, ii) derecho a recibir
servicios de calidad y iii) derecho a reclamar.

El desarrollo, aplicacién y resultado de toda operacidon de Crédito y/o Servicios de Desarrollo es de
exclusiva competencia y responsabilidad del Directorio en la parte normativa, de la Gerencia General y
Gerencias en la parte directiva y de control, y del personal operativo en la parte de ejecucion.

El personal operativo que se encuentra directamente relacionado con la clientela, es responsable de
entregar los servicios de crédito y de desarrollo con responsabilidad y transparencia, respetando las
costumbres y valores de la clientela.

Los servicios de crédito y desarrollo seran evaluados y monitoreados periédicamente, a través de
estudios internos y externos, con el propédsito de evaluar el cumplimiento de sus objetivos y la
satisfaccion de la clientela.

La realizacidn, desarrollo y resultado de cada una de las etapas de una operacion de crédito y servicios
de desarrollo es responsabilidad de la instancia correspondiente que aprobdé la misma. Sin embargo,
los Asesores de Crédito son responsables de la evaluacién del préstamo, de la veracidad de los datos
de los o las clientes y de la calidad del servicio integrado.

El personal que aprueba los créditos es corresponsable de la revisidn y verificacion del cumplimiento
de las politicas, normas y procedimientos crediticios en caso de errores detectables en la evaluacion.

7.9.2 Politicas de inversiones

La Politica de Inversién de CRECER IFD tiene como objetivo establecer los lineamientos para:

Maximizar el rendimiento de la liquidez que CRECER IFD no ha colocado en operaciones de crédito y/o
gue mantiene como parte de su capital de trabajo;

Establecer criterios de inversién y venta de activos financieros manteniendo un adecuado equilibrio
entre grado de liquidez / rendimiento / riesgo (de crédito, liquidez, mercado y legal), dentro de los
limites regulatorios y los aprobados por Directorio y eliminando la exposicidn a riesgos no deseados y

Gestionar un portafolio inversiones diversificado.
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7.10 Procesos Judiciales Existentes

Al 31 de diciembre de 2019, CRECER IFD no estd involucrado ni amenazado por litigios judiciales o laudos
arbitrales, cuyo resultado pudiese afectar en forma sustancial y adversa su situacion financiera frente a los
Tenedores de Bonos que conforman el presente Programa de Emisiones.

De esta manera, al 31 de diciembre de 2019, CRECER IFD registra procesos judiciales de recuperacion de cartera
que presenta una suma demandada de Bs 70.48 MM. Adicionalmente la Institucidn tiene los siguientes
procesos judiciales:

Cuadro N2 12 Procesos Judiciales existentes (al 31 de diciembre 2019)

Elena Marine Montafio Laboral En fecha 27 de agosto de 2019, se dicté el Auto de Vista que 75,692.00
confirma la Sentencia que declaré improbada la demanda. En
fecha 9 de octubre de 2019, la demanda presentdé Recurso de
Casacién CRECER IFD, contesto el Recurso de Casacion.

Yenny Zorrilla Romero Laboral CRECER IFD, cancelé el monto determinado en sentencia por = No hay saldo
concepto de beneficios sociales. En fecha 12/06/2019, se pendiente
solicitd el levantamiento de la Retencidn Judicial sobre las
cuentas de CRECER IFD, el juez de la causa dispuso que se corra
en traslado a la parte contraria. El abogado de la parte
demandante solicito que se regularicen sus honorarios
profesionales.

Daniel Flores Laboral Al contar el proceso con Sentencia, la misma ha sido apelada 40,641.64
por la entidad y se espera el Auto de Vista.

INTELINET S.R.L. Civil Se interpuso Recurso de Apelacion y se encuentra para Auto de 10,000.00
Vista.
Lucia Mamani Laboral En fecha 1 de marzo se llevd a cabo la audiencia de 169,425.72

Reincorporaciéon por estabilidad laboral. CRECER IFD se
apersond y presentd los descargos correspondientes al Proceso
Interno seguido en contra de la exfuncionaria. En fecha 8 de
abril de 2019, CRECER IFD fue notificada con la Conminatoria
J.D.T.L.P./ D.S. No. 0495/ No0.055/2019 de fecha 22 de marzo de
2019, que instruye la Reincorporacién de la exfuncionaria.

En fecha 22 de abril de 2019, CRECER IFD interpuso Recurso de
Revocatoria contra la Conminatoria J.D.T.L.P./ D.S. No. 0495/
No0.055/2019 de fecha 22 de marzo de 2019. Mediante
Resolucién Administrativa 318-19, se Ratificd la Conminatoria
de Reincorpacién. En fecha 16 de octubre de 2019, CRECER IFD,
interpuso Recurso Jerarquico. Mediante Resolucién Ministerial
1025/19 de fecha 18 de octubre de 2019, se revocé la
Conminatoria de Reincorporacién y se decliné competencia. En
fecha 31 de octubre, se notificé a CRECER IFD con el Amparo
Constitucional presentado por la sefiora Lucia Mamani. En
audiencia la exfuncionaria anuncid la intencién de retirar el
Amparo Constitucional, sin embargo, en fecha 8 de noviembre
se presentdé memorial ratificando el memorial de Amparo. se
fijo fecha de audiencia para el dia 29 de noviembre. CRECER IFD,
solicitd que la misma sea suspendida. Se llevd a cabo la
audiencia de Amparo Constitucional, en la que se declaré
improcedente.

Fuente: CRECER IFD
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7.11 Principales Activos del Emisor

Al estar el objeto de CRECER IFD relacionado a desarrollar las actividades de intermediacién financiera y de los
servicios financieros, su principal activo estd conformado por la cartera de créditos.

Los indicadores de calidad de dicha cartera asi como la evolucidon de la misma se presentan en el numeral
9.1.1.1 del presente Prospecto.

Cuadro N2 13 Principales Activos de CRECER IFD en millones de Bs (al 31 de diciembre de 2019)

( en millones de Bs) 2017 2018 2019
1.787,2 2.093,1 2.304,7

ACTIVO

DISPONIBLIDADES 24,9 28,9 31,5

INVERSIONES TEMPORARIAS 33,8 85,2 57,9

CARTERA 1.656,1 1.898,3 2.093,3

OTROS ACTIVOS * 72,5 80,7 121,9

(*) En Otros Activos se suman las siguientes cuentas: Otras Cuentas por Cobrar, Bienes Realizables, Inversiones Permanentes y Bienes de Uso
Fuente: Estados Financieros CRECER IFD

7.12 Relaciones Especiales entre el Emisor y el Estado

CRECER IFD es una entidad de intermediacion financiera regulada por la Autoridad de Supervisidon del Sistema
Financiero (“ASFI”), institucion técnica, de derecho publico y con jurisdiccidon, competencia y estructura de
alcance en todo el territorio nacional, bajo tuicion del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, y sujeta a
control social.

La Autoridad de Supervisidn del Sistema Financiero (“ASFI”), tiene por objeto regular, controlar y supervisar los
servicios financieros en el marco de la Constitucidon Politica del Estado, la Ley de Servicios Financieros y los
Decretos Supremos reglamentarios, asi como la actividad del mercado de valores, los intermediarios vy
entidades auxiliares del mismo.

7.13 Registro de Marcas, Patentes, Licencias y/o Concesiones

CRECER IFD, tiene registrado en el SENAPI su nombre, lema comercial y sus marcas, de acuerdo al siguiente
detalle:

1. Resoluciéon N° 2950/2017, de fecha 30/06/2017, de concesion de registro de la marca de
servicio CRECER IFD Crédito con Educacion Rural (Mixta). Clase 36. Con vigencia de 10 afios,
hasta el 30/06/2027.

2. Resolucién N° 1262/2018, de fecha 23/04/2018, de concesidn de registro de la marca de
servicio CRECER IFD Crédito con Educacion Rural (Mixta). Clase 41. Con vigencia de 10 afios,
hasta el 23/04/2028.

3. Resolucién N° 2948/2017, de fecha 30/06/2017 de concesidn de registro de la marca de
servicio Crecer Educa Pro, Crédito para Educacién (mixta). Clase 36. Con vigencia de 10 afios,
hasta el 30/06/2027.

4. Resolucion N° 4906/2013, de fecha 01/10/2013, de concesién de registro de Lema Comercial
de “por una vida mejor...” y Resoluciéon N° PI-CN-173/2017, de fecha 6/04/2017 de registro del
cambio de titular de dicho Lema Comercial de CRECER a CRECER IFD. El registro esta vigente
hasta el 01/10/2023.
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5. Resolucién N° 4450/2013, de fecha 11/09/2013, de concesidn de registro de la Marca de
Servicio Crecer Productivo Crédito para la Produccién y Resolucién N° PI-CN-172/2017, de
fecha 6/4/2017 de registro del cambio de titular de dicha marca de CRECER a CRECER IFD. El
registro esta vigente hasta el 11/09/2023.

6. Resolucién N°4451/2013, de fecha 11/09/2013, de concesidn de registro de la Marca de
Servicio Crecer Juntas Banca Comunal y Resolucién N° PI-CN-175/2017, de fecha 6/4/2017 de
registro del cambio de titular de dicha marca de CRECER a CRECER IFD. El registro estd vigente
hasta el 11/09/2023.

7. Resolucién N° 4452/2013, de fecha 11/09/2013, de concesidén de registro de la Marca de
Servicio Crecer Protegido Crédito para tu Vivienda y Resolucién N° PI-CN-178/2017 de
06/04/2017 de registro del cambio de titular de dicha marca de CRECER a CRECER IFD. El
registro esta vigente hasta el 11/09/2023.

8. Resolucién N° 4453/2013, de fecha 11/09/2013, de concesién de registro de la Marca de
Servicio Crecer Contigo Crédito para tu Negocio (denominacion y disefio) y Resolucién N° Pl-
CN-176/2017, de fecha 6/04/2017 de registro del cambio de titular de dicha marca de CRECER
a CRECER IFD. El registro esta vigente hasta el 11/09/2023.

9. Resolucién N° 4454/2013, de fecha 11/09/2013, de concesidn de registro de la Marca de
Servicio Crecer Responsable Crédito de Libre Disponibilidad y Resolucién N° PI-CN-174/2017,
de fecha 6/4/2017 de registro del cambio de titular de dicha marca de CRECER a CRECER IFD.
El registro estd vigente hasta el 11/09/2023.

7.14 Relacion econdmica con otra empresa en razon de préstamo o garantia que en conjunto comprometan
mas del 10% del Patrimonio de CRECER IFD.

CRECER IFD no mantiene ninguna relacién econdémica con otras empresas, que comprometa mas del 10% del
Patrimonio de la Entidad.

7.15 Detalle de Deudas Existentes con Entidades de Financiamiento

El resumen de deudas existentes con entidades de financiamiento se presenta a continuacion:

Cuadro N2 14 Detalle de Deudas con Entidades de Financiamiento en miles de Bs (al 31 de dic. de 2019)

Otras Instituciones Locales 151.103 303.784 155.150
Bancos Locales (Muiltiples y Pyme) 252.606 308.189 437.945
Entidades Externas 238.294 241.763 166.527
Fondos de Inversion Cerrados 109.120 100.851 232.620
Valores de Titularizacién 563.972 616.661 695.862

*Total 1.315.095 1.571.248 1.688.104

*No incluye cargos devengados por pagar
Fuente: Estados financieros CRECER

En el Anexo IV se incluye informacién de todos los financiamientos que CRECER IFD mantiene al 31 de diciembre
de 2019, incluyendo el monto original, el saldo actual, la tasa de interés, la garantia, la fecha de obtencién y de
vencimiento.
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7.16 Hechos Relevantes

A continuacidn, se detallan los hechos relevantes ocurridos en la gestion 2019:

Convocatorias a reuniones de Directorio

e En reunidn de Directorio de 24/6/2019 se aprobd por unanimidad, el Informe de Balance Social de la
gestion 2018.

e En reunidn de Directorio de 23/7/2019 se conformaron los comités de Auditoria, Gobierno
Corporativo, Gestidn Integral de Riesgos, Seguridad Fisica, Tecnologia de Informacién, Servicios de
Desarrollo y Comité de Cumplimiento y Riesgo de Legitimacién de Ganancias llicitas (LGI),
Financiamiento del Terrorismo (FT) y/o Delitos Precedentes (DP).

Convocatorias a Asambleas de Asociados y decisiones adoptadas

e En Asamblea Ordinaria de Asociados de fecha 23/02/2019 se aprobd por unanimidad:
0 Los Estados Financiero de CRECER IFD con dictamen de la firma de auditoria independiente
KPMG S.R.L. que comprenden el estado de situacién patrimonial al 31 de diciembre de 2018,
los estados de ganancias y pérdidas, de cambios en el patrimonio neto y de flujos de efectivo
correspondientes al ejercicio terminado en esa fecha, asi como las notas explicativas 1 a 13 de
los estados financieros, que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.
0 Distribucién de los resultados de la gestidn 2018.
e Enlas Asambleas Ordinarias se aprobaron la memoria institucional Gestion 2018, modificaciones al PEI
2018-2020, el POA y Presupuesto de la gestion 2019.
e Se ratificé por unanimidad a la Empresa Auditora KPMG
e En Asamblea Ordinaria de Asociados de fecha 28/06/2019 se aprobd por unanimidad:
0 Modificacion del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2020
0 Modificacidn del Plan Operativo Anual (POA) 2019
e En Asamblea Extraordinaria de Asociados de fecha 28/06/2019 se aprobd por unanimidad:
0 Aprobar, por unanimidad, la emisién de 46 pagarés sin oferta publica por un monto a capital
de Bs. 169.999.000, con fines de un proceso de Titularizacién, a cargo del BDP ST.
0 Aprobar, por unanimidad, la emisién de 2 pagares sin oferta publica por un monto de USD
2.000.000, a favor de la Fundacion para la Produccién (FUNDA-PRO).
e En Asamblea Extraordinaria de Asociados de fecha 30/11/2019 se aprobd por unanimidad:
0 Lareformulacion del Plan Operativo Anual y del Presupuesto de la gestion 2019.
0 El Plan Operativo Anual y el Presupuesto para la gestiéon 2020.

e En Asamblea Extraordinaria de Asociados de fecha 30/11/2019 se aprobd:
0 Se modificéd el Acta de la Asamblea General Extraordinaria de Asociados de 23/02/2019,

respecto del Programa de Emisiones de Bonos “Bonos CRECER |” y la Primera Emision dentro
de dicho Programa.

0 Se ratificd la contratacion realizada por los ejecutivos de la institucién de Valores Unidn para
los servicios de colocacion de valores de titularizacion, incluyendo underwriting.

O Se aprobd la emisidn de pagarés sin oferta publica a favor de Capital + SAFI S.A., para
SEMBRAR MICRO CAPITAL FIC.

0 Se ratificaron las modificaciones aprobadas por el Directorio al Reglamento Interno de
Funcionamiento (Cédigo de Gobierno Corporativo).

0 Se postergo el tratamiento y aprobacion del Reglamento Electoral para la préxima Asamblea
General Extraordinaria de Asociados.
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Cambios de directores, principales ejecutivos, sindicos y liquidadores

e En Asamblea Ordinaria de Asociados de fecha 23/02/2019 se designé como miembros del Directorio y
del Organo de Control y Fiscalizacién Interna (OCFI) de CRECER IFD por el periodo 2019-2021, a los
siguientes asambleistas:

0 Titulares: Nathan Robison Carttar, Jaime Eduardo Burgoa Zalles, Vivianne Romero Castellanos,
Silvia Azul Palacios Antezana, Carlos Daniel Arteaga Rivero
0 Suplentes: Maria Cecilia Campero Iturralde, Franz Marcelo Gémez Soto

0 Fiscalizador interno titular: Soraya Quiroga Berazain
0 Fiscalizador suplente: Hugo Rivas Guerra
ASPECTOS GERENCIALES Y ADMINISTRATIVOS
e Enfecha 23/10/2019, la ASFI mediante Resolucion ASFI/914/2019 autoriza e inscribe en el Registro del
Mercado de Valores de la ASFI a Crédito con Educacidn Rural Institucién Financiera de Desarrollo —
CRECER IFD, como Emisor de Valores bajo el Numero de Registro ASFI/DSVSC-EM-CRE-006/2019
Compra de Inmuebles
e Se realizd la compra de un inmueble ubicado en la Calle México Nro. 134, en la ciudad de La Paz.
® Serealizd la compra de un inmueble ubicado en la esquina Av. "Irala" y "Velarde", en la ciudad de

Santa Cruz.
Apertura o cierre de sucursales u otras similares

e Enfecha 4/2/2019 se abrié la Agencia ferial de Cotagaita dependiente de la Sucursal Potosi.
e Enfecha 9/7/2019 se abrid la Agencia ferial de Colquiri dependiente de la Sucursal Oruro.
ASPECTOS FINANCIEROS
Aprobacion de estados financieros y memorias.
e El 23 febrero 2019 se realizé la Asamblea de Asociados para la aprobacién de los Estados Financieros
Auditados y la Memoria de la gestién 2018. A partir del mes de abril 2019 se distribuird la Memoria
Anual 2018
Endeudamiento por montos significativos, cualquiera sea su origen
Se contrataron durante la gestion 2019 los siguientes financiamientos:

Monto Desembolso

FINANCIADOR Moneda Bs

Banco de Desarrollo Productivo S.A.M. BS 72,030,000
Banco Bisa S.A. BS 127,760,000
Banco de Credito de Bolivia S.A. BS 47,334,000
Banco Fortaleza S.A. BS 20,580,000
Banco Ganadero S.A. BS 39,985,000
Banco Mercantil Santa Cruz S.A. BS 41,160,000
Banco Nacional de Bolivia S.A. BS 47,945,833
Banco para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A. BS 90,123,250
Banco Union S.A. BS 152,866,300
Capital+Safi S.A. /Fdo.Sembrar Mic. BS 45,000,000
FIPADE SAFI S.A. - INTERFIN FIC BS 54,880,000
SAFI Mercantil Santa Cruz S.A. - MSC Expansion FIC BS 80,000,000
FUNDA - PRO usb 13,720,000
Microcredito IFD - BDP ST 045 BS 169,000,000
Microcredito IFD - BDP ST 047 BS 169,000,000
CAF BANCO DE DESARROLLO DE AMERICA LATINA usD 81,634,000
GLOBAL PARTNERSHIPS usb 20,580,000
ARBORFS LTD usb 6,860,000
Responsability usD 16,292,500
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8 DESCRIPCION EN EL SECTOR QUE SE ENCUENTRA CRECER IFD Y SU POSICIONAMIENTO EN EL MERCADO

8.1 CRECERIFDy las Instituciones Financieras de Desarrollo

Las Instituciones Financieras de Desarrollo o IFD, son entidades de intermediacién financiera no bancaria
incorporadas al dambito de la Ley de Bancos y Entidades Financieras mediante la Resolucién de la
Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras N2 SB 034/2008 y que estan organizadas como
Asociaciones o fundaciones civiles sin fines de lucro.

Las IFD, trabajan principalmente en el area urbana, peri-urbana y rural de Bolivia, operando con tecnologias
financieras acordes a las condiciones econdmicas de los usuarios, articulando servicios financieros, de desarrollo
humano y empresarial (asistencia técnica, salud, educacion).

Su fondeo o financiamiento al no ser entidades autorizadas para captar recursos del publico, se realiza, a través
de mecanismos de financiamiento reembolsable privado nacional e internacional.

Las IFD tienen en comun la misidon general de apoyar el desarrollo de la poblacién menos favorecida o
vulnerablede Bolivia, con la cual han trabajado por mds de 20 afos adaptando la tecnologia crediticia a las
condiciones de este tipo de cliente. Las IFD, promueven el financiamiento a sectores vulnerables de la
poblacién buscando reducir las diferencias econémicas, sociales, de género y priorizando el financiamiento al
sector productivo del pais, aunque también a otros sectores de la economia.

La integracion de los servicios crediticios con los educativos, que ofrece CRECER tiene la ventaja de su
dinamismo vy flexibilidad. Los productos de la oferta financiera y educativa, nacen de las demandas de las socias,
a partir de estudios permanentes sobre la eficiencia y receptividad de los servicios. Aunque la base de la
estrategia de CRECER es la integracién de ambos componentes como unidad indisoluble.

8.2 FINRURAL y las microfinanzas en Bolivia

La Asociacién de Instituciones Financieras de Desarrollo (FINRURAL) es una organizacién especializada en
Microfinanzas que agrupa las Instituciones Financieras de Desarrollo (IFD) bolivianas que fueron incorporadas al
ambito de la Regulacion de la Ley de Bancos y Entidades Financieras el afio 2008.

Las diez instituciones miembros de FINRURAL incrementan afo tras afio sus operaciones crediticias al igual que
los clientes atendidos y su cobertura a nivel nacional, siendo una verdadera opcién para el financiamiento y
apoyo a las iniciativas microempresariales.

Las entidades miembros de FINRURAL son las siguientes:

Crecer IFD

Cidre IFD

Diakonia — FRIF IFD
Emprender IFD
Fondeco IFD
Fubode IFD

Idepro IFD

Impro IFD

Pro Mujer IFD
Sembrar Sartawi IFD

N N 2 2R 4
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Cuadro N2 15 Principales cifras FINRURAL (diciembre 2019)

Cartera Bruta (en millones de Bs.) 5.783
% de Cartera Bruta Urbana 65%
% de Cartera Bruta Rural 35%
Total Prestatarios 512.455
% de Prestatarios Urbanos 72%
% de Prestatarios Rurales 28%
% de Mujeres Prestatarias 69%
% de Mora 1,72%
% de Cobertura de Previsiones 288,90%
N2 de Puntos de Atencidn 344
N2 Puntos de Atencidn Rurales 103
N2 de Funcionarios 4.234

Fuente: FINRURAL

El trabajo de FINRURAL se enfoca en facilitar y potenciar el acceso a financiamiento con el objetivo de expandir
servicios financieros a la poblacidn rural, urbana y periurbana de Bolivia, priorizando el financiamiento al sector
productivo del pais.

Se presenta a continuacidén unos cuadros comparativos que muestran la participacion de CRECER IFD
comparada con las entidades miembros de FINRURAL, tanto en cartera, nimero de clientes, mora y prevision
para cartera incobrable.

8.3 Cartera CRECER IFD y Cartera FINRURAL

Al 31 de diciembre de 2017, la Cartera Bruta de CRECER IFD representd el 33% del total de cartera de FINRURAL.
Dicha participacién aumentd a diciembre de 2017, llegando a registrar el 36% del total de cartera de FINRURAL.
Al 31 de diciembre de 2019, la Cartera Bruta de CRECER IFD alcanza a Bs2.150,4 millones, y representa el 37%
del total de la Cartera Bruta de las Instituciones miembros de FINRURAL, la cual en su totalidad alcanza
Bs5.783,2 millones.

Cuadro N2 16 Cartera Bruta de las Instituciones Financieras de Desarrollo

dic-17 dic-18 dic-19 dic17 | dic18 | dic-19 e~ et el | et
CRECER 1695.865.083 | 1951.289.036 | 2150432854 |  33% 36% 37% | 255.423.953 199.143.818 15% 10%
PRO MUJER 573.266.419 609.008.159 729.679.155 11% 1% 13% 35741740 120.670.99 6% 20%
DIACONIA 1045624390 1078411392 1.225.454.222 21% 20% 1% 32787.002  147.042.830 3% 14%
IDEPRO 362.299.207 306.715.432 247.326.937 % 6% 4% 55583775  -50.388.495 -15% -19%
IMPRO 29.070.789 30.854.301 32.550.653 1% 1% 1% 1783512 1696.352 6% 5%
SARTAWI 378.579.582 382.261.752 327.313.810 % 7% 6% 3682170 -54.947.942 1% -14%
CIDRE 652.923.385 688.032.211 729.548.067 13% 13% 13% 35108826 41515856 5% 6%
FONDECO 99.248.017 70.036.839 43.377.083 2% 1% 1% 29211178 -26.659.756 -29% -38%
FUBODE 259.759.590 270.938.524 297.576.679 5% 5% 5% 11178934 | 26638155 4% 10%
FINRURAL 5.096.636.462  5.387.547.646  5783.250.459  100%  100%  100%  290.911.184  395.711.813 5,71% 7,38%

Fuente: FINRURAL
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8.3.1  Cartera en Mora CRECER IFD y FINRURAL

Al 31 de diciembre de 2017, la Cartera en Mora de CRECER IFD alcanzé a representar el 0,82% de su Cartera
Bruta. Dicho indicador decrecio a diciembre de 2018, llegando a registrar el 0,67%. Al 31 de diciembre de 2019,
la Cartera en Mora representd el 0,79% de la Cartera Bruta de la Institucion.

La mora promedio de las entidades participes de FINRURAL al cierre de la gestion 2019 asciende a 1,72%. Es
importante resaltar que el indice de Mora de CRECER IFD es el mas bajo entre las entidades de FINRURAL, como
se puede observar en el cuadro siguiente:

CRECER
PRO MUJER
DIACONIA
IDEPRO
IMPRO
SARTAWI
CIDRE
FONDECO
FUBODE
FINRURAL

dic-17

13.928.519
10.912.271
17.470.387
11.510.820
672.282
13.388.266
18.384.833
3.391.719
7.816.552
97.475.649

Cuadro N2 17 Cartera en Mora

CARTERA EN MORA / CARTERA BRUTA

dic-18 dic-19 dic-17 dic-18
12.994.544 17.086.803 0,82% 0,67%
11.393.885 9.388.226 1,90% 1,87%
23.794.060 25.403.282 1,67% 2,21%
12.939.049 5.246.965 3,18% 4,22%
286.689 546.667 2,31% 0,93%
15.967.417 12.936.607 3,54% 4,18%
19.134.332 19.944.990 2,82% 2,78%
5.610.049 1.869.885 3,42% 8,01%
8.211.931 6.971.443 3,01% 3,03%
110.331.956 99.394.868 1,91% 2,05%

Fuente: FINRURAL

dic-19
0,79%
1,29%
2,07%
2,12%
1,68%
3,95%
2,73%
4,31%
2,34%
1,72%

Es importante mencionar que el 99% de la cartera de CRECER IFD se encuentra colocada en créditos Categoria
A, la mejor calificacidn crediticia de acuerdo a normativa ASFl y el restante 1 % se encuentra en otras categorias
que descienden desde B hasta F.

Grafico N2 4 Evolucion de Porcentaje de Mora - CRECER IFD y FINRURAL (en porcentaje)

2,50%
1,91%
2,00% 1,88% 6
B— '\_.1,72%
1,50%
0,91%
1,00% 0,82% 0,79%
0,50%
0,00%
dic.-17 dic.-18 dic.-19

= ==CRECER —#—FINRURAL

Fuente: FINRURAL

Como se puede observar en el grafico anterior el porcentaje de Cartera en Mora de CRECER IFD mantiene un
rango estable por debajo de FINRURAL dentro del periodo 2017-2019, y su tendencia ha sido a disminuir por el
contrario al promedio presentado de la entidades de FINRURAL.
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8.3.2  Prevision para Cartera Incobrable CRECER IFD y FINRURAL

A diciembre de 2017, la Previsién para Cartera Incobrable sobre Cartera en Mora de CRECER IFD llegé al 458%, a
diciembre de 2018 fue de 609%, y al 31 de diciembre de 2019 al 500%. En otras palabras, el monto de la
Prevision podia soportar por encima de 4,5 veces la mora registrada en las gestiones analizadas. El monto de la
Prevision para Cartera Incobrable de CRECER IFD fue equivalente al 3,77% de la Cartera Bruta a diciembre de
2017, el 4.057% a diciembre de 2018, y 3.97% a diciembre de 2019.

A continuacién se detalla la Previsidon para Cartera Incobrable sobre la Cartera en Mora y sobre la Cartera Bruta
de las entidades de FINRURAL:

Cuadro N2 18 Previsidn para Cartera Incobrable

dic-17 dic-18 dic-16 dic-17 dic-18 dic-19 dic-17 dic-18 dic-19
CRECER 63.857.032 79.086.794 85.436.782 458% 609% 500% 3,77% 4,05% 3,97%
PRO MUJER 31.924.815 37.922.544 39.185.927 293% 333% 417% 5,57% 6,23% 5,37%
DIACONIA 65.065.090 67.011.010 69.850.997 372% 282% 275% 6,22% 6,21% 5,70%
IDEPRO 10.512.705 14.957.503 11.077.399 91% 116% 211% 2,90% 4,88% 4,48%
IMPRO 1.384.133 2.191.625 2.346.210 206% 764% 429% 4,76% 7,10% 7,21%
SARTAWI 12.214.758 13.721.527 11.954.859 91% 86% 92% 3,23% 3,59% 3,65%
CIDRE 29.516.264 30.767.800 29.351.982 161% 161% 147% 4,52% 4,47% 4,02%
FONDECO 5.139.319 7.333.029 1.947.082 152% 131% 104% 5,18% 10,47% 4,49%
FUBODE 15.982.289 16.460.715 15.436.100 204% 200% 221% 6,15% 6,08% 5,19%
FINRURAL 235.596.405 269.452.547 266.587.338 225% 298% 268% 4,70% 5,90% 4,61%

Fuente: FINRURAL

8.4 Numero de Clientes CRECER IFD y FINRURAL

A diciembre de 2017, el nimero de clientes de CRECER IFD ha representado el 38.00% del total de clientes de
FINRURAL, a diciembre de 2018 y diciembre 2019 representaron el 40.30% y el 41.99% del total de clientes de
FINRURAL, respectivamente; contando CRECER IFD con la suma total de 215.196 clientes entre urbanos vy
rurales. Cabe mencionar que CRECER IFD es la Institucién con mayor nimero de clientes comparada con las
instituciones afiliadas a FINRURAL, como se puede observar en el cuadro siguiente:

Cuadro N2 19 Numero de Clientes

dic-17 dic-18 dicl9  dicl7  dic1s | diets D7 DS et et
CRECER 184.892 200.409 215.196 38,00% 40,30% 41,99% 15.517 14.787 8,40% 7,38%
PRO MUJER 125717 123394 119900  2580%  24,80%  23,40% 2323 -3.494  -180%  -2,83%
DIACONIA 67.745 66.514 70146 1390%  1340%  13,69% 1231 3632 -L80%  546%
IDEPRO 12.160 10.666 9001  250%  210%  176%  -1494  -1665  -1230%  -1561%
IMPRO 2127 2336 2571 040%  050%  050% 209 235 980%  10,06%
SARTAWI 29,200 30.721 28529 600%  620%  557% 151 2192 520%  -7,14%
CIDRE 18.255 19.176 20024 3,70%  390%  391% 921 848 500% 442%
FONDECO 5224 2163 1351 110%  040%  026%  -3.061 812 -58,60%  -37,54%
FUBODE 41841 42266 45737 860%  850%  8,93% 425 3471 100%  821%
FINRURAL 487.161  497.645 512455  100%  100%  100% 10484 14810  220%  2,98%

Fuente: FINRURAL
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8.5  CRECER IFD y su gestion en servicios financieros

Desde que CRECER IFD consiguid la licencia como Institucién Financiera de Desarrollo, asumié el compromiso y
deber de cumplir la Ley de Servicios Financieros N° 393 y lo que reglamenta la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero (ASFI), con relacidon a lo que es la funcidn social que, entre otros aspectos, regula las
actividades de intermediacion financiera y la prestacidon de los servicios financieros a sectores productivos y
financiamiento para vivienda social, protegiendo al consumidor y esforzandose porque los servicios financieros
lleguen a todos los bolivianos y especialmente a la poblacién que vive en las zonas deprimidas social y
econdmicamente.

8.5.1 Cartera de CRECER IFD por area geografica

CRECER IFD ha alcanzado una penetracién de mercado que se muestra en la estratificacion de cartera por area
geografica. Al cierre de la gestidn 2018 el 39.89% de la cartera de créditos’ se encuentra en las diferentes zonas
rurales del pais, con un equivalente a Bs 778 millones, y en areas periurbanas y urbanas hay colocados Bs 1.173
millones de bolivianos, es decir 60.13%. A diciembre de 2019, el 58.06% (Bs1.249 millones) de la cartera de
créditos se encuentra en el area urbano y el 41.94% (Bs902 millones) en el area rural.

Es importante mencionar que a finales del 2016 existe un cambio en el criterio de zonas rurales y urbanas; se
hacia uso el criterio FINRURAL que decia que todas las capitales de departamento mas El Alto eran urbanas,
pero, a partir de la gestion 2017, se usa el criterio ASFI que determina cuales son las localidades y municipios
definidos como rurales y urbanos.

Cuadro N2 20 Cartera de CRECER IFD por area geografica

Cartera urbana y rural CRECER IFD

1.400

1.200

1.000

800 —
41,94%

600

400

En millones de Bs

200

2017 2018 dic.-19
® Urbano 1.034 1.173 1.249
Rural 662 778 902

Fuente: FINRURAL

8.5.2 Promedio de Crédito

El promedio del monto de crédito otorgado por CRECER IFD se ha incrementado gradualmente en las gestiones
analizadas, presentando en la gestion 2017 a 2018 un incremento en 6.15% y el 2019 un incremento en 2.63%
con relacién a la gestion 2018, como se puede ver en el grafico siguiente. Esto se debe a que la demanda de
préstamos por parte de los clientes ha sido mayor; especialmente en los créditos individuales para el sector
productivo, agropecuario, mejoramiento de vivienda y para educacion.

! Considera la Cartera Bruta
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Al 30 de diciembre de 2019, el promedio de crédito de CRECER IFD asciende a Bs9,993 y el promedio de las
entidades de FINRURAL alcanza a Bs11,285.

Cuadro N2 21 Promedio de Crédito (en Bs)

12.000

10.000

8.000

6.000

4.000

2.000

Promedio de Cartera(en Bs)

10.462 10.826 11.285
<>
9.737 9.993
9.172
—— CRECER
FINRURAL
dic.-17 dic.-18 dic.-19

Fuente: FINRURAL
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9 ANALISIS FINANCIERO

El presente andlisis financiero fue realizado en base a los Estados Financieros de CRECER IFD al 31 de diciembre
de 2017 auditados por la firma Ernst & Young Ltda., los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2018 y al 31
de diciembre de 2019 fueron auditados por la firma KPMG S.R.L.

Dichos estados financieros han sido elaborados en moneda nacional, sin registrar el efecto de la inflacion
ocurrido durante el ejercicio, siguiendo de esta manera los lineamientos generales establecidos por la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) en el manual de cuentas para Bancos y Entidades Financieras y sus
modificaciones de circular SB/585/2008 donde dispone la suspensidon del reconocimiento integral de la
inflacidn.

El presente andlisis financiero se presenta comparando las gestiones 2017, 2018 y 2019, con datos histéricos
presentados en millones (MM) de bolivianos.

9.1 Balance General

9.1.1 Activo

El Activo de CRECER IFD esta compuesto por Disponibilidades, Inversiones Temporarias, Cartera, Otras Cuentas
por Cobrar, Inversiones Permanentes, Bienes de Uso y Otros Activos.

El Activo ha registrado un crecimiento constante entre las gestiones analizadas, alcanzando niveles de Bs1.787,2
millones a diciembre 2017, a diciembre de 2018 alcanzé a Bs2.093,1 millones y a diciembre de 2019 alcanza a Bs
2.304,7 millones.

El crecimiento del Activo en 17.11% (Bs305,8 millones) entre el 2017 y 2018 y de 10.11% (Bs211,6 millones)
entre las gestiones 2018 y 2019. Dichas variaciones obedecen principalmente al incremento de la Cartera de
Créditos en las gestiones analizadas y en las Inversiones Temporarias, principales cuentas del Activo.

A continuacidén se presenta un grafico que resume las principales cuentas que conforman el Activo, asi como la
evolucion del mismo en las gestiones analizadas:

Grafico N2 5 Principales cuentas del Activo y su evolucion (en MM de Bs)

(*) En Otros Activos se suman las siguientes cuentas: Otras Cuentas por Cobrar, Bienes Realizables, Inversiones Permanentes y Bienes de Uso

Fuente: Estados Financieros CRECER IFD

Como se observa en la grafica anterior durante las Ultimas tres gestiones, mas del 90% del Activo total de
CRECER ha estado conformado por la cartera de créditos, obedeciendo estrictamente al giro de su negocio y los
objetivos de la Institucién.
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9.1.1.1 Cartera

La Cartera de Créditos de CRECER IFD ha incrementado en Bs242,2 millones (14.63%) entre las gestiones 2017 y
2018, y de igual forma registra un importante crecimiento en Bs195,0 millones (10,27%) entre las gestiones
2018 y 2019.

Este crecimiento se sustenta en el esfuerzo que CRECER IFD ha realizado promoviendo la colocacidon de cartera
de créditos. Esta elevada participacion se enmarca en los objetivos institucionales de la Entidad, que priorizan la
colocacidn de créditos por encima de otro tipo de inversiones.

A diciembre de 2017 la Cartera de Créditos de CRECER IFD alcanzé a Bs1.656,1 millones, a diciembre 2018 a
Bs1.898,3 millones y a diciembre de 2019 a Bs2.0963,3 millones, representando el 92.66%, el 90.70% vy el
90.83% del Activo Total, respectivamente.

Cuadro N2 22 Calidad de la Cartera de Créditos (expresado en MM de Bs)

(En millones de Bs) 2017 2018 2019
CARTERA BRUTA(L) 1.695,9 1.951,3 2.150,4
CARTERA VIGENTE TOTAL(2) 1.681,9 1.938,3 2.133,3
CARTERA VENCIDA TOTAL(3) 7.2 6,6 95
CARTERA EN EJECUCION TOTAL(4) 6,7 6,4 7,6
CARTERA EN MORA(5) 13,9 13,0 17,1
CARTERA EN MORA/ CARTERA BRUTA 0,82% 0,67% 0,79%
PREVISIONES 63,9 79,1 85,4
PREVISIONES / CARTERA EN MORA 458,46% 608,62% 500,02%
PREVISIONES / CARTERA BRUTA 3,77% 4,05% 3,97%

(1)No inc]u}'e pmducto.&' del’engadm‘ por cobrar ni previ.rlén para incobrabilidad de cartera

(2) Corresponde a la suma de Cartera Vigente + Cartera Reprogramada o Reestructurada Vigente

(3) Corresponde a la suma de Cartera Vencida + Cartera Reprogramada o Reestructurada Vencida

(4) Corresponde a la suma de Cartera en ejecucion + Cartera Reprogramada o Reestructurada en Ejecucién
(5) Corresponde a la suma de cartera Vencida Total + Cartera en Ejecucidn Total

Fuente: Estados Financieros CRECER IFD

En cuanto a la calidad de la cartera, la mora se ha mantenido en niveles por entre 0.82% ,0.67% y 0.79% de la
cartera bruta- durante las ultimas tres gestiones analizadas.

Asimismo, el nivel de previsiones se ha incrementado sostenidamente en relacién a la cartera bruta, mostrado
una politica conservadora de la Institucién y el cumplimiento de la normativa emitida por el ente regulador.

9.1.1.2 Disponibilidades e inversiones temporarias

La liquidez de CRECER IFD esta reflejada por la suma de Disponibilidades e Inversiones Temporarias. En la
cuenta de Disponibilidades representa el efectivo que tiene la Institucion y en la cuenta de Inversiones
Temporarias, se registran las inversiones en depdsitos en otras entidades de Intermediaciéon Financiera,
Depdsitos a Plazo Fijo (DPF’s) y Participacion en Fondos de Inversidon, y que puede ser convertidas en
disponibilidades en un plazo no mayor a treinta (30) dias.

En la gestién 2017, la liquidez de CRECER IFD llegé a registrar Bs58,7 millones. Para la gestion 2018, la liquidez
incrementd en 94.41% (Bs 55,4 millones), llegando a registrar la suma de Bs114,1 millones. A diciembre de
2019, CRECER IFD registré una liquidez de Bs89,4 millones, monto inferior en Bs24,7 millones (21.61%)
respecto a la gestion previa.

La liquidez (vale decir, la suma de ambas cuentas) respecto al Activo total fue de 3.28%, 5.45% y 3.88% para las
gestiones 2017 al 2019, respectivamente.
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9.1.2 Pasivo

El Pasivo Total de CRECER IFD esta compuesto por Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento,
Otras Cuentas por Pagar y Previsiones.

El Pasivo total de CRECER IFD también ha presentado un crecimiento constante entre las gestiones analizadas,
con el fin de soportar el crecimiento de sus activos, alcanzando la suma de Bs1.477,5 millones para diciembre
de 2017, la suma de Bs1.747,6 millones a diciembre de 2018 y la suma de Bs1.913,9 millones a cierre de
diciembre de 2019.

El crecimiento registrando de 18.28% (Bs270,1 millones) entre las gestiones 2017 y 2018 y de 9.52% (Bs166,3
millones) entre las gestiones 2018 y 2019, obedece en gran parte al incremento en las obligaciones con Bancos
y Entidades de Financiamiento, principal fuente de fondeo de la Institucién para encarar el crecimiento de la
cartera crediticia.

En promedio, el Pasivo representa el 83,07% del Total de Activos durante las gestiones 2017, 2018 y 2019.

Grafico N2 6 Principales cuentas del Pasivo y su evolucién (en MM de Bs)

Composicion del Pasivo
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Fuente: Estados Financieros CRECER IFD

9.1.2.1 Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento

La cuenta mas importante en el Pasivo de CRECER IFD son las Obligaciones con Bancos y Entidades de
Financiamiento. Dichas obligaciones han incrementado en 19.20%, equivalente a Bs262,3 millones en la gestion
2017 a 2018 y en 8.00% (Bs130,3 millones) entre 2018 y 2019.

En la gestidn 2017 las obligaciones financieras de CRECER IFD alcanzaron la suma de Bs 1.366,1 millones, para la
gestidn 2018 esta cuenta ascendid a Bs1.628,5 millones y finalmente a diciembre de 2019 alcanza a Bs1.758,8.

Como ya se habia mencionado anteriormente, dichas variaciones obedecen al crecimiento de la Cartera de
Créditos de CRECER IFD, las cuales son financiadas principalmente por estas obligaciones.

Esta cuenta ha representado el 92.47%, 93.18% y el 91.89% del total Pasivo de la Institucion, a diciembre de
2017, 2018 y 2019, respectivamente.

Es importante tomar en cuenta el perfil crediticio de la Institucidn, la cantidad de entidades de financiamiento
con las que opera CRECER IFD, lo que le ha permitido financiar sus actividades a través de ellos, optimizando de
esta forma el costo financiero y diversificando en sus fuentes de fondeo.

Las obligaciones con bancos y entidades de financiamiento estan compuestas de la siguiente manera:
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Cuadro N2 23 Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento (en miles de Bs)

Tipo de Entidad 2017 2018 2019
Otras Instituciones Locales 151.103 303.784 155.150
Bancos Locales (Multiples y Pyme) 252.606 308.189 437.945
Entidades Externas 238.294 241.763 166.527
Fondos de Inversiéon Cerrados 109.120 100.851 232.620
Valores de Titularizacién 563.972 616.661 695.862
*Total 1.315.095 1.571.248 1.688.104

*No incluye cargos devengados por pagar
Fuente: CRECER IFD

9.1.2.2 Otras Cuentas por Pagar y Previsiones

La Otras Cuentas por Pagar de CRECER IFD alcanzaron a diciembre de 2017 la suma de Bs 78,9 millones, a
diciembre de 2018 el importe se mantiene constante, registrando una leve disminucién en 0.66% (Bs 0,5
millones) donde alcanzé a Bs78,4; a diciembre de 2019 presenta un incremento de 36.30% (Bs28,4 millones)
alcanzando a Bs106,8 millones, representando un promedio de 4.26% del Total de Activos de la Institucién, en
las gestiones analizadas.

En la cuenta de Previsiones dentro del Pasivo de CRECER IFD se registra la previsidon genérica voluntaria para
pérdidas futuras, la prevision genérica ciclica y otras previsiones.

Al 31 de diciembre de 2017, las Previsiones sumaron Bs32,4 millones, incrementandose en 25,78% (Bs8,4
millones) y al cierre de la gestién 2019 totalizaron el monto de Bs48,4 millones, registrando un aumento del
18,60% (Bs7,6 millones) con respecto al 2018.

Las Previsiones representan en promedio el 1,95% del Total de los Activos de CRECER IFD.

9.1.3 Patrimonio

El Patrimonio de CRECER IFD estd compuesto por las cuentas: Capital Social, Reservas y Resultados Acumulados.

El Patrimonio de la Institucidon se ha venido fortaleciendo, aumentando de Bs309,8 millones al cierre de 2017, a
Bs345,5 millones al cierre de 2018 (11.52%), debido principalmente al incremento en el Capital Social.

Entre las gestiones 2018 y 2019 el Patrimonio aumentd en 13,10% equivalente a Bs45,3 millones, y alcanzé al 31
de diciembre de 2019 la suma de Bs390,7 millones.

En relacion al analisis vertical, el Patrimonio representa en promedio el 16.93% del Total Activos para el periodo
analizado.
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Grafico N2 7 Estructura del Patrimonio (en MM de Bs)
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9.1.3.1 Capital Social

El Capital Social de CRECER IFD estd conformado unicamente por Capital Fundacional. De acuerdo a lo
establecido en el Reglamento para Instituciones Financieras de Desarrollo emitido por ASFI, se registra como
capital fundacional los aportes recibidos como donacidn a efectos de la creacidn y funcionamiento de la Entidad
asi como los registros correspondientes a capitalizacion de utilidades.

El Capital Social de la Institucion ha tenido un crecimiento constante en las gestiones analizadas, en 9.33%
(Bs24.6 millones) entre 2017 y 2018 y en 9.91% (Bs28,5 millones) entre 2018 y 2019. A diciembre de 2017
alcanzoé a Bs263,6 millones, al cierre de 2018 a Bs288,2 millones, y a diciembre de 2019 alcanza a Bs316,7
millones, lo que representa en promedio el 14.09% del Pasivo y Patrimonio de la Institucion.

El crecimiento en esta cuenta, se debe a la capitalizacién de resultados acumulados, los cuales se consolidan
integramente al Capital Fundacional.

9.1.3.2 Resultados acumulados

El saldo de la cuenta Resultados Acumulados corresponde a las utilidades generadas durante cada gestion. Esta
cuenta ha mostrado de igual forma, un crecimiento constante durante las gestiones analizadas, alcanzando a
diciembre de 2017 a Bs30,7 millones que representd el 1,72% del Pasivo y Patrimonio, para el 2018 alcanzé a
Bs35,7 millones representado el 1.70% del Pasivo y Patrimonio; y finalmente a diciembre de 2019 alcanza a
Bs45,3 millones representando el 1.96% del total Pasivo y Patrimonio de la Institucion.

El comportamiento de los resultados durante estas Ultimas gestiones ratifica el buen desempefio que CRECER
IFD ha registrado durante el periodo analizado.

A continuacidn se presenta el Balance General evolutivo de las tres gestiones analizadas:
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Cuadro N2 24 Balance General Evolutivo de CRECER IFD (expresado en MM de Bs)

En millones de Bolivianos (MM Bs) 2017 2018 2019
ACTIVO 1.787,2 2.093,1 2.304,7
DISPONIBILIDADES 24,9 28,9 31,5
INVERSIONES TEMPORARIAS 33,8 85,2 57,9
CARTERA 1.656,1 1.898,3 2.093,3
CARTERA VIGENTE 1.673,2 1.927,9 2.122,0
CARTERA VENCIDA 6,8 6,3 9,2
CARTERA EN EJECUCION 6,3 5,7 7,1
CARTERA REPROGRAMADA O RESTRUCTURADA VIGENTE 8,8 10,4 11,4
CARTERA REPROGRAMADA O RESTRUCTURADA VENCIDA 0,3 0,4 0,3
CARTERA REPROGRAMADA O RESTRUCTURADA EN EJECUCION 0,4 0,7 0,5
PRODUCTOS DEVENGADOS POR COBRAR CARTERA 24,1 26,1 28,3
(PREVISION PARA INCOBRABILIDAD DE CARTERA) (63,9) (79,1) (85,4)
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 17,7 20,4 23,4
BIENES REALIZABLES 0,0 0,0 0,1
INVERSIONES PERMANENTES 20,9 24,0 35,6
BIENES DE USO 28,2 28,8 55,0
OTROS ACTIVOS 5,6 7,5 7,8
PASIVO 1.477,5 1.747,6 1.913,9
OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO 1.366,1 1.628,5 1.758,8
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 78,9 78,4 106,8
PREVISIONES 32,4 40,8 48,4
PATRIMONIO 309,8 345,5 390,7
CAPITAL SOCIAL 263,6 288,2 316,7
APORTES NO CAPITALIZADOS - - -
RESERVAS 15,5 21,6 28,8
RESULTADOS ACUMULADOS 30,7 35,7 45,3
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 1.787,2 2.093,1 2.304,7
CUENTAS DE ORDEN 2.188,2 2.341,0 2.364,8

Fuente: Estados Financieros CRECER IFD
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Cuadro N2 25 Estructura y Evolucion del Balance General de CRECER IFD

ESTRUCTURA EVOLUCION
En millones de Bolivianos (MM Bs) 2017 2018 2019 2017 -2018 2018-2019
% MM Bs % MM Bs
ACTIVO 100,00%  100,00% __ 100,00% 17,11% 305,38 10,11% 2116
DISPONIBILIDADES 1,39% 1,38% 1,37% 16,36% 41 8,97% 26
INVERSIONES TEMPORARIAS 1,89% 4,07% 2,51% 151,76% 51,3 -31,99% (27,2)
CARTERA 92,66%  90,70%  90,83% 14,63% 242,2 10,27% 195,0
CARTERA VIGENTE 93,62%  9211%  9207% 15,23% 254,8 10,07% 194,1
CARTERAVENCIDA 0,38% 0,30% 0,40% -8,48% (0,6) 46,87% 2,9
CARTERA EN EJECUCION 0,35% 0,27% 0,31% -10,50% (0,7) 2427% 14
CARTERA REPROGRAMADA O RESTRUCTURADA VIGENTE 0,49% 0,50% 0,49% 18,20% 16 9,57% 1,0
CARTERA REPROGRAMADA O RESTRUCTURADA VENCIDA 0,02% 0,02% 0,01% 6,36% 0,0 7,40% (0,0)
CARTERA REPROGRAMADA O RESTRUCTURADA EN EJECUCION 0,02% 0,03% 0,02% 72,33% 03 -27,92% (0,2)
PRODUCTOS DEVENGADOS POR COBRAR CARTERA 1,35% 1,25% 1,23% 8,52% 21 8,58% 2,2
(PREVISION PARA INCOBRABILIDAD DE CARTERA) 3,57% -3,78% 3,71% 23,85% (15,2) 8,03% (6,3)
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 0,99% 0,97% 1,01% 15,18% 27 14,50% 3,0
BIENES REALIZABLES 0,00% 0,00% 0,01% 200,00% 00  3860041,67% 01
INVERSIONES PERMANENTES 1,17% 1,14% 1,55% 14,40% 30 48,65% 117
BIENES DE USO 1,58% 1,38% 2,39% 2,15% 0,6 91,16% 26,2
OTROS ACTIVOS 0,32% 0,36% 0,34% 33,01% 1,9 3,29% 02
PASIVO 82,67%  8349%  83,05% 18,28% 2701 9,52% 1663
OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO 7644%  7780%  7631% 19,20% 262,3 8,00% 130,3
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 4,41% 3,74% 4,63% -0,66% (0,5) 36,30% 28,4
PREVISIONES 1,81% 1,95% 2,10% 25,78% 84 18,60% 7,6
PATRIMONIO 1733%  1651%  1695% 11,52% 357 13,10% 453
CAPITALSOCIAL 1475%  1377%  13,74% 9,33% 24,6 9,91% 285
APORTES NO CAPITALIZADOS - ; 0,00% ; 0,00% ;
RESERVAS 0,87% 1,03% 1,25% 39,77% 6,1 33,02% 71
RESULTADOS ACUMULADOS 1,72% 1,70% 1,96% 16,04% 49 26,86% 9,6
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 100,00%  100,00% _ 100,00% 17,11% 305,38 10,11% 2116

Fuente: Estados Financieros de CRECER IFD

9.2 Estado de Resultados

9.2.1 Ingresos Financieros

Los Ingresos Financieros corresponden a los productos financieros por Cartera (Vigente, vencida, en ejecucion)
Disponibilidades, por Inversiones Temporarias y Permanentes, por Otras Cuentas por Cobrar, Inversiones
Permanentes, ingresos que han presentado un crecimiento constante en los periodos analizados.

En la gestion 2017, los Ingresos Financieros ascendieron a Bs378,9 millones, al 31 de diciembre de 2018
registraron la suma de Bs419,1 millones y finalmente al 31 de diciembre de 2019 alcanzan la suma de Bs466,7
millones. Dicha evolucién se debe principalmente al crecimiento de la Cartera de Créditos, la cual ha mostrado
un incremento superior al 10% en las gestiones analizadas, lo que se traduce no solo en el equilibro en las
utilidades recibidas, sino en cumplir con los objetivos institucionales, en los beneficios y mejora del servicio
otorgados a sus clientes.

Cabe sefialar que los Ingresos Financieros crecieron en un 10.60% (Bs40,2 millones) entre las gestiones 2017 a
2018 y en un 11.34% (Bs47,5 millones) entre las gestiones 2018 y 2019.
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9.2.2 Gastos Financieros

Por su parte, los Gastos Financieros de CRECER IFD durante las gestiones 2017, 2018 y 2019 representaron el
18.44%, el 18.33% y el 19.17% de sus Ingresos Financieros, respectivamente.

Dichos Gastos Financieros para el afio 2017 fueron de Bs69,9 millones que para la gestion 2018, se
incrementaron en 9,93% (Bs6,9 millones) y alcanzaron la suma de Bs76,8 millones. Al 31 de diciembre de 2019,
los Gastos Financieros de CRECER IFD totalizan un monto de Bs89,4 millones, cifra que representa un
incremento del 16,44% (Bs12,6 millones) con respecto a 2018.

9.2.3 Resultado Financiero Bruto

El Resultado Financiero Bruto se ha mostrado un crecimiento continuo en las gestiones analizadas; en el 2017
registrd la suma de Bs309,1 millones, y en el 2018 alcanzé el monto de Bs342,3 millones. Entre las gestiones
2017 y 2018, este resultado financiero bruto se incrementd en Bs33,2 millones lo que equivale al 10.76%. De la
misma, entre las gestiones 2018 y 2019 registra un incremento del 10,20% (Bs34,9 millones) y alcanza al cierre
de la gestion a Bs377,2 millones.

En los periodos finalizados al 2017, 2018 y 2019, el Resultado Financiero Bruto representé el 81,56%, 81,67% y
el 80.83% de los Ingresos Financieros, respectivamente.

9.2.4 Gastos Administrativos

Los gastos de administracién son un elemento importante de andlisis dentro de este sector, debido al alto grado
de atomizacion de los créditos. Sin embargo, es evidente que una mayor atomizacidn significa un mayor control
y seguimiento, en especial si se considera que la mayoria de los clientes dentro este tipo de negocio son
pequeiias unidades productivas o de servicios que trabajan en areas rurales.

Para la gestion 2017 los Gastos Administrativos fueron de Bs216,8 millones, que representaron el 57,20% del
Total Ingresos. Al 31 de diciembre de 2018 alcanzaron la suma de Bs240,9 millones representando el 57,47% de
los Ingresos, registrando un incremento del 11.11% (Bs24,1 millones) comparado con el periodo anterior.

Al cierre de la gestion 2019 los Gastos Administrativos incrementaron levemente en 0.90%, y alcanzan la suma

de Bs243,0 millones, representando el 52,08% del Total Ingresos.

9.2.5 Resultado Neto de la Gestion

El Resultado Neto de la Gestidn de CRECER IFD a diciembre de 2018 alcanzé un total de Bs35,7 millones, monto
superior en 16.04% (Bs4,9 millones) a la cifra obtenida a diciembre de 2017, cuando se registré en Bs30,7
millones, debido principalmente a los mayores ingresos financieros de la Institucion.

Al 31 de diciembre de 2019 el Resultado Neto del Ejercicio alcanza la suma de Bs45,3 millones, monto superior
en 26.86% (Bs9,6 millones) con respecto a diciembre 2018.

El Resultado Neto del Ejercicio representd el 8.11%, 8.51% y 9.70% de los Ingresos Financieros a diciembre de
2017, 2018 y 2019, respectivamente.

El crecimiento continuo en el Resultado Neto de la Gestién muestra el buen desempefio de CRECER IFD y los
esfuerzos de la Institucién en cumplir con sus objetivos de desarrollo.
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Cuadro N2 26 Estado de Resultados Evolutivo de CRECER IFD (En MM de Bs)

En millones de Bolivianos (MM Bs)

2017 2018 2019

INGRESOS FINANCIEROS 3789 419,1 466,7
GASTOS FINANCIEROS 69,9 76,8 89,4
RESULTADO FINACIERO BRUTO 309,1 342,3 377,2
OTROS INGRESOS OPERATIVOS 5,2 7.3 6,1
OTROS GASTOS OPERATIVOS 9,4 111 15,1
RESULTADO DE OPERACION BRUTO 304,8 338,5 368,2
RECUPERACION DE ACTIVOS FINANCIEROS 54,8 75,0 60,2
CARGOS POR INCOB.Y DESVALORIZACION DE ACTIVOS FINANCIEROS 82,0 107,8 83,5
RESULTADO DE OPERACION DESPUES DE INCOBRABLES 277,7 305,7 344,8
GASTOS DE ADMINISTRACION 216,8 240,9 243,0
RESULTADO DE OPERACION NETO 60,9 64,8 101,8
AJUSTES POR DIFERENCIA DE CAMBIO Y MANTENIMIENTO DE VALOR 0,00 (0,04) (0,014)
RESULTADO DESPUES DE AJUSTE POR DIFERENCIA DE CAMBIO Y

MANTENIMIENTO DE VALOR 60,9 64,9 101,8
INGRESOS EXTRAORDINARIOS 5,8 1,7 0,2
GASTOS EXTRAORDINARIOS 4,3 4,8 6,5
RESULTADO NETO DEL EJERCICIO ANTES DE AJUSTES DE GESTIONES 62,4 61,7 95,5
ANTERIORES

INGRESOS DE GESTIONES ANTERIORES 0,4 0,2 0,9
GASTOS DE GESTIONES ANTERIORES 0,1 0,2 0,3
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS Y AJUSTES CONTABLE POR EFECTO DE

INFLACION 62,7 61,8 96,1
IMPUESTO SOBRE LAS UTILIDADES DE LAS EMPRESAS 31,9 26,1 50,8
RESULTADO NETO DE LA GESTION 30,7 35,7 45,3

Fuente: Estados financieros CRECER IFD
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Cuadro N2 27 Estructura y Evolucion del Estado de Resultados de CRECER IFD

ESTRUCTURA EVOLUCION

e Bofanes (VB 2017 -2018 2018-2019
OSBRI AT 2017 2018 2019 % MM Bs % MM Bs
INGRESOS FINANCIEROS 100,00%  100,00%  100,00% 10,60% 40,2 11,34% 475
GASTOS FINANCIEROS 1844%  1833%  19,17% 9,93% 6,9 16,44% 126
RESULTADO FINACIERO BRUTO 81,56%  8L67%  80,83% 10,76% 332 10,20% 34,9
OTROS INGRESOS OPERATIVOS 1,38% 1,74% 131% 39,95% 21 -16,18% (12)
OTROS GASTOS OPERATIVOS 2,49% 2,65% 3,24% 17,54% 17 36,22% 40
RESULTADO DE OPERACION BRUTO 80,44%  80,77%  78,90% 11,05% 337 8,78% 297
RECUPERACION DE ACTIVOS FINANCIEROS 1447%  1789%  12,89% 36,80% 202 -19,76% (14,8)
CARGOS POR INCOB.Y DESVALORIZACION DE ACTIVOS FINANCIEROS 2163%  2573%  17,90% 31,57% 259 22,52% (243)
RESULTADO DE OPERACION DESPUES DE INCOBRABLES 7328%  72,93%  73,90% 10,07% 28,0 12,82% 392
GASTOS DE ADMINISTRACION 57,20%  5747%  52,08% 11,11% 24,1 0,90% 22
RESULTADO DE OPERACION NETO 1608%  1546%  21,82% 6,38% 3,9 57,09% 37,0
AJUSTES POR DIFERENCIA DE CAMBIO Y MANTENIMIENTO DE VALOR 0,00% 0,01% 0,00% 0,00% 0,0) -66,56% 0,0
RESULTADO DESPUES DE AJUSTE POR DIFERENCIA DE CAMBIO Y
MANTENIMIENTO DE VALOR 1608%  1547%  21,82% 6,45% 3,9 57,01% 37,0
INGRESOS EXTRAORDINARIOS 1,53% 0,40% 0,04% 70,71% 8,1) -88,06% (1,5)
GASTOS EXTRAORDINARIOS 1,14% 1,15% 1,40% 11,78% 05 35,91% 17
RESULTADO NETO DEL EJERCICIO ANTES DE AJUSTES DE GESTIONES 6ar%  1a73%  2046% 1,08% o
ANTERIORES 54,67% 338
INGRESOS DE GESTIONES ANTERIORES 0,09% 0,05% 0,20% -39,66% ©0,1) 330,76% 07
GASTOS DE GESTIONES ANTERIORES - 79,64% 02
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS Y AJUSTES CONTABLE POR EFECTO DE
INFLACION 1654%  1474%  20,59% -1,46% (0,9) 55,54% 343
IMPUESTO SOBRE LAS UTILIDADES DE LAS EMPRESAS 8,43% 622%  10,89% -1831% (5,8) 94,77% 24,7
RESULTADO NETO DE LA GESTION 8,11% 8,51% 9,70% 16,04% 4,9 26,86% 9,6

Fuente: Estados Financieros CRECER IFD

9.3 Indicadores Financieros

Los indicadores financieros de CRECER IFD por su parte también han mostrado una tendencia estable en las
gestiones analizadas, cumpliendo con sus politicas internas establecidas que coadyuvan a mantener la solvencia
y seguridad de la Institucidn, y que buscan de esta manera posesionarse como una de las principales entidades
de microfinanzas de nuestro pais.

9.3.1 Liquidez

El indice de Liquidez, corresponde a la suma de las Disponibilidades (efectivo) y las Inversiones Temporarias
sobre el Activo Total de la Institucidon. Al 31 de diciembre de 2017, este indice se situaba en 3.28%. A diciembre
de 2018 incrementd a 5.45%, y al cierre de la gestion 2019 alcanzé a 3.88%.

Por otro lado, la suma de las Disponibilidades (efectivo) y las Inversiones temporarias sobre las Obligaciones con
Bancos y Entidades de Financiamiento han representado a diciembre de 2017 el 4.30%, a diciembre de 2018 el
7.01% y a diciembre de 2019 el 5.09%.
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Grafico N2 8 Indicador de Liquidez
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Fuente: Elaboracidn propia en base a los Estados Financieros de CRECER IFD

9.3.2 Calidad de Cartera

El principal Activo de CRECER IFD esta conformado por su cartera de créditos, la cual refleja una excelente
calidad, considerando los bajos niveles de mora que ha registrado en las gestiones analizadas. Asi la cartera
vigente respecto de la cartera bruta se ha mantenido entre las gestiones 2017, 2018 y 2019 en 99.18%, 99.33%,
y 99.21%, respectivamente.

El indice de Mora, expresado por la suma de la Cartera Vencida y la Cartera en Ejecucién (Cartera en Mora)
entre la Cartera Bruta, presenta una tendencia decreciente en el periodo analizado. A diciembre de 2017 se
situd en 0.82%, luego descendid a 0.67% en diciembre de 2018, y en el 2019 se sitta en 0.79%.

El indice de Cobertura de la Cartera en Mora, expresado por la Previsién para Cartera Incobrable entre la
Cartera en Mora, llegd a 458.46% al 31 de diciembre de 2017, luego incrementd a 608.62% a diciembre de 2018
y a diciembre 2019 alcanza a 500.02%.

Grafico N2 9 Calidad de Cartera
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Fuente: Elaboracidn propia en base a los Estados Financieros de CRECER IFD

9.3.3 Solvencia

CRECER IFD ha constituido previsiones que le permiten contar con una amplia cobertura en caso de presentarse
un deterioro en la calidad de su cartera. Esa cobertura, medida por la relacion entre Previsiones respecto de la
Cartera en Mora, registrando indicadores de 691.32%, 922.55% y 783.18% a diciembre de 2017, 2018 y 2019,
respectivamente.

El indice de Solvencia, expresado por el Patrimonio entre el Activo, alcanzé 17.33% a diciembre de 2017, 16.51%
a diciembre de 2018 y a 16.95% a diciembre de 2019.

El Coeficiente de Adecuacién Patrimonial también denominado Ratio de Capital o Coeficiente de Solvencia, de
acuerdo a la Ley N° 393 de Servicios Financieros, en su Titulo V, Capitulo I, Articulo 415, el Coeficiente de
Adecuacién Patrimonial (CAP) de una entidad de intermediacion financiera es la relaciéon porcentual entre el
capital regulatorio y los activos y contingentes ponderados en funcién de factores de riesgo, incluyendo a los
riesgos de crédito, de mercado y operativo, utilizando los procedimientos establecidos en la normativa emitida
por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

CRECER IFD ha mantenido el CAP por encima de lo requerido por la normativa vigente, el mismo que alcanzé a
16.76% a diciembre de 2017, 16.08% a diciembre de 2018 y en 16.19% al diciembre de 2019.

Grafico N2 10 Principales indicadores de solvencia

Fuente: Elaboracidn propia en base a los Estados Financieros de CRECER IFD
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9.3.4 Endeudamiento

El indice de Endeudamiento (Pasivo/Activo) mostré una tendencia estable durante el periodo analizado. Este
indicador registré: 82,67%, 83,49% y 83.05% en las gestiones 2017, 2018 y 2019, respectivamente.

El indice de deuda contra patrimonio (Pasivo/Patrimonio) registré 476.94% en 2017, 505.87% en 2018 y
489.84% al cierre de 2019. El comportamiento de este indice se debe a que la cartera de CRECER IFD esta
creciendo principalmente por los nuevos financiamientos recibidos por la Institucion. .

El indice de endeudamiento (financiamiento) de CRECER IFD, expresado por la suma de las Obligaciones con
Bancos y Entidades de Financiamiento sobre el Pasivo y Patrimonio de la Institucidon, mostré una tendencia
estable a largo del periodo analizado. Al 31 de diciembre de 2017, las Obligaciones con Bancos y Entidades de
Financiamiento representaron el 76.44% del Pasivo y Patrimonio, el 77.80% a diciembre de 2018 y el 76.31% a
diciembre de 2019.

El comportamiento del indice nuevamente indica el aumento en el nivel de deuda que ha contraido CRECER IFD
para solventar el crecimiento en cartera que ha experimentado durante estos afos, el mismo que se encuentra

dentro de los limites aceptables de la industria.

Grafico N2 11 Principales indicadores de endeudamiento
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Fuente: Elaboracién propia en base a los Estados Financieros de CRECER IFD

9.3.5 Rentabilidad

El Resultado Financiero Bruto respecto a la suma del Activo fue de 17.29% en la gestion 2017, 16.35% para la
gestion 2018 y el 16.37% para el cierre de la gestion 2019

El Resultado de Operacion Bruto respecto a la suma de Activos tuvo el mismo comportamiento que el indicador
anteriormente mencionado. A diciembre de 2017, este indice registré un 17.06%. A diciembre de 2018 alcanzé
a216.17% y a diciembre de 2019 llegd a 15.98%.

El indice de Rentabilidad respecto a los Activos (ROA, del inglés Return on Assets) de CRECER IFD fue de 1.819%
al 31 de diciembre de 2017. A diciembre de 2018, el indicador alcanz6 a 1.84% y a diciembre de 2019 se
incrementd alcanzando a2.06%. El indice de Rentabilidad respecto al Patrimonio (ROE, del inglés Return on
Equity) de CRECER IFD tuvo el mismo comportamiento que el ROA. El Indicador fue de 10.44% a diciembre de
2017, 10.89% a diciembre de 2018 y a diciembre de 2019 alcanzd a 12.30%.
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Grafico N2 12 Principales Indicadores de Rentabilidad
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Fuente: Elaboracion propia en base a los Estados Financieros de CRECER IFD

9.3.6 Eficiencia

Los niveles de eficiencia, medidos en la relacion existente entre los Gastos Administrativos sobre los Ingresos
totales se mantuvo constante en las gestiones analizadas, representando éstos el 48.70% en diciembre 2017, el
47.85% a diciembre de 2018, vy finalmente el 45.50% a diciembre de 2019.

El indice de Gastos de Administracién en relacién al Activo de CRECER IFD fue de 12.13% a diciembre de 2017,
11.51% para diciembre de 2018 y 10.55% a diciembre de 2019.

Por otra parte, el indicador de eficiencia dado por la relacién existente entre Gastos Administrativos sobre la
Cartera Bruta ha mantenido en niveles razonables, registrando 12.78%, 12.34% y 11.30% durante las gestiones
2017, 2018 y 2019, respectivamente.

Al ser las Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento la Unica fuente de financiamiento de la

Institucién, se ha considerado los Gastos Financieros sobre las Obligaciones con Bancos y Entidades de
Financiamiento, gastos que alcanzaron el 5.11% en 2017, el 4.72% en 2018 y 5.09% a diciembre de 2019.

Grafico N2 13 Principales indicadores de eficiencia
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Fuente: Elaboracion propia en base a los Estados Financieros de CRECER IFD
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Cuadro N2 28 Indicadores Financieros Evolutivos de CRECER IFD

Indicadores 2017 2018 2019
LIQUIDEZ
Disponibilidades + Inversiones Temporarias / Activo 3,28% 5,45% 3,88%
Disponibilidades + Inversiones Temp/Oblig.con Bancos y Entidades de Fin. 4,30% 7,01% 5,09%
CALIDAD DE CARTERA
Cartera Bruta / Total Activos 94,89% 93,23% 93,31%
Cartera Vigente/Cartera Bruta 99,18% 99,33% 99,21%
Cartera en Mora /Cartera Bruta 0,82% 0,67% 0,79%
Prevision para incobrabilidad de cartera / Cartera en Mora 458,46% 608,62% 500,02%
SOLVENCIA
Prevision constituida (*) / Cartera en Mora 691,32% 922,55% 783,18%
Patrimonio / Activo 17,33% 16,51% 16,95%
Cartera en Mora / Patrimonio 4,50% 3,76% 4,37%
Coeficiente de Adecuacion Patrimonial** 16,76% 16,08% 16,19%
ENDEUDAMIENTO
Pasivo / Activo 82,67% 83,49% 83,05%
Pasivo / Patrimonio 476,94% 505,87% 489,84%
Obligaciones con Bancos y Entidades Financieras / Pasivo + Patrimonio 76,44% 77,80% 76,31%
RENTABILIDAD
Resultado Financiero Bruto / Activo 17,29% 16,35% 16,37%
Resultado de Operacién Bruto / Activo 17,06% 16,17% 15,98%
Resultado Neto de la Gestion/Activo Promedio - ROA *** 1,81% 1,84% 2,06%
Resultado Neto de la Gestion/Patrimonio Promedio - ROE **** 10,44% 10,89% 12,30%
EFICIENCIA
Gastos Financieros /Oblig.con Bancos y Entidades de Financiamiento 5,11% 4,72% 5,09%
Gastos Financieros / Cartera Bruta 4,12% 3,94% 4,16%
Gastos de Administracién/Ingresos Totales 48,70% 47,85% 45,50%
Gastos de Administracién / Activo 12,13% 11,51% 10,55%
Gastos de Administracion/Cartera Bruta 12,78% 12,34% 11,30%

(*) Previsidn constituida incluye las cuentas 139.00 y 250.00
(**) Segun calculo ASFI con datos acumulados de la gestion
(***) Activo promedio = Promedio de los activos totales al 31 de diciembre de la gestion correspondiente y al 31 de diciembre de la gestion anterior.
(****) Patrimonio promedio = Promedio del patrimonio al 31 de diciembre de la gestién correspondiente y al 31 de diciembre de la gestion anterior.

9.4  Calculo de Compromisos Financieros de CRECER IFD

El calculo de compromisos financieros ha sido realizado con informacién proporcionada por CRECER IFD de
acuerdo a sus Estados Financieros Auditados a diciembre 2017, 2018 y al cierre del 31 de diciembre de 2019.

9.4.1 Suficiencia Patrimonial

CRECER IFD se sujetara a un indice de suficiencia patrimonial, considerando el promedio de los ultimos 3 meses
calculado cada fin de mes, que debera ser igual o superior al doce por ciento (12%), sin perjuicio de la obligacidn
de la Institucién de cumplir con un mayor porcentaje que pueda ser establecido por la normativa legal vigente

El calculo del indice de suficiencia patrimonial serd realizado por el Emisor conforme lo establecido en el
Reglamento de Control de la Suficiencia Patrimonial y Ponderacion de Activos (contenido en el Libro 3°, Titulo
VI, Capitulo | de la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros).
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9.4.2 Indicador de Liquidez para Obligaciones

El promedio de los ultimos 3 meses, calculado cada fin mes, correspondiente al resultado de dividir (i) la suma
del valor de las siguientes cuentas de la Institucién: Disponibilidades mas Inversiones Temporarias, entre
obligaciones con bancos y entidades de financiamiento; debe ser igual o superior al dos punto cincuenta por
ciento (2.50%), conforme a la siguiente formula, sin perjuicio de la obligacién de la CRECER IFD de cumplir con
un mayor porcentaje que pueda ser establecido por la autoridad competente.

Disponibilidades + Inversiones Temporarias

> 2.509
Obligaciones financieras %

Donde:

Disponibilidades: Segun el Manual de Cuentas para Entidades Financieras, (Grupo 110.00 — Disponibilidades)
representa el efectivo que mantiene la entidad en caja, los saldos a la vista en el Banco Central de Bolivia, en
oficina matriz y sucursales del exterior, en bancos y corresponsales del pais y del exterior; asi como, la tenencia
de metales preciosos. También representa la existencia de cheques y otros documentos mercantiles de cobro
inmediato.

Inversiones Temporarias: Segin el Manual de Cuentas para Entidades Financieras, en este grupo (120.00) se
registran las inversiones en depdsitos en otras “entidades de intermediacién financiera”, depdsitos en el Banco
Central de Bolivia y los valores representativos de deuda adquiridos por la entidad; inversiones que han sido
realizadas, conforme a su politica de inversiones, con la intencién de obtener una adecuada rentabilidad de sus
excedentes temporales de liquidez y que puedan ser convertidas en disponibilidades en un plazo no mayor a
treinta (30) dias.

Obligaciones financieras: Son las obligaciones registradas segun el Manual de Cuentas para Entidades
Financieras en el grupo 230.00 — Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento.

9.4.3 Indicador de Cobertura

El promedio de los ultimos 3 meses, calculado cada fin de mes, correspondiente al resultado de dividir (i) el
valor de la suma de las siguientes cuentas de la Institucidn: Prevision para incobrabilidad de cartera, Previsién
Genérica Ciclica y la Prevision Genérica Voluntaria entre cartera en mora debe ser igual o superior al ciento
cincuenta por ciento (150%), conforme a la siguiente férmula sin perjuicio de la obligacién de la CRECER IFD de
cumplir con el mayor porcentaje que pueda ser establecido por la autoridad competente.

Prevision de cartera

> 1509
Cartera en Mora %

Donde:

Previsidn de cartera: Segun el Manual de Cuentas para Entidades Financieras, en estas cuentas se registran el
importe que se estima para cubrir los riesgos de pérdidas por incobrabilidad de préstamos, de acuerdo con lo
dispuesto en el Libro 3, Titulo Il de la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros y en la descripcién del
grupo Cartera. Incluye la cuenta 139.00 — Previsidon para incobrabilidad de cartera, 253.00 — Previsiones
Genéricas Voluntarias para Pérdidas Futuras aun no Identificadas y 255.00 — Previsién Genérica Ciclica.

Cartera en mora: Segun el Manual de Cuentas para Entidades Financieras, la cartera en mora estd registrada en
las cuentas 133.00 — Cartera vencida, 134.00 — Cartera en ejecucion, 136-00 — Cartera reprogramada o
reestructurada vencida y 137.00- Cartera reprogramada o reestructura en ejecucion.
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Cuadro N2 29 Compromisos financieros

COMPROMISOS FINANCIEROS* 2017 2018 mar-19 jun-19 sep-19 dic-19
1) Suficiencia Patrimonial**
CAP 2 12% 17,93% 16,97% 17,20% 18,24% 17,30% 16,83%
2) Indicador de Liquidez para Obligaciones (Promedio 3 ultimos meses) (Disponibilidades+Inversiones Temporarias/(Obligaciones financieras)
Disponibilidades + Inversiones Temporarias 72.356.235,13 92.769.335,24 87.202.339,51 82.786.485,83 109.509.692,60 132.536.796,43
Obligaciones con Bancos y Entidades de Financ.  1.253.481.565,26 1.511.007.305,70  1.521.471.112,08  1.555.302.449,67 1.639.706.984,06  1.707.410.414,75
Indicador de Liquidez 2 2,50% 5,77% 6,14% 5,73% 5,32% 6,68% 7,76%

3) Indicador de Cobertura (Promedio 3 ultimos meses) ( Previsién de cartera / Cartera en Mora)

Prevision de cartera 89.522.208,20 108.434.172,08 108.324.908,00 111.150.256,53 113.579.880,18 116.059.106,35
Cartera en Mora 14.489.431,58 14.196.616,28 14.190.303,88 16.231.171,72 16.687.995,34 19.189.132,83
Indicador de cobertura > 150% 617,84% 763,80% 763,37% 684,80% 680,61% 604,82%

(*) Los datos expresados son en Bolivianos (Bs)

(**) Seguin calculo ASFI / Cconsidera el CAP promedio de los ultimos 3 meses (calculado cada fin de mes).

Fuente: Estados Financieros desagregados CRECER IFD

9.5 Responsables de la Informacion Financiera

La Lic. Maria Elena Apaza N., Contadora Nacional, fue el principal funcionario contable durante las gestiones

2017, 2018 e incluyendo también al cierre del 31 de diciembre de 2019.

La auditoria externa de los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2017 fue realizada por la firma Ernst &
Young Ltda. emitiendo su respectivo informe sin salvedades. Para la gestion 2018 y la gestién 2019, la auditoria
externa de los Estados Financieros fue realizada por la firma KPMG S.R.L. emitiendo de igual forma sus

respectivos informes, sin salvedad alguna.

CRECER IFD procedié en cumplimiento al Articulo 33 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros y al Articulo 4,
Seccion 2, Capitulo Il, Titulo | Auditoria Externa, contendido en el Libro 3° de la Recopilacion de Normas para
Servicios Financieros, que establece que una entidad supervisada no puede contratar Firmas de Auditoria por

periodos mayores a tres (3) afios continuos.
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INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

A los sefiores
Presidente y Directores de
CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO "CRECER IFD"

Opinién

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION
FINANCIERA DE DESARROLLO "CRECER IFD" (la Institucidon), gue incluyen el estado de situaciéon patrimonial
al 31 de diciembre de 2017 vy los correspondientes estados de ganancias y pérdidas, de cambios en el
patrimonio neto y de flujo de efectivo por el ejercicio terminado en esa fecha, asi como las notas explicativas
de los estados financieros que inciuyen un resumen de politicas contables significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros gue se acompafian presentan razonablemente, en todos sus
aspectos significativos, la situacién patrimonial y financiera de la Institucidn al 31 de diciembre de 2017, los
resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por el ejercicio terminado en esa fecha, de acuerdo
con normas contables emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) para entidades
financieras en Bolivia.

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas
en Bolivia y con el reglamento para la realizacion de auditorias externas emitidas por la Autoridad de
Supervisién del Sistema Financiero. Nuestra responsabilidad de acuerdo con dichas normas se describe mas
adelante en la seccién Responsabilidades del auditor en refacion con la auditoria de los estados financieros
de este informe. Somos independientes de la Institucion de conformidad con los requerimientos de ética que
son aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros en Bolivia y hemos cumplido con nuestras
responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos. Consideramos que la evidencia de
auditorfa gue hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para emitir nuestra opinion.

Parrafo de énfasis - Bases de contabilidad

Liamamos la atencidn sobre la Nota 2 a los estados financieros, en la que se describen las bases contables
utilizadas. Los estados financieros han sido preparados para gue la Institucion cumpla con la Ley de
Servicios Financieros y la normas regulatorias emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero. En consecuencia, los estados financieros pueden no ser apropiados para otra finalidad. Nuestra
opinién no estd modificada en relacion con este aspecto.

Responsabilidades de la Gerencia y la Direccién en relacién con los estados financieros

‘La Gerencia de la Institucién es responsable de la preparaciéon y presentacién razonable de los estados

financieros de acuerdo con las normas contables emitidas por la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero (ASFI) para entidades financieras en Bolivia, asi como del control interno que la Gerencia y el
Directorio consideran necesario para permitir la preparacion de estados financieros que estén libres de
errores materiales, ya sea debido a fraude o error.



Building a better

working worid

En la preparacién de los estados financieros, la Gerencia es responsable de evaluar la capacidad de la
Institucién para continuar como empresa en marcha, revelando, segun corresponda, aspectos relacionados
con empresa en marchay utilizando el principio contable de empresa en marcha, excepto si la administracién
tiene la intencién de ligquidar la Institucién o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa
realista.

La Direccion de la Institucién, es responsable de supervisar el proceso de reporte de la informacidn
financiera.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto estdn
libres de errores materiales, ya sea debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contiene
nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no es una garantia de que una
auditoria realizada de conformidad con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Bolivia vaya a
detectar en todos los casos un error material cuando exista. Los errores pueden deberse a fraude o error y
se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, pueden influenciar las decisiones
econémicas que los usuarios toman basdndose en los estados financieros.

Como parte de una auditorfa realizada de conformidad con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas
en Bolivia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional
durante toda la auditoria. Nosotros también:

Identificamos y evaluamos los riesgos de errores materiales en los estados financieros, ya sea debido a
fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y
obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra opinion.
El riesgo de no detectar un error material debido a fraude es més elevado que en el caso de un error material
debido a error, ya que el fraude puede implicar colusién, falsificacion, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionadamente erréneas o la elusién del control interno.

Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias y no con la finalidad de
expresar una opinién sobre la eficacia del control interno.

Evaluamos la idoneidad de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones contables
y las revelaciones relacionadas, efectuadas por la Gerencia.

Concluimos sobre la idoneidad del uso, por parte de la Gerencia, del principio contable de empresa en marcha
vy, basdndonos en la evidencia de auditorfa obtenida, concluimos sobre si existe 0 no una incertidumbre
material relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la
capacidad de la Instituciéon para continuar como empresa en marcha. Si concluimos que existe una
incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacién revelada en los estados financieros o, si dichas revelaciones no son adecuadas,
que expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria
obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros podrian
ocasionar que la entidad deje de ser considerada una empresa en marcha.



Building a better
working world

Evaluamos la presentacién, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluyendo las
revelaciones y si los estados financieros representan las transacciones y eventos subyacentes, de manera
gue se encuentren razonablemente expuestos.

Comunicamos a la Direccién entre otros asuntos, el alcance y la oportunidad de ia auditoria, asi como [0s
hallazgos significativos, incluyendo cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos
en el transcurso de la auditoria.

Proporcionamos también a la Direccidén una declaracion de que hemos cumplido con los requisitos éticos
pertinentes con respecto a la independencia y comunicamos, de ser aplicable, todas las relaciones y otros
asuntos que razonablemente puedan afectar nuestra independencia y cuando fuera necesario las
salvaguardas relacionadas.

De los aspectos comunicados a la Direccién, determinamos aquellos aspectos que fueron de mayor
relevancia en la auditoria de los estados financieros del ejercicio y que consecuentemente son |os asuntos
clave de auditoria. Describimos estos asuntos en nuestro informe de auditoria, @ menos que la ley o la
regulacién excluyan su exposiciéon publica o cuando, en circunstancias extremadamente raras,
determinamos que un asunto no debe comunicarse en nuestro informe debido a que se estima
razonablemente que las consecuencias negativas de hacerlo asf superan {os beneficios del interés publico de
su comunicacion.

La Paz, 16 de febrero de 2018

ERNST & YOUNG LTDA.
Firma Miembro de Ernst & Young Global

MAT. PROF. N° CAUB-9324
MAT, PROF. N° CAULP-3690




CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO "CRECER IFD"

ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016
(Expresado en Bolivianos)

Activo

Disponibilidades

Iinversiones temporarias

Cartera
Cartera vigente
Cartera vencida
Cartera en ejecucion
Cartera reprogramada o reestructurada vigente
Cartera reprogramada o reestructurada vencida
Cartera reprogramada o reestructurada en ejecucion
Productos devengados por cobrar cartera
Prevision para cartera incobrable

Otras cuentas por cobrar

Bienes realizables

Inversiones permanentes

Bienes de uso

Otros activos

Fideicomisos constituidos

Total Activo

Pasivo

Obligaciones con el publico

Obligaciones con instituciones fiscales

Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento
Otras cuentas por pagar

Previsiones

Valores en circulacion

Obligaciones subordinadas

Obligaciones con empresas con participacion estatal
Total del pasivo

Patrimonio

Capital social

Aportes no capitalizados

Ajustes al patrimonio

Reservas

Resultados acumulados

Total del Patrimonio

Total del Pasivo y Patrimonio

Cuentas contingentes
Cuentas de orden

Notas

8 a)
8c)

8b) 1.673.162.650

8b) 6.842.582

8b) 6.340.076

8b) 8.773.914

8b) 344.133

8b) 401,728

8b) 24.055.086
8b)y2b)  (63.857.032)

8d)

8e)

8c)

8f)

8g)

8h)

81i)
8)
8k)
81
8m)
8n)
8 0)
8 p)

9a)
9b)
9c¢)
9d)
Se)

Las notas 1 a 13 que se acompafan son parte integrante de este estado.

Maria Elena Apaza Nina
Sub Gerenta Nacional
de Contabilidad
Marla Elena Apeza Ning
CONTADOR GENEBAL
GG 5744/2000 R.D. 2756

24.855.767
33.828.036
1.656.063.137

17.712.899
1
20.944.634
28.182.058
5.649.319

1.787.235.851

1.366.147.465
78.874.810
32.433.564

1.477.455.839

263.565.901

15.464.722
30.749.389
309.780.012

1.787.235.851

2.188.180.745

1.502.650.267
6.635.673
6.726.985
5.496.331
265.458
172.604
21.027.084
(56.325.575)

016

27.013.109
44.,391.777
1.487.548.827

13.678.672
1
9.776.250
29.220.035
6.416.001

1.618.044.672

1.245,145.394
66.398.643
27.477.012

1.339.021.049

232.821.945

7.780.484

38.421.194
279.023.623

1.618.044.672

891.449.915
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CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO "CRECER IFD"

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
POR LOS EJERCICIOS FINALIZADOS AL 31 DE DCIEMBRE DE 2017 Y 2016
(Expresado en Bolivianos)

Notas 2017 2016
Ingresos financieros 8q) 378.937.649 358.093.914
Gastos financieros 8q) (69.874.908) (71.929.929)
Resuitado financiero bruto 309.062.741 286.163.985
Oftros ingresos operativos 81 5.214.251 4.297.423
Oftros gastos operativos 8t) (9.445.071) (11.301.433)
Resultado de operacion bruto 304.831.921 279.159.975
Recuperacion de activos financieros 8r) 54.820.657 45.817.077
Cargos por incobrabilidad y desvalorizacion de activos financieros 8s) (81.953.113) (69.616.782)
Resultado de operacion despues de incobrables 277.699.465 255.360.270
Gastos de administracion 8v) (216.769.126) (190.600.298)
Resultado de operacién neto 60.930.339 64.759.972
Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor (3.230) 253.936
Resultado despues de ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor 60.927.109 65.013.908
Ingresos extraordinarios 8 u) 5.794,495 5.119.907
Gastos extraordinarios 8u) (4.302.281) {2.831.229)
Resultado neto del ejercicio antes de ajustes de gestiones anteriores 62.419.323 67.302.586
Ingresos de gestiones anteriores 8u) 350.809 991.970
Gastos de gestiones anteriores 8u) (94.416) (271.438)
Resultado antes de impuestos y ajuste contable por efecto de la inflacion 62.675.716 68.023.118
Ajuste contable por efecto de la inflacion - -
Resultado antes de impuestos 62,675.716 68.023.118
Impuesto sobre las utilidades de las empresas (IUE) 2.3) (31.926.327) (29.601.924)
Resultado neto de la gestion 30.749.389 38.421.194
Las notas 1 a 13 que se acompafan son parte integrante de este estado.
Viara End Apazs Nina handez Galle 3 gzse Auad Lerr%
Sub Gerenta Nacional & Operacigne erente Gener

de Contabilidad
Marla Elena Apaza Nina
CONTADOR @L‘N’EF{A&
o0 574472001 RO 2758

FLCOLEGIO DF CONTADORES DE LA PAZ
CERTIFICA EN FECHAS
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CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO "CRECER IFD"

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

(Expresado en Bolivianos)
Flujo de fondos en actividades de operacion:

Resuitado neto de la gestion

Partidas que han afectado el resultado neto del ejercicio

que no han generado movimiento de fondos:

Productos devengados no cobrados
Cargos devengados no pagados
Previsiones para incobrables
Previsiones para desvalorizacion

Provisiones o previsiones para beneficios sociales
Provisiones para impuestos y otras cuentas por pagar

Depreciaciones y amortizaciones
Otros

Fondos obtenidos en (aplicados a) la utilidad (pérdida) del ejercicio

Productos cobrados {cargos pagados) en el ejercicio devengados en

ejercicios anteriores sobre:
Cartera de préstamos

Disponibilidades, inversiones temporarias y pemanentes
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento

Incremento {disminucién) neto de otros activos y pasivos:
Oftras cuentas por cobrar - pagos anticipados, diversas

Bienes realizables-vendidos

Otros activos-partidas pendientes de imputacién
Oftras cuentas por pagar-diversas y provisiones

Previsiones

Flujo neto en actividades de operacién-excepto actividades de intermediacion

Flujo de fondos en actividades de intermediacion:
Incremento (disminucién) de captaciones y obligaciones por intermediacion

Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento:

A corto plazo
A mediano y largo plazo
{Incremento) disminucién de colocaciones:
Créditos colocados en el ejercicio
A corto plazo
A mediano y largo plazo - més de 1 afo
Créditos recuperados en el ejercicio

Otras cuentas por cobrar por intermediacién financierg

Flujo neto en actividades de intermediacion

Fiujo de fondos en actividades de financiamiento:

Cuentas de los accionistas
Aportes de Capital
Flujo neto en actividades de financiamiento

Flujo de fondos en actividades de inversion:

{Incremento) disminuci6n neto en:
Inversiones temporarias
Inversiones permanentes
Bienes de uso
Bienes diversos
Cargos diferidos
Flujo neto en actividades de inversién

Incremento (disminucién) de fondos durante el ejercicio

Disponibilidades al inicio del ejercicio
Disponibilidades al cierre del ejercicio

Las notas 1 a 13 que se acompafan, son parte integrante de este estado.

(’

Maria-Efend Ap#lza Nina
Sub Gerenta Nacional
de Contabilidad s
wMarla Elena Apaza Ning
CONTADROR GE%EHM%
N0 Eradr200t f.0, 2755

2017

30.749.389

(24.169.510)

38.421.194

(21.939.550)

51.052.458 56.406.822
31.282.536 27.147.473
(11.846) (116.347)
20.105.959 10.147.851
352.704 771.030
7.791.264 7.959.998
117.152.954 118.798.471
21.927.084 19.193.463
12.466 22.463

(56.406.822)

(56.329.914)

(4.355.418) (7.043.844)
- 8

353.298 (188.665)
(7.982.496) 12.520.588
(3.960.159) (2.966.184)
66.740.907 84.006.386
38.396.795 (373.848.715)
87.959.639 461.952.247

(1.628.752.520)
{599.027.945)
2.039.349.525

(1.412.122.461)
(635.344.803)
1.875.694.021

(62.074.506)

(83.669.711)
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10.565.391 1.412.925
(11.056.230) 3.145.563
(4.298.491) (3.304.162)
188.922 (111.107)
{2.230.335) (1.752.752)
(6.830.743) {609.533)
(2.157.342) (272.858)
27.013.109 27.285.967
24.855.767 27.013.109

Jose Auad Lema
Gérente General
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1.a.

1.a.1.

1.a.2.

CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 1 - ORGANIZACION

Organizacion de la entidad

Crédito con Educacion Rural, Institucién Financiera de Desarrolio “CRECER IFD” es una organizacion
de derecho privado sin fines de lucro constituida como asociacién civil y fundada en fecha 30 de
octubre de 1999, en la ciudad de La Paz - Bolivia, con la denominacion de Crédito con Educacion
Rural — CRECER y con duracion indefinida.

La institucién tiene por objeto proporcionar servicios financieros con un enfoque integral que incluye
gestion social, buscando incidir favorablemente en el progreso econémico y social de personas y
organizaciones, preferentemente de las mujeres y sus familias, asi como contribuir al desarrollo
sostenible del pequefio productor agropecuario y de la micro y pequefia empresa en las areas rurales,
periurbanas y urbanas del pais, en el marco de lo establecido por la Ley de Servicios Financieros y
sus disposiciones reglamentarias.

En fecha 17 de septiembre de 2009, mediante carta con CITE DSR4/R-38151/2009 en el marco del
proceso de incorporacion de las Instituciones Financieras de Desarrollo al ambito de la Ley de Bancos
y Entidades Financieras (actual ley de Servicios Financieros), la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASF1) otorg6 Certificado de Adecuacion a CRECER, aclarando que la Asociacion a partir
de dicha fecha se encuentra en “Proceso de Adecuacion” en el marco de lo establecido por el Decreto
Supremo N°2055 de fecha 9 de julio de 2014.

Al presente, CRECER IFD cuenta con personalidad juridica reconocida mediante la Resolucion
Ministerial N° 758 emitida por el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas en fecha 1 de septiembre
de 2016 y esta registrada bajo la matricula N° RPJ-EFIE-004-TPO05 en el Registro de Personalidades
Juridicas de Entidades Financieras Especiales.

Por su parte en fecha 9 de septiembre de 2016 la ASFI otorg6 Licencia de Funcionamiento
ASF1/022/2016 a CRECER IFD luego de haber cumplido con todos los requisitos exigidos por la Ley
N°393 de Servicios Financieros y demas disposiciones conexas para operar y realizar actividades de
intermediacién financiera como Institucion Financiera de Desarroflo en los puntos de atencion
financiera sefialados en la Resolucion ASFI/801/2016 de fecha 9 de septiembre de 2016, misma que
dispone otorgar Licencia de Funcionamiento para realizar a nivel nacional operaciones pasivas,
activas, contingentes y de servicios que, en el marco dispuesto en el Articulo 282 de la Ley N°393 de
Servicios Financieros, se encuentran establecidas en los Articulos 1 y 2, Seccién 4 del Reglamento
para Instituciones Financieras de Desarrollo, excepto la referida a la captacion de depositos y con las
limitaciones y prohibiciones previstas en el Articulo 284 de la citada Ley. EI Segundo punto de la parte
resolutiva de la Resolucién ASF1/801/2016 dispone que CRECER IFD inicie sus operaciones como
entidad de intermediacion financiera autorizada a partir del 21 de noviembre de 2016.

La entidad tiene su domicilio principal en la calle Demetrio Canelas No. 27 (entre calles 16 y 17),
Edificio Crecer de la zona de Obrajes de la ciudad de La Paz y esté inscrita en el Servicio de Impuestos
Nacionales con el NIT N° 1017083029.

Mision institucional

La Entidad tiene por mision “Brindar con excelencia y calidez, productos financieros integrados a servicios
de desarrollo, para mejorar la calidad de vida preferentemente de las mujeres y sus familias”.

Vision institucional

La Entidad tiene por vision “Ser una entidad micro-financiera lider, reconocida por su compromiso de
proporcionar a las mujeres y a sus familias, oportunidades para una vida mejor".

-5-
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CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 1 — ORGANIZACION (Cont.)
1.a.  Organizacion de la entidad (Cont.)
1.a.3. Nuestros valores

« Nos distingue la honestidad e integridad, el respeto y la humildad en todas nuestras relaciones
entre personas.

« Nos une la lealtad con la visién y misién institucional y el compromiso con la busqueda incansable
de la inclusién social y la equidad de género.

« Actuamos con perseverancia, apertura al cambio y aprendizaje permanente, para ser cada dia
mejores.

1.a.4. Estrategias competitivas

ESTRATEGIAS COMPETITIVAS
» Diferenciacién en la oferta de productos integrados, con
GENERICA calidad y creatividad que respondan a la demanda de los
clientes.
» Consolidar el liderazgo como una entidad que:
o Atiende a la Mujer,
POSICIONAMIENTO o  Llega a éareas Rurales,
o Prioriza la tecnologia de Banca Comunal y Servicios
Integrados.
» Crecimiento diversificado en desarrollo de mercados y de
productos y servicios integrados.
» Diferenciada por mezcla comercial de productos para cada
segmento de mercado.

CRECIMIENTO

SEGMENTACION

1.a.5. Modelo de negocios

El modelo de Negocios de la Entidad, que se deriva de la Misién, Vision y Estrategias Competitivas, se
expone en el siguiente grafico:

SERVICIOS FINANCIEROS |
¥ DE DESARROLO

RAMIENTO DE LA CALIDAD DE VIDA

1.a.6. La gestion del desempeiio social

CRECER IFD es una institucién enfocada en la clientela, y tal como la Misién lo explicita, se enfoca
preferentemente en las mujeres y sus familias. Los productos y servicios financieros y de desarrollo
brindados estan orientados a producir resultados positivos en el ambito financiero y social que conlieven
a mejorar su calidad de vida.
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1.a.7.
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1.b.

1.b.1.

CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 1 - ORGANIZACION (Cont.)

Organizacion de la entidad (Cont.)

La gestion del desempeno social (Cont.)

Uno de los medios fundamentales para el logro de los propdsitos institucionales es la Gestién del
Desempefio Social, que busca una alineaciéon de estrategias, actividades, procescs, sistemas internos y
resuitados a nivel de alcance e impactos con la Mision institucional para acercarnos al logro de la Vision.
Se incluye en la Gestion del Desempefio Social a la Responsabilidad Social, pues se complementa con
la razon de ser social de la institucidn y con ella los esfuerzos por lograr impactos en la clientela. La
Responsabilidad Social Empresarial es entendida por CRECER IFD como una forma de gestion que
integra los valores éticos, el respeto y las expectativas de los grupos de interés y el respeto al medio
ambiente en el contexto de las operaciones diarias, procesos de toma de decisiones operativas y
estratégicas.

Gestion de Servicios de Desarrollo

El drea de Servicios de Desarrollo de la entidad, tiene el propdsito de apoyar a la clientela en el
mejoramiento de su calidad de vida. Para ello brinda servicios de capacitacién en Educacién Financiera,
Liderazgo y Prevencién de Cancer de Cuello Uterino.

Ubicacién geografica de oficinas

De acuerdo a la metodologia de clasificacion de municipios urbanos y rurales con base a la Ley N° 393
de Servicios Financieros, al 31 de Diciembre de 2017, la CRECER IFD cuenta con la siguiente
composicion: 1 Oficina Nacional en la ciudad de La Paz, 11 Sucursales, 71 Agencias (44 urbanas y 27
rurales) y 2 Oficinas Feriales (Luribay y Huacareta) distribuidas en los 9 departamentos del territorio
boliviano: Sucursal El Alto (8 agencias), Sucursal Altiplano Sur (4 agencias y 1 oficina ferial), Sucursal La
Paz (8 agencias), Sucursal Oruro (3 agencias), Sucursal Cochabamba (9 agencias), Sucursal Santa Cruz
Sur (7 agencias), Sucursal Santa Cruz Norte (7 agencias), Sucursal Beni (6 agencias), Sucursal
Chugquisaca (6 agencias y 1 oficina ferial), Sucursal Potosi (6 agencias), Sucursal Tarija (6 agencias) y 1
Agencia Cobija (Pando).

Empleados durante las gestiones 2017 y 2016

La Entidad al 31 de diciembre de 2017, cuenta con 1.286 funcionarios, de los cuales 719 (55,91%) son
operativos y 567 (44,09%) son administrativos.

La Entidad al 31 de diciembre de 2016, contaba con 1.232 funcionarios, de los cuales 686 (55,68%) son
operativos y 546 (44,32%) son administrativos.

Hechos importantes sobre ia situacién de la entidad

El impacto de la situaciéon econémica y del ambiente financiero
Panorama econdémico Internacional.

Estados Unidos

El mes de noviembre se caracterizd por estar lleno de buenas noticias para la economia
estadounidense. En primer lugar, el dato de empleo sefiala que se crearon 228 mil nuevas fuentes de
trabajo para los norteamericanos. Este dato es una sefial més de que los efectos adversos de la
temporada de huracanes que afect6 a diversos Estados se han disipado, razén por la cual esta cifra
resulta particularmente alentadora. En este sentido, la tasa de desempleo se mantiene estable en
4,1%, sin embargo, sigue siendo menor a la tasa de 4,6% de un afio atras.

-7



1.b.
1.b.1.

CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 1 - ORGANIZACION (Cont.)
Hechos importantes sobre la situacion de la entidad (Cont.)
El impacto de [a situacién econémica y del ambiente financiero (Cont.)

Otro indicador positivo fue el del indice que mide la actividad comercial en EEUU (ISM non
manufacturing index), que mostré un amplio crecimiento en todas las industrias de servicios. Si bien
el indice cayé 2,7 puntos, aun se mantiene en territorio considerado expansivo con 57,4. De 18
industrias, solo una sufrié una contraccién durante el mes, agricultura y silvicultura. Asimismo, la
mayoria de los subindices, incluyendo nuevos pedidos y empleo, se mantienen en niveles consistentes
con un ritmo de crecimiento recatado.

Por el lado de los consumidores también se recibieron buenas noticias. El indice de confianza del
consumidor (CCI por sus siglas en inglés) repuntd a su nivel mas alto desde el afio 2000, lo cual se
puede atribuir a una combinacién de la percepcién de un mercado laboral muy fuerte y estable, asi
como a las ganancias financieras que mejoran la evaluacion que realizan las personas de la actual
situacion de la economia. Este ultimo dato va de la mano con el reporte de ingresos personales y de
gasto privado, pues segln el Gltimo dato, el ingreso disponible aumentd 0,5% en octubre. Tomando la
inflaciéon mensual de 0,2%, el ingreso real disponible de las personas se incrementé en 0,3%, dato
que resulta muy positivo tras un periodo sin cambios desde el mes de mayo.

En cuanto a la politica monetaria, como se esperaba, El comité Federal de Mercado Abierto (FOMC)
de la FED elevo en 25 puntos su principal instrumento de politica monetaria a un rango de entre 1,25%
y 1,5%. Esta es la tercera alza en el afio y la quinta desde que inicio el ciclo de alzas en diciembre de
2015. Junto a este anuncio, las autoridades del ente monetario incrementaron sus pronosticos de
crecimiento econdmico para este y el siguiente afio, y mantuvieron su proyeccion de tres ajustes a los
tipos de interés de referencia en 2018.

En resumen:
+ EI PIB se sitla en 2,3% en el tercer trimestre vs. 2,2% del segundo trimestre y 2,1% del primer
trimestre.

+ Ademss, la reforma fiscal de Donald Trump, que sera aprobada por las Camaras préximamente,
traera estimulos adicionales a la economia. La Reforma Fiscal contempla una reduccion del tipo
impositivo de sociedades desde el 35% actual al 20% y una menor tasa de repatriacion de
capitales.

+ Lainflacion, medida por el deflactor del consumo personal o PCE, todavia se mantiene lejos del
objetivo de la Fed (PCE Subyacente 1,4% vs 2,0% objetivo de la Fed). Sin embargo, el mercado
laboral comienza dar claros sintomas de calentamiento y podria empujar al alza los indicadores
de inflacion.

+ Latasa de paro o tasa de desempleo esta en el 4,1% (la mas baja en los ultimos 17 anos).

« Los salarios comienzan a repuntar (2,7% esperado en noviembre vs. 2,4% anterior).

La Fed continuara con su politica de normalizaciéon gradual de la politica monetaria. El 13 de
diciembre subira 25 p.b. el tipo director (por tercera vez este afio) hasta el rango 1,25%/1,50%.
Para 2018 esperamos otras tres nuevas subidas hasta situar los tipos en 2,00%2,25%.

Europa

Los datos publicados mostraron que el PIB real en la zona euro aumenté 0,6% (2,4% anualizada) en
el tercer trimestre. Por el lado de la demanda, todos los componentes del PIB registraron un
crecimiento positivo, especialmente el gasto real de los consumidores que se incrementd en 1,3%
respecto al afio pasado. La inversion aumento 4,3%, el gasto del gobierno lo hizo en 1% y las
exportaciones reales subieron 4,7%. La naturaleza del incremento en el gasto privado y publico mejora
la auto-sostenibilidad de la expansion economica en la zona euro.
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Alemania se diferencio al tener un desempefio menor al esperado. Las ventas minoristas cayeron
1,2% en octubre. Este fue el desempefio mes a mes mas débil desde noviembre del 2016. Este
comportamiento se debe a la incertidumbre politica que se vivié en el ultimo mes, pero se espera que
esta caida se disipe en los proximos meses.

En la Eurozona el crecimiento gana velocidad y adelanta a EE.UU.: PIB +2,6% en el tercer trimestre
2017 vs. 2,4% en el tercer trimestre 2017. Ademas, no atisbamos riesgos al crecimiento. La confianza
del consumidor y el PMI manufacturero alcanzaron los mejores registros de los Ultimos 17 afios. El
IFO marcoé un nuevo maximo histérico en noviembre.

En el frente politico, tampoco aparecen grandes amenazas. Parece razonable que Angela Merkel
flegue a un acuerdo de Gobierno en Alemania y en ltalia, la reforma de ley electoral reduce las
posibilidades de éxito del populismo de cara a las elecciones de la proxima primavera. La fortaleza del
euro, principal reto en la Unién Econdémica y Monetaria, no esta restando, de momento, impuiso al
crecimiento. La inflacion sigue siendo la gran ausente en esta expansion. El IPC subyacente se situo
en 0,9% en noviembre, muy alejado del objetivo del Banco Central Europeo (cercano pero inferior al
2,0%).

Existen factores estructurales que presionan a la baja los precios (tecnologia, globalizacion, poblacion,
deuda). Ademas, la capacidad ociosa -a pesar de la mejora- es todavia relativamente alta (tasa de
paro 8,8%). En este entorno, la retirada de estimulos del Banco Central Europeo sera muy gradual.
El programa de compra de activos se reduce desde 60.000 millones de euros a 30.000 millones de
euros/mes hasta septiembre 2018. El tipo de referencia (0%) se mantendra sin cambios hasta bien
entrado 2019.

Panorama econdémico Nacional

Durante la primera semana de diciembre, la Comision de Planificacion, Politica Econdmica y Finanzas
de la Camara de Diputados aprobé el Proyecto de Ley del Presupuesto General del Estado (PGE)
2018. Tras su presentacion, el Proyecto del PGE 2018 deja en claro cudles seran las politicas y
prioridades del gobierno durante el afio que viene. En primer lugar, asume que el crecimiento para
2018 sera de 4,7%, proyeccién menor a la del 2017 (4,8%) y 0,34 puntos menor al promedio de
proyecciones entre 2006-2017 (5,04%). La inflacién se estima en 4,49%, siguiendo la tendencia a la
baja que sigue desde 2016, y menor en 1,75 puntos que el promedio 2006-2017 (6,24%). En cuanto
al ya establecido déficit fiscal, este se amplia hasta 8,32% del PIB, cifra mayor en 7,92 puntos
porcentuales que el promedio 2006-2017.

Otro dato que resalta es el de la inversion publica, pues se presupuesta un monto de USD 7.285
millones tomando en cuenta la inversiéon en las empresas publicas, monto equivalente a 18,5% del
PIB. Esta estimacion es mayor en 2% respecto al dato presentado en el PGE 2017. Queda claro que
la administracién gubernamental apuesta a lograr la sustitucion, al menos parcial, de los ingresos
generados por la exportacion de gas por YPFB mediante la exportacion de Urea y de energia eléctrica;
razon por la cual, la inversién publica estaria destinada en un 37,4% al sector productivo, 33% a
infraestructura, 25% al social y 4,6% al multisectorial. Comparando esta distribucion con la del PGE
2017, se registra una disminucion de recursos asignados a la inversion publica de actividades
productivas y un aumento en el sector de infraestructura, social y multisectorial.
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Respecto a los ingresos y gastos, los ingresos programados para 2018 llegan a Bs 137.686 millones,
registrando un leve crecimiento de 0,5% en relacidon al nivel de 2017. Por su parte, los gastos
programados aumentan en 2%, lo que se traduce en Bs 168.382 millones, de los cuales 72,3%
corresponden a gasto corriente y 27,7% a gasto de capital. Si desglosamos un poco mas las
programaciones de los gastos, este incremento se debe a un aumento de 7,6% en sueldos y jornales,
beneficios sociales que suben en 40,7% y el incremento del pago de intereses de la deuda externa.

Asumiendo un déficit fiscal creciente resultado de una mayor expansion de los gastos respecto de los
ingresos, queda al descubierto la evidente pregunta de como se financiaran estos. En primer lugar, el
PGE 2018 asume que la deuda externa crecera a niveles que seran equivalente a 30% del PIB
(actualmente tenemos un nivel de 24% del PIB). Ademas, nuevamente faculta al Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas de emitir bonos soberanos por hasta USD 1.000 millones. Esta nueva
emision se sumaria a la ya contraida a través de los bonos soberanos emitidos este afio, que sumados
ademas a los emitidos en 2012 y 2013, llegara a los USD 3.000 millones.

Resumiendo, el Proyecto del PGE 2018 muestra que el total de ingresos aumenta mucho menos que
el total de gastos, ya que se pretende mantener la politica fiscal expansiva a pesar de no contar con
el espacio fiscal que se disponia afios atras.

Por otro lado, durante el periodo 2006-2013 se tuvieron 8 afios de superavit fiscal que acumularon un
monto proporcional a 14,5% del PIB, mientras que durante las ultimas cinco gestiones (tomando el
PGE 2018), se registra un déficit fiscal acumulado de 33,12% del PIB. Esto significa que existe un
desahorro del sector publico que casi cuadriplica todo lo ahorrado en el primer periodo.

El sector externo mostré un déficit comercial mayor que el mes pasado, y que se ahonda a USD 970,5
millones. Esta cifra es 17,8% mas alta que la que se mostraba durante el mismo periodo el afio pasado.
Siguiendo esta dinamica, Bolivia se acerca a terminar el afio con el déficit comercial mas alto de la
historia, superando al que se registr6 el afio 2016 que llegé a USD 1.287 MM. El creciente déficit se
da por la caida del valor de las exportaciones que afios atras llegaron a cifras record, y que recién
ahora empiezan a recuperarse, ademas del mayor dinamismo de las importaciones que desde 2015
crecen mas que las exportaciones.

Respecto a'las exportaciones, estas alcanzaron los USD 6.501 millones, 8,9% mas que el mismo
periodo en 2016. El mayor crecimiento en términos de valor lo experimenta minerales e hidrocarburos
con 21% y 20% respectivamente. Las exportaciones no tradicionales siguen cayendo en términos de
valor y volumen, agravando la concentracion de los sectores generadores de ingresos y divisas. Pese
a estas cifras, en términos de volumen las exportaciones se redujeron en 12%.

Las importaciones crecieron en 9,6%, acumulando USD 7.574 millones, mientras que en términos de
volumen estas sufrieron una variacion minima de 0,02%. A pesar de que el volumen de las
importaciones se mantiene alrededor de los 4.673 millones de kilogramos brutos, el valor de las
mismas se ha incrementado en casi 10%. Este fendmeno se explica por un incremento en los precios
de los principales bienes importados. En términos de valor, el 56% del total de las importaciones se
atribuyen a suministros industriales y bienes de capital, cuyo valor importado se incrementé en 10%
aun cuando el volumen de estos cayo en 7,4%.
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Las Reservas Internacionales Netas (BCB) tuvieron un incremento durante el Ultimo mes. Revisando
los datos, en el mes de octubre las RIN cerraron en USD 9.934 millones, y al 14 de noviembre estas
llegaron a USD 9.863 millones. En solo un dia, al 15 de noviembre, estas se incrementaron en USD
656 millones, llegando a USD 10,519 millones. Este incremento se explica por un cambio en |a politica
de inversion del Fondo de Proteccion al Ahorrista (FPAH), que pasa a un esquema de inversion muy
similar al del Fondo RAL. En este sentido, el Directorio del BCB decidié que el FPAH se ajuste, creando
un FPAH diferenciado entre moneda nacional y extranjera que sea congruente con el porcentaje de
depédsitos en moneda nacicnal (mas del 85%). Este cambio hizo que, al cambiar estos fondos de
moneda extranjera a nacional, las divisas de las RIN se incrementen en la cifra mencionada
previamente. Si bien este ajuste incrementd contablemente las RIN, no existe un cambio estructural o
alguna politica implementada que cambie el contexto econdémico que lleva a una constante
disminucién de las reservas. De hecho, desde este cambio hasta la primera semana de diciembre, las
RIN disminuyeron hasta los USD 10.438 millones, cifra que representa el 28% del PIB.

(Extracto realizado de manera textual del Informe Econémico a Noviembre 2017 publicado por el
Grupo Financiero del BCP y link hitps.//blog.bankinter.com/economia/-/noticia/2017/12/12/panorama-
economico-diciembre-2017).

Administracion de Riesgo de Crédito, Riesgo Operativo, Riesgo de Liquidez Y Riesgo de
Mercado:

Durante la gestion 2017, la Gerencia Nacional de Riesgos ha efectuado diferentes actividades en
relacion a la gestion integral de riesgos, realizando principalmente las siguientes tareas:

Riesgo de Crédito:

e Se actualizaron los documentos normativos relacionados a Riesgo Crediticio (Manua!l de
Evaluacion y Calificacion de Cartera y Suficiencia de Previsiones y Manual de Procedimientos de
Riesgo de Crédito), conforme las modificaciones de la Normativa Regulatoria.

e Se realizaron tres evaluaciones de riesgo adicional a la morosidad durante la gestién 2017
cumpliendo lo programado para la gestion, reportando desvios tolerables y que no afectan el nivel
patrimonial de la Institucién.

e Se han actualizado los modelos internos de probabilidad de incumplimiento para la tecnologia de
banca comunal y crédito individual comercial, que sirven como base para el envio mensual de
reportes de alertas tempranas a las Sucursales y Agencias.

e Se realiz6 un analisis evolutivo de los indicadores de Riesgo Crediticio relacionados a la calidad
de cartera, tales como Previsiones, Cartera en Mora y Cartera Reprogramada, comparandolos
con el resto del Sistema Financiero, asf como también los Indicadores de Riesgo Adicional (niveles
de desvios encontradas en las distintas evaluaciones realizadas en la gestion 2017).

e Se efectud el seguimiento y andlisis al cumplimiento de limites legales-regulatorios y limites
internos de cartera, no identificandose incumplimientos.

e Se analizd la cartera Reprogramada y Refinanciada en funcién a su evolucion historica, indice de
morosidad y distribucion por tipo de crédito, concluyéndose que a pesar de que presenta un
crecimiento histérico, se encuentra en niveles controlados.

e Se ha realizado el analisis periddico de la correcta calificacién de cartera y de la suficiencia de
previsiones, no identificandose diferencias significativas que afecten a la cartera crediticia.
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Administracion de Riesgo de Crédito, Riesgo Operativo, Riesgo de Liquidez Y Riesgo de
Mercado: (Cont.)

Riesgo de Crédito: (Cont.)

Se viene monitoreando a clientes compartidos con el resto del sistema financiero analizando el
posible riesgo contagio y los efectos que de materializarse tendrian en la cartera de la institucion.
Se analizé el comportamiento tanto de clientes nuevos como de clientes antiguos y su
participacion en la Cartera en mora.

Se ha realizado un estudio de proyecciones de Previsiones, para evaluar el impacto que estan
tendran sobre el resultado final de la gestién.

Se ha desarrollado un modelo de optimizacion de la cartera de créditos, que permita identificar la
distribucion éptima para maximizar los ingresos y reducir el riesgo de crédito.

Se ha desarrollado un modelo de escenarios de tensidn, a través de simulaciones, para conocer
el nivel de riesgo crediticio que puede enfrentar la entidad.

Se ha desarrollado un modelo de correlacidon de variables para la tecnologia de Banca Comunal,
que permita identificar las variables que tiene mayor correlacion y causalidad sobre la mora en
esta tecnologia.

Se ha efectuado un estudio de Back Testing, a las evaluaciones que se realizan sobre el posible
riesgo contagio, para poder establecer un nivel de afectacién a la cartera crediticia.

Se ha realizado un analisis y “barrido” de la Base de Datos de Cartera para identificar posibles
inconsistencias en el registro de datos.

Riesgo Operativo:

En la Gestion 2017, se ha implementado el nuevo Modelo de Gestién de Riesgo Operativo de
CRECER IFD, el cual fue aprobado por Directorio en el Manual de Procedimientos para la Gestion
de Riesgo Operativo.

Como parte del componente “Cuiltura del Modelo de Gestion de Riesgo Operativo” de CRECER
IFD, se llevd a cabo el proceso de capacitacion en Gestion de Riesgo Operativo a través de la
plataforma Moodle, con el fin de difundir a todo el personal de la institucién la importancia de la
Gestion del Riesgo Operativo, dotarlos de herramientas y conocimientos que les facilite su
participacion proactiva en la administracion de este riesgo.

En este marco, también se llevé a cabo la capacitacion de la Plataforma de Registro de Eventos
de Riesgo Operativo con el fin de implementar la plataforma de registro y cumplir con disposiciones
de ASFI en lo que refiere a la construccién de la Base de Datos de Riesgo Operativo historica.
Se han analizado y evaluado los procesos criticos con base en el Inventario de Procesos aprobado
y remitido a ASFI en marzo de 2017, identificando las lineas de negocio criticas, riesgo inherente,
controles y riesgo residual.

Se emiti6 la carta circular para la implementacion de la plataforma de captura para el registro de
“Eventos y Pérdidas de Riesgo Operativo” a partir del mes de julio de 2017, la misma fue incluida
en la actualizacion del Manual de Gestidon de Riesgo Operativo en el mes de diciembre de 2017.
Se ha emitido el informe anual de Gestion de Riesgo Operativo correspondiente a la Gestion
pasada.

Se han actualizado las lineas de negocio de CRECER IFD conforme los establecen los
lineamientos del Comité de Basilea.
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e Se ha efectuado el andlisis de Riesgo Climatico para la Gestion 2017, con el propésito de
identificar las zonas de alto riesgo por factores climaticos y posibles clientes a ser afectados por
estas amenazas.

* Se ha efectuado el Diagnostico de Seguridad Fisica 2017, en el cual se identifican los niveles de
Riesgo de los PAF's (Puntos de Atencion Financiera) de CRECER IFD, con base a informacion
proporcionada por centros especializados en el tema.

¢ Se han actualizado los procedimientos conforme el nuevo Modeio de Riesgo Operativo, los cuales
fueron aprobados por Directorio en el Manual de Gestion de Riesgo Operativo.

+ Se efectud el seguimiento continuo de los incidentes registrados en la Plataforma de Eventos y la
correspondiente verificacion de la calidad de la informacidn registrada en la misma.

o Se efectud la comparacion de los eventos registrados en la Plataforma de Eventos de Riesgo
Operativo con los hallazgos de la GNAI (Gerencia Nacional de Auditoria Interna), con el fin de
controlar y monitorear el cumplimiento de la normativa de registro de eventos.

s Se efectud el informe del calculo de la pérdida esperada por Riesgo Operativo, con el fin de alertar
sobre posibles requerimientos de capital por parte del ente regulador.

e Se ha actualizado el Plan de Continuidad del Negocio, incluyendo procesos criticos, analisis de
impacto y plan de crisis, entre otros requeridos establecidos en la norma ASFI.

e Se efectuaron las pruebas a los planes de contingencias y continuidad del negocio conforme el
cronograma remitido al Ente Regulador.

e Se efectud el informe de los resultados de la implementacion de la Plataforma de Registro de
eventos de Riesgo operativo, asi como la estructuracién de la Base de Datos que sera incluida en
el CIRO (Central de informacién de Riesgo Operativo) de ASFI.

¢ Se harealizado en coordinacion con las areas un plan de implementacion de medidas preventivas
para fortalecer la gestién de riesgo operativo y el sistema de control interno para evitar fraudes
internos asociados al manejo de efectivo, el cual fue remitido al ente regulador, el mismo que al
cierre de gestién fue cumplido a cabalidad.

o Se ha remitido circulares reflexivas al personal de CRECER IFD con el fin de recordar el
cumplimiento estricto de la normativa internar y regulatoria.

e De manera mensual, se ha informado a Directorioc a través del Comité de Riesgos las
modificaciones normativas emitidas por ASF!, con el fin de disminuir el riesgo de cumplimiento.

¢ De manera diaria, se ha informado a las areas de decisién sobre las circulares emitidas por el
Ente Regulador con el fin de disminuir el riesgo de cumplimiento.

e Sellevd a cabo la gestion de Riesgo Tecnoldgico durante la gestion 2017, cumpliendo y aplicando
la normativa emitida, reportando los desvios presentados en cuanto a la confidencialidad,
integridad y la disponibilidad.

e Conforme lo estable la Circular N°395/2016 de ASFI, se desarrollaron e implementaron los
siguientes documentos normativos internos:

Manual de Administracién de Usuarios de Sistemas de Informacién

Manual de Administracion de Riesgo Tecnolégico

Manual de Procedimientos para el Analisis de Vulnerabilidades Tecnicas

Reglamento para el Resguardo y Clasificacion de la Informacion

Reglamento de Administracion de Informacién de Usuarios

Politica del Sistema de Gestion de Continuidad del Negocio

o)

ANANANAY N
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CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 1 — ORGANIZACION (Cont.)

1.b. Hechos importantes sobre la situaciéon de la entidad (Cont.)

1.b.2. Administracion de Riesgo de Crédito, Riesgo Operativo, Riesgo de Liquidez Y Riesgo de
Mercado: (Cont.)

Riesgo Operativo: (Cont.)

e Se harealizado el analisis y evaluacion “GAP” de en cumplimiento a la Circular N° 395/2016 de
relacionada al Reglamento de Seguridad de la Informacion de ASFI, obteniéndose una brecha no
significativa de sesgo, acorde a la naturaleza, tamafo y complejidad de los servicios y actividades
de la Institucion.

e Se hanimplementado medidas de control para realizar el seguimiento y control de accesos de los
usuarios a los Sistemas de Informacién, obteniéndose un nivel aceptable de integridad,
confidencialidad y disponibilidad en los datos de funcionarios.

o Se ha realizado el andlisis y evaluacién de vulnerabilidad en Activos de Tecnologia en
cumplimiento a la Circular N°395/2016, no identificandose aspectos relevantes que afecten a la
Institucion.

Riesgo de Liquidez y Mercado:

e Se han actualizado y sistematizado los reportes de riesgo de Liquidez (Limites Internos, Limites
por Agencia, Calce de Plazos y Flujo de Caja) y riesgo de Mercado (Exposicion al Riesgo
Cambiario y Posicion Cambiaria), los cuales se reportan a ASF| segun los plazos establecidos.

e Se hadesarrollado e implementado el Programa de Liquidez para la gestion 2017.

e Se han actualizado Politicas y Procedimientos de los Manuales de Riesgo de Liquidez y Mercado
conforme a las actualizaciones de la normativa regulatoria.

e Se han desarrollado las Politicas, Manual de Procedimientos y Plan de Contingencias para la

Gestion de Riesgo de Tasa de Interés.

Se ha informado a Directorio sobre la exposicion de CRECER IFD al Riesgo Cambiario.

Se ha informado a Directorio sobre la exposicién de CRECER IFD al Riesgo de Tasa de Interés.

Se han definido escenarios de proyeccion de los flujos de efectivo de la Institucion.

Se han actualizado los {imites internos y limites de liquidez en agencias, efectuandose un

seguimiento trimestral al monitoreo diario de su cumplimiento.

Se ha identificado la exposicion al Riesgo de Liquidez y de Mercado para la gestion en curso.

Se han elaborado los informes de gestion de riesgo de liquidez y mercado.

Se ha efectuado el seguimiento al cumplimiento de los limites de liquidez y mercado.

Se han efectuado las pruebas a los Planes de Contingencias de Liquidez y Plan de Contingencias

de Riesgo de Mercado.

1.b.3. Calificaciones de riesgo

La calificacion otorgada por Microfinanza Rating a CRECER IFD al 30 de septiembre de 2017, fue la
siguiente:

* Fecha de calificacién: 30 de diciembre de 2017
e Base: Estados Financieros al 30 de septiembre 2017
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CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 1 - ORGANIZACION (Cont.)

1.b. Hechos importantes sobre la situacion de la entidad (Cont.)

1.b.3. Calificaciones de riesgo: (Cont.)

Significado de la Calificacion de Riesgo
Calificaciones Emisor

Emisor A2

CORRESPONDE A EMISORES QUE

Deuda de Largo Plazo AD
Moneda Local CUENTAN CON UNA BUENA CALIDAD DE
Deuda de Corto Plazo NA CREDITO Y EL RIESGO DE
Deudade L Pl
Mi?,e‘;}a %xt?;i?eraazo A2 POSIBLES CAMBIOS EN LAS
CIRCUNSTANCIAS O CONDICIONES

Deuda de Corto Plazo N-1 ECONOMICAS
Moneda Extranjera C C

Tendencia Estable

La calificacidn otorgada por AESA RATING (Calificadora de Riesgo asociada a Fitch Ratings) al 31 de
marzo de 2017, fue la siguiente:

¢ Fecha de calificacion: 31 de marzo 2017
¢ Base: Estados Financieros al 31 de diciembre 2016

1.b.3. Calificaciones de riesgo

. Rating
Ratings Ac:ual
CRECER IFD
Corto plazo M.N. F1
Corto plazo M.E. F1
Largo plazo M.N. A
Largo plazo M.E. A
Emisor A
Perspectiva Negativa

1.b.4. Calificacion de Desempefio de Responsabilidad Social Empresarial

La calificacién otorgada por el Comité de Calificacion de AESA RATINGS (Calificadora de Riesgo
asociada a Fitch Ratings) es la siguiente:

¢ Fecha de calificacion: junio de 2017
e Base de informacion: con corte al 31 de diciembre de 2016

Calificacion de Desempefo Social AESA Ratings Puntaje
CRECER IFD ok 9,2
Areas de Evaluacién Atributo Puntaje
Herramientas de GDS Muy Fuerte 9,2
Impacto sobre el Cliente Muy Fuerte 9,2
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1.b.
1.b.4.

1.b.5.

1.b.6.

CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 1 - ORGANIZACION (Cont.)
Hechos importantes sobre Ia situaciéon de la entidad (Cont.)

Calificacion de Desemperio de Responsabilidad Social Empresarial (Cont.)

GESTION DE RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

CRECER IFD R2+ 8,5
Areas de Evaluacion Atributo Puntaje
Evaluacion Marco Fuerte 7,5
Marco Estratégico Social y Gestion Muy Fuerte 9,7
Relacion con Cliente Muy Fuerte 9,1
Relacién con Otros Grupos de Interés Fuerte 8,6
Medio Ambiente Débil 4.8

Descripcion: La EIF mantiene un alto_compromiso social traducido en objetivos, estrategias,
politicas, procedimientos y resultados (en su mas alto rango).

Al 31 de diciembre de 2016 se tenia la siguiente calificacién:

e Fecha de calificacion: 27 de abril de 2016
* Base de informacion: con corte al 31 de diciembre de 2015

Calificacion: DSRE-Nivel 1;: R2+
Prestacion de Servicios

Se da continuidad a la oferta de cobranza de servicios, pago de beneficios y giros ofrecidos en la
gestion 2016, centralizando el mayor volumen de transacciones en los servicios de pago como Renta
Dignidad, Bono Juana Azurduy, AFP Previsién y Futuro, y cobro de servicios basicos.

El primer semestre del 2017, se inician las recaudaciones de YPFB y SEMAPA en Cochabamba. Estos
servicios se logran a través del convenio con Pagos Express, empresa proveedora de servicios de
cobranza en linea.

Durante el segundo semestre, se da inicio al servicio de giros internaciones y nacionales Money Gram,
con el fin de dar al cliente diferentes opciones para realizar sus transacciones.

Se iniciaron los servicios de cobranza para las aseguradoras, Alianza, La Vitalicia, Credinform y
Univida, especificamente para su producto SOAT. Asimismo, se firmd el contrato con Transbel que
agrupa los servicios Esicka, Cyzone y Ebel.

Servicios de Desarrollo (Area educativa de clientes)

En la gestién 2017, en Banca Comunal se realizaron 2,731 sesiones educativas, con la tematica de
derechos y deberes del consumidor financiero, llegando a 16.945 participantes.

Asimismo, se ha realizado 8,355 sesiones informativas sobre garantias no convencionales, con 66,323
participantes.

En Crédito Individual se brindaron sesiones de aprendizaje que ayudan al cliente a administrar
adecuadamente su crédito, previniendo la mora y el sobreendeudamiento, igualmente se brindo
informacién sobre el sistema de reclamos y central de riesgos, llegando cerca de 16,000 clientes.

En el 4rea de salud, se logré que 43,125 clientas se hagan el examen médico para prevenir el cancer de
cuello uterino (35% de la clientela) adicionalmente 5,664 mujer familiar de la clientela se beneficié de este
servicio.
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1.b.

1.b.7.

1.b.8.

CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 1 — ORGANIZACION (Cont.)

Hechos importantes sobre la situacion de la entidad (Cont.)

Crecimiento de cartera

Al 31 de diciembre de 2017, CRECER IFD cierra la gestion con una cartera de Bs1.695.865.083
(equivalente a US$ 247.210.654) y 185.417 clientes.

El crecimiento de cartera fue de 11.43% equivalente a Bs173.917.765 (US$ 25.352.444.-), mientras

que el crecimiento en clientes fue del 3.79% que representa a 6.767 clientes.

Es importante sefialar como un hecho relevante que la cartera de créditos en la Tecnologia de Banca
Comunal alcanzé la suma de Bs739.247.587 (equivalente a US$ 107.762.039), logro que nos
consolida como una institucién con experiencia, especializacion y confiabilidad en esta tecnologia.

A esto, es importante sefialar que los préstamos concedidos a mas de 185 mil clientes que viven en
zonas rurales, periurbanas y urbanas del pais, nos posicionan en un importante sitial dentro de las
Instituciones Financieras de Desarrollo de Bolivia.

Al 31 de diciembre de 2016, CRECER IFD logro una cartera de Bs1.521.947.318 (equivalente a US$
221.858.210) y 178.650 clientes, teniendo un crecimiento en cartera del 11.5% equivalente a
Bs157.204.406 (equivalente a US$ 22.916.094), en clientes 8.2% que significa 13.524 mas que en
diciembre 2015.

Proceso de adecuacion ASFI

El 10 de marzo de 2008, la entonces Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras (actual
ASFI), emitié la Resolucién SB No. 0034/2008, por la cual resuelve ta incorporacion de las Instituciones
Financieras de Desarrollo (IFDs) al ambito de la Ley de Bancos y Entidades Financieras, como
entidades de intermediacion financiera no bancaria.

Asi, en el marco de lo establecido por la entonces vigente Ley de Bancos y Entidades Financieras y la
normativa regulatoria, las IFD se encontraban en proceso de adecuacion al ambito de supervision
mediante Circular SB/589/2008 de fecha 14 de octubre de 2008, con el fin de obtener Licencia de
Funcionamiento.

En fecha 17 de septiembre de 2009, mediante carta DSR 4/R-38151/2009, en el marco del proceso de
incorporacion de las Instituciones Financieras de Desarrollo al ambito de la Ley de Bancos y Entidades
Financieras (actual Ley N° 393 de Servicios Financieros), la ASF| otorgd Certificado de Adecuacion a
CRECER, aclarando que la Asociacion a partir de dicha fecha se encuentra en “Proceso de Adecuacion”
en el marco de lo establecido por el Decreto Supremo N°2055 de fecha 9 de julio de 2014.

La nueva Ley de Servicios Financieros promulgada el 21 de agosto de 2013 incorpord y reguld a las
Instituciones Financieras de Desarrollo (IFDs) y la normativa reglamentaria emitida por ASFI
establecid los requisitos que las entidades con certificado de adecuacion, como CRECER, debian
cumplir para obtener la correspondiente Licencia de Funcionamiento, previa tramitacion del
reconocimiento de su personalidad juridica por el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.

Previo cumplimiento de todos los requisitos establecidos legal y reglamentariamente, Crédito con
Educacion Rural Institucion Financiera de Desarrollo *CRECER IFD" obtuvo el reconocimiento de su
personalidad juridica mediante la Resolucion Ministerial N° 758 emitida por el Ministerio de Economia
y Finanzas Publicas en fecha 1 de septiembre de 2016 y fue registrada bajo la matricula N° RPJ-EFIE-
004-TPO05 en el Registro de Personalidades Juridicas de Entidades Financieras Especiales.

-17 -



1.b.

1.b.8.

1.b.9.

CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 1 — ORGANIZACION (Cont.)

Hechos importantes sobre la situacion de la entidad (Cont.)

Proceso de adecuacion ASFI (Cont.)

Para la obtencion de su licencia de funcionamiento como IFD regulada, la institucion tuvo que cumplir
también numerosos requisitos operativos y documentales exigidos por el Reglamento para IFD’s
emitido por ASFI. Entre los requisitos documentales, se adecu6 el Estatuto a las particularidades de
las IFD, de tal manera que la institucion cuente con un documento constitutivo solido, claro y
perdurable en el tiempo. Asimismo, se elaboraron varias otras normas de Gobierno Corporativo que
fueron aprobadas por la Asamblea de Asociados. Finalmente, en fecha 9 de septiembre de 2016,
Crédito con Educacion Rural Institucion Financiera de Desarrollo “CRECER IFD” obtuvo la Licencia
de Funcionamiento ASFI/022/2016 que fue emitida por ASF|, iniciando operaciones como |FD a partir
del 21 de noviembre de 2016.

Fortalecimiento institucional — Area de RR.HH.
Durante la gestion 2017, se efectuaron las siguientes actividades en el area:
Actualizacion del Manual de Organizacion

Durante la gestién se ha modificado el Manual de Organizacién, contando a la fecha la version 3.4,
los cambios han sido realizados en base a la actual dindmica y necesidades de la entidad.

Los cambios realizados se han dado principalmente a nivel de las Gerencias de: Operaciones,
Servicios de Desarrollo, Negocios y Recursos Humanos, areas en las cuales se han ajustado algunas
hojas de cargo a nivel de sucursal y oficina nacional y en su caso la estructura.

Creacion de nuevos cargos
Durante la gestidn se han creado los siguientes cargos:

o Analista de Calidad y Procesos, cargo dependiente de la Gerencia Nacional de Planificacion,
cuyo objetivo es apoyar en el desarrollo y actualizacion de politicas, normas, procedimientos y
manuales internos de trabajo.

o Asesor Mixto: Si bien en la practica se contaban con personas que manejaban ambas
tecnologias crediticias (Banca Comunal y Crédito Individual), en la presente gestion se formalizar
el cargo en la estructura institucional, formalizando de esta manera las funciones vy
responsabilidades para las personas que asumen esta responsabilidad.

o Asistente de Administraciéon de Recursos Humanos, Cargo dependiente de la Gerencia
Nacional de Recursos Humanos, cuyo objetivo es apoyar en el proceso de formalizacion de altas,
aprobacion de items, elaboracion y control de planillas salariales, asi como el seguimiento a las
actividades de coordinacion con los entes de seguridad social a corto y largo plazo.

A finales de la gestion y con aprobacion del Directorio se procedié con el cambio de dependencia de
la Gerencia Nacional de Auditoria Interna, pasando a depender del Comité de Auditoria; asimismo se
elimino, dentro los comités dependientes de Gerencia General, el Comité Seguridad de la Informacion
y se implemento el Comité Gerencial, instancia que, si bien funcionaba en la entidad, no se encontraba
formalmente establecida.
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1.b.

CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 1 - ORGANIZACION (Cont.)

Hechés importantes sobre la situacién de la entidad (Cont.)

Actualizacion del Manual de Organizacién (Cont.)

Contratacion de normalizadores de cartera

Si bien el cargo de normalizador de cartera fue constituido en la gestion anterior, el proceso de
contratacion a nivel nacional ha sido implementado en el 2017, contando a la fecha con 12 personas
a nivel nacional.

Fabrica de Créditos

En la gestion 2016 y bajo la gestion de la Gerencia Nacional de Negocios se realizo ia fase piloto de
la Fabrica de Créditos en la Sucursal La Paz, dados los resultados, se procedié con la formalizacion
de dicha instancia a nivel de toda la estructura, formalizando los cargo de: Jefe de Créditos, Analista
de Créditos y Auxiliar de Créditos, realizando procesos de seleccién a nivel de las sucursales, a la
fecha de cierre, con excepcion de la sucursal Chuquisaca, el resto de oficinas de sucursal cuentan
con el equipo completo de personas que conforman la fabrica de créditos.

. Implementacién Plan de Sucesién

Si bien hasta la gestién anterior se contaba con las politicas, normas, procedimientos aprobadas en
instancias del Directorio para el Plan de Sucesion y con el desarrollo de todas las herramientas
necesarias para su implementacion, en esta gestion se ha realizado el proceso de evaluacion e
identificacion de las personas potenciales para los cargos de Gerencia General, Gerencias
Nacionales, Gerencias de Sucursal y Jefaturas de Agencia, contando con un total inicial de 201
personas potenciales.

Las personas mencionadas son resultados de las evaluaciones y recomendaciones realizadas por las
instancias gerenciales, sin embrago y con el objetivo de validar las competencias de las mismas, se
realizd una segunda fase, la misma que a través de un proceso de out door training, permitié definir el
nivel de competencias de cada una de las personas potenciales en relacion al perfil de los cargos,
informacion que llega a constituir en la base principal para la elaboracion del proceso de capacitacion.

A la fecha dos personas identificadas en el plan de sucesion han sido promocionadas.

. Desarrollo de procesos de capacitacién

Con el objetivo de cumplir con las exigencias de la Unidad de Investigacion Financiera, en coordinacion
con el Oficial de Cumplimiento, se ha procedido con la elaboracién de dos moédulos de capacitacion
en la plataforma Moodle (Capacitacion a distancia) relacionados a la prevencion y lavado de dinero,
los mismos que ha sido de caracter obligatorio para todo el personal de CRECER IFD.

Asimismo, y dentro las acciones orientadas a fortalecer la cultura de control y mitigacion de riesgos,
en coordinacion con la Gerencia Nacional de Riesgos se ha elaborado dos médulos de capacitacion
para todo el personal: Gestion Integral de Riesgos y Riesgo Operativo.

Los médulos de capacitacion referentes a prevencion y lavado de dinero y riesgos han sido
incorporados al material de induccién para el personal nuevo de la entidad.
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1.b.9.

1.b.10.

CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 1 - ORGANIZACION (Cont.)

Hechos importantes sobre la situacién de la entidad (Cont.)
Fortalecimiento institucional - Area de RR.HH. (Cont.)

Evaluacién de desempefio

Entre los meses de octubre y diciembre se realizé el proceso de Evaluacién de Desempefio, para el
efecto se elaboré material de capacitaciéon para el personal superior a fin de que tomen el proceso
como un mecanismo para el desarrollo de competencias de sus dependientes en relacién a los perfiles
de cargo. Este proceso ha sido realizado por medio del sistema desarrollado en coordinacién con la
Gerencia Nacional de Tecnologias de Informacién y permite realizar las evaluaciones, impresion de
resultados y retroalimentacion en tiempos cortos.

En coordinacién con las Gerencias Nacionales y de Sucursal se ajustaron las funciones a evaluar a
nivel de cada cargo.

Implementacién modulo de vacaciones y control del saldo de vacaciones

Desde el mes de febrero se implementd el médulo de vacaciones por web, este mecanismo a influido
en tres elementos significativamente:

o Reduccion en los tiempos de solicitud y aprobacién.
o Mejor control en cuanto a los saldos por funcionario.
o Reduccion de costos por el no uso de formularios impresos

Asimismo, se ha intensificado el control en el cumplimiento del Cronograma Anual de Vacaciones,
teniendo como resultado que, ningune de los funcionarios tiene mas de dos gestiones de vacaciones
acumuladas.

Disposiciones legales emitidas:
¢ Impuesto a las Transacciones Financieras (1.T.F.)

La aplicacion del Impuesto a las Transacciones Financieras, normado con la Ley N° 3446, fue
ampliado por segunda vez mediante Ley N° 0234 del 13 de abril de 2012, por 36 meses adicionales
a partir del 24 de julio de 2012.

Este impuesto con sus caracteristicas actuales se viene reteniendo y percibiendo en el Banco
desde el 25 de julio de 2006, para el efecto se adecuaron nuestros sistemas informaticos y
operativos, permitiendo el cobro y empoce del mismo al Fisco de manera oportuna, cumpliendo
con la normativa legal aplicable.

El 1° de julio de 2015 se promulgé la Ley N° 713 que amplia la vigencia del ITF hasta el 31 de
diciembre de 2018 y ademas incrementa gradualmente la alicuota de este impuesto, siendo 0,20%
para la gestion 2016; 0,25% y 0,30% para las gestiones 2017 y 2018 respectivamente.

e Alicuota Adicional IUE - Financiero

Mediante Ley N°771 de 29 de diciembre del 2015, se modifica el Articulo 51 de la Ley 843 (Texto
Ordenado Vigente), en la que se establece que: cuando el coeficiente de rentabilidad respecto del
patrimonio de las entidades de intermediacion financiera, reguladas por la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero (ASFI) excede el 6%, las utilidades netas imponibles de estas entidades,
estaran gravadas con una alicuota adicional al Impuesto a las Utilidades de las Empresas del 22%,
la cual no serd computable como pago a cuenta del Impuesto a las Transacciones. Esta ley entré
en vigencia a partir del 1° de enero de 2016.
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CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 1 - ORGANIZACION (Cont.)

1.b. Hechos importantes sobre la situacién de la entidad (Cont.)

1.b.10. Disposiciones legales emitidas: (Cont.)
¢ Alicuota Adicional IUE - Financiero (Cont.)

El Decreto Supremo N°3005 de fecha 30 de noviembre de 2016, tiene por objeto reglamentar el
articulo 51 ter. De la Ley N°843 (Texto Ordenado vigente), modificado por la Ley N°771 de 29 de
diciembre de 2015, para la aplicacion de la Alicuota Adicional del Impuestos sobre las Utilidades
de las Empresas Financiero — AA-IUE Financiero.

Mediante Ley N°921 de 29 de marzo de 2017, se incrementa la AAIUE del sector financiero del
22% al 25% vigente a partir de la gestién 2017.

e Modificaciones al Regiamento de Posicién Cambiara del BCB

De acuerdo a la Resolucion de Directorio N°174/2016 del Banco Central de Bolivia de fecha 6 de
septiembre de 2016, resuelve en su Articulo 2. Modificar el articulo 8 del Regiamento de Posicion
de Cambios estableciendo lo siguiente: “Las Instituciones Financieras de Desarrollo (IFD) quedan
exentas de fa aplicacion del presente reglamento”, dicha modificacion entrara en vigencia a partir
del 7 de septiembre de 2016.

Por otro lado, de acuerdo a Circular ASFI/422/2016 de fecha 29 de septiembre de 2016, referido a
Modificaciones al Reglamento de Control de la Posicion Cambiaria y de Gestion del Riesgo por
Tipo de Cambio, aprueba y pone en vigencia la siguiente modificacion: Seccién 1. Aspectos
generales, b) En el Articulo 2° se precisa el ambito de aplicacion del Reglamento y se establecen
las entidades supervisadas que se encuentran exentas de la aplicacion de la Seccion 2 (del
Reglamento de Control de la Posiciéon Cambiaria y de gestion del Riesgo Cambiario - Capitulo |,
Titulo 1V, Libro 3° de [a RNSF), en el marco de las disposiciones contenidas en la Ley N°393 de
Servicios Financieros y la normativa emitida por el BCB.

e Modificaciones al Reglamento de Encaje legal del BCB

De acuerdo a la Resolucion de Directorio N°214/2016 de fecha 15 de noviembre de 2016, resuelve
en su Articulo 1, modificar el articulo 6 del Reglamento de Encaje Legal de acuerdo a lo siguiente:
“Articulo 6 (Deducciones y exenciones de encaje). Los pasivos de corto plazo con el exterior,
contratados exclusivamente para operaciones de comercio exterior con calce exacto entre activo y
pasivo par cada operacion, estaran exentos del requerimiento de encaje legal.

Las siguientes cuentas de las IFD guedan exentas de la aplicacion del encaje en efectivo (en todas
las monedas) y del encaje adicional en titulos (en ME y MVDOL):

o 237.01 Financiamientos de entidades del exterior a corto plazo de libre disponibilidad.

o 237.02 Financiamientos de entidades del exterior a corto plazo para operaciones de comercio
exterior (por la parte que no mantenga calce exacto con operaciones activas)

o 237.08 Oficina matriz y sucursales a corto plazo de libre disponibilidad.

o 237.09 Oficina matriz y sucursales a corto plazo para operaciones de comercio exterior (por la
parte que no mantenga calce exacto con operaciones activas).

La modificacion al Reglamento de Encaje Legal entré en vigencia a partir del 21 de noviembre de
2016.
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1.b.

1.b.10.

2.a.

CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 1 - ORGANIZACION (Cont.)
Hechos importantes sobre la situacion de la entidad (Cont.)
Disposiciones legales emitidas: (Cont.)

Modificaciones al Reglamento de Encaje legal del BCB (Cont.)

La Circular ASFI N°450 de 28 de enero de 2017, pone en vigencia la Modificacién al Reglamento
para el Control del Encaje Legal respecto a lo anteriormente citado, incorporando dicha
modificacion en el Capitulo VIII, Titulo Il del Libro 2° de la Recopilacion de Normas para Servicios
Financieros.

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES

Los presentes estados financieros han sido preparados de acuerdo con las normas contables emitidas
por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), incluidas en el Manual de Cuentas para
Entidades Financieras y en la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros vigente, las cuales son
coincidentes en todos los aspectos significativos, con las Normas de Contabilidad Generalmente
Aceptadas en Bolivia, excepto por el reconocimiento del ajuste integral de estados financieros (ajuste por
inflacién) descrito en el punto 2.a.

La preparacion de los estados financieros, de acuerdo con las mencionadas normas, requiere que la
gerencia de la Entidad realice estimaciones que afectan los montos de los activos y pasivos y {a exposicion
de activos y Pasivos a la fecha de los estados financieros, asi como los montos de ingresos y gastos del
gjercicio. Los resultados reales podrian ser diferentes de las estimaciones realizadas; sin embargo, estas
estimaciones fueron efectuadas en estricto cumplimiento del marco contable y normativo vigente.

Las bases contables mas significativos aplicadas por la Entidad son las siguientes:
Bases de presentacién de los estados financieros

Los presentes estados financieros al 31 de diciembre de 2017 y 2016, han sido preparados de acuerdo
con las normas contables emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASF1), las
cuales son coincidentes en todos los aspectos significativos con las Normas de Contabilidad
Generalmente Aceptadas en Bolivia, excepto por el reconocimiento del ajuste integral de estados
financieros (ajuste por inflacién) segun se explica:

De acuerdo con las disposiciones establecidas a través de la Circular SB/585/2008, emitida el 27 de
agosto de 2008, los rubros no monetarios (bienes de uso, otros activos, patrimonio neto y cuentas de
resultados) que las entidades mantengan, no se ajustaran a moneda constante salvo que en el entorno
econdmico del pais se presenten caracteristicas hiperinflacionarias ocasionando que los estados
financieros requieran re expresion y la ASF| se pronuncie al respecto.

Mediante Circular SB/594/2008 del 25 de noviembre de 2008, la ASF! dispone que “las cifras de los
estados financieros de gestiones anteriores deben presentarse sin ser reexpresadas a moneda constante
de la fecha de cierre”. La Entidad mantiene sus registros contables en bolivianos.

Estos lineamientos no permiten la re expresion de los valores no monetarios, segun dispone la Norma de
Contabilidad N° 3 (Revisada y Modificada) y Resolucion CTNAC 01/2008 del 11 de enero de 2008, del
Consejo Técnico Nacional de Auditoria y Contabilidad del Colegio de Auditores y Contadores Publicos de
Bolivia, que establece el ajuste por inflacion de partidas no monetarias utilizando como indice de
reexpresion la variacion de la Unidad de Fomento de Vivienda (UFV) publicada por el Banco Central de
Bolivia.
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2.a.

2.a1.

2.b.

CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.)

Bases de presentacion de los estados financieros (Cont.)

Los presentes estados financieros al 31 de diciembre de 2017 y 2016, consolidan ios estados financieros
de las oficinas de la Entidad situadas en los departamentos de La Paz, Cochabamba, Santa Cruz, Oruro,
Beni, Tarija, Pando (Cobija), Potosi y Sucre.

Operaciones y saldos en moneda extranjera

Los activos y pasivos en moneda extranjera, se vallan y se convierten a bolivianos, de acuerdo con
el tipo de cambio vigente a la fecha de cierre de cada ejercicio.

Las diferencias de cambio resultantes de aplicar este procedimiento se registran en los resultados del
gjercicio en la cuenta contable “Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor”.

Los activos y pasivos en moneda extranjera al 31 de diciembre 2017 y 2016, fueron convertidos en
bolivianos al tipo de cambio oficial vigente de Bs 6,86 por US$ 1.

Cartera

Criterios de exposicion y métodos de prevision para riegos por incobrabilidad y desvalorizacion

Los saldos de cartera se exponen por el capital prestado mas los productos financieros devengados por
cobrar al cierre del ejercicio excepto sobre los créditos calificados D, E y F, 1a cartera vencida y la cartera
en ejecucion, por los que no se registran los productos financieros devengados.

La prevision para incobrables esta calculada en funcién de la evaluacion efectuada por la Entidad sobre
toda la cartera existente. Para la evaluacion y calificacion de la cartera de créditos, la entidad aplica lo
establecido en el Libro 3°, Titulo |l Capitulo IV - “Reglamento para la Evaluacion y Calificacion de Cartera
de Créditos” incluido en la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros vigente, emitido por la
ASFI. Asimismo, se considera lo establecido en la normativa interna, especificamente el Manual de
Evaluacion y Calificacion de Cartera.

Previsiones especificas:

La prevision especifica para cubrir las pérdidas que pudieran producirse por los créditos existentes para
cartera directa al 31 de diciembre de 2017 y 2016 de Bs19.286.858 y de Bs18.932.609, respectivamente,
es calculada de acuerdo con la evaluacion y calificacion de la cartera al final de cada mes, determinada
en funcion del nimero de dias de mora de todos aquellos créditos no cancelados en las fechas
establecidas en el Plan de Pagos vy es considerada suficiente para cubrir las pérdidas por incobrabilidad
que podrian presentarse.

Prevision Genérica — riesgo adicional:

En cumplimiento al informe de inspeccion ASFI/DSR IV/R-163188/2013 recibida en fecha 21/03/2014 y de
acuerdo a lo establecido en el Acta de comité de Activos y Pasivos de la entidad N°02/2014 de fecha
29/05/2014 y Plan de accién remitida a la ASFI mediante carta ONL-GGL-CE-421/14 de fecha 29/04/2014,
la entidad deja sin efecto Bs15.412.970 de la cuenta "Previsiones Genéricas Voluntarias por Otros
Riesgos” y constituye una “Previsién Genérica por Factores de Riesgo Adicional” y adicionaimente
constituyd US$ 100.000 equivalente a Bs686.000 mensual a partr del mes de mayo/2014 a
Septiembre/2014. Segin Acta N°03/2014 de fecha 7 de octubre de 2014 se constituyo US$ 160.000
equivalente a Bs1.097.600 mensual a partir del mes de octubre 2014 a junio/2015.
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2.b.

CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.)
Cartera (Cont.)

Previsién Genérica — riesgo adicional: (Cont,)

De acuerdo al Informe ASFI/DSR 1V/86338/2015 de fecha 29/05/2015 y Acta N°04/2015 de fecha
31/08/2015 del Comité de Activos y Pasivos, el regulador recomienda mantener las previsiones por riesgo
adicional constituidas al 30/06/2015, mismas que son suficientes para mitigar el riesgo adicional de la
instituciéon, quedando este monto a dicha fecha. El saldo constituido al 31 de diciembre de 2017 y 2016 en
esta cuenta, es de Bs28.721.370.

Prevision Genérica — voluntaria:

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, la Entidad tiene constituida una prevision genérica voluntaria por otros
riesgos de Bs15.848.804 y Bs8.671.596 respectivamente, que corresponde a politicas prudenciales de
constitucién de previsiones para coberturar posibles pérdidas en la cartera de créditos, originados en
factores externos no identificados, dichas previsiones son:

= Prevision por riesgo climatoldgico: En fecha 31/03/2015 segun Acta del Comité de Activos y Pasivos
N°02/2015, se constituye una previsién fija al 30/04/2015 de US$ 100.000 equivalente a Bs686.000;
segln Acta del Comité de Activos y Pasivos N°9/2015 de fecha 28/12/2015 se constituye una
prevision fija por US$ 100.000 equivalente a Bs686.000. Segun CI-162-2016 de fecha 4 de octubre
de 2016 y Res. Directorio N° de fecha 20 de septiembre de 2016, se constituye una prevision fija de
US$ 233.315 (equivalente a Bs1.600.541). Total provisionado al 31 de diciembre de 2017 y 2016 de
Bs2.972.541.

*  Prevision por riesgo cartera productiva-agropecuaria: Una prevision constituida en cumplimiento a
Resolucion N°04/2013 Acta N°01/2013 de fecha 09/04/2013 del Comité de Activos y Pasivos de la
Entidad que autoriza la constitucién de una prevision genérica voluntaria mensual para la cartera de
crédito agropecuario, destinado a cubrir de manera preventiva y prudencial posibles riesgos
emergentes del riesgo climatologico al que esta expuesta esta cartera; dicha prevision se aplica a
las categorias Ay B con el 0,25% y 2,50% realizandose la prevision de forma gradual en los meses
de abril {30%), mayo (30%) y junio/2013 (40%). En fecha 31/03/2015 seglin Acta N°02/2015 del
Comité de Activos y Pasivos se libera Bs423.597 por materializacion del riesgo, instruyéndose una
nueva constitucion gradual a partir del mes abril/2015 (30%), mayo/2015 (30%) y junio/2015 (40%).
Total constituido al 31 de diciembre de 2017 y 2016 de Bs589.708 y Bs518.909, respectivamente.

»  Previsidn por riesgo sistémico y factores internos: Una prevision constituida en cumplimiento a fo
establecido en el Acta N°04/2015 de fechas 31/08/2015, que autoriza la constitucidn de una prevision
fija para riesgo Sistémico y Factores Internos por Bs1.426.880 (equivalente a US$ 208.000) al
31/08/2015, mas una constitucién de US$ 48.000.- (equivalente a Bs329.280) segun Acta N°07/2015
de fecha 09/11/2015 del Comité de Activos y Pasivos). Total constituido al 31 de diciembre de 2017
y 2016 es de Bs1.756.160.

»  Previsién para riesqgo_adicional voluntario: Una prevision por riesgo adicional, de modo que éstas
sumadas a la prevision Genérica por Riesgo Adicional instruida por ASFI coberture en todo momento
un minimo del 2% de la cartera total, previniendo un posible desvio del 20% constituida segun
Acta.N°08 de fecha 20 de octubre de 2016 del Comité Ejecutivo de Activos y Pasivos a partir del mes
de noviembre de 2016 y modificaciones segin Acta N°06/2017 de fecha 31/07/2017 y Acta
N°10/2017 de fecha 30/10/2017. Total constituido al 31 de diciembre de 2017 y 2016 es de
Bs8.389.428 y de Bs1.717.576, respectivamente.

*  Prevision por otros riesgos: Una prevision para otros riesgos, riesgo de cobertura de Cartera bruta,
de modo que el total de previsiones de cartera coberture un minimo del 4,5% de la Cartera Bruta,
constituida seguin Acta N°1 de fecha 3 de enero de 2017 del Comité Ejecutivo de Activos y Pasivos
y modificaciones segin Acta N°2/2017 de 02/02/2017. Total constituido al 31 de diciembre de 2017
y 2016 es de Bs2.140.967 y Bs1.706.410.
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2.c.

2.c.1.

2.c.2.

CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.)
Cartera (Cont.)

Prevision Ciclica:

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, la Entidad ha constituido previsiones ciclicas (genéricas), de
Bs18.467.401 y Bs16.727.896, respectivamente, las cuales se registran en la cuenta contable
“Previsiones” en el pasivo.

Definicién de Indicadores de Cobertura para Régimen de Previsiones Institucional:

De acuerdo a Acta N°04/2015 de fecha 31/08/2015, Acta N°07/2015 de fecha 09/11/2015, Acta N°9/2015
de fecha 28/12/2015; Acta N° 7/2016 de fecha 27/09/2016; Acta N°1/2017 de fecha 03/01/2017; Acta
N°3/2017 de fecha 02/02/2017 del Comité Ejecutivo de Activos y Pasivos y ActaN°6/2017 de fecha
31/07/2017, la Entidad establecié Indicadores internos de cobertura para el Régimen de Previsiones
Institucionales:

1. Indicador de Cobertura de Cartera Bruta. Se define que las Previsiones Totales sean al menos el 4,5%
del total de la Cartera de créditos Bruta. Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 el limite de prevision es
de 4,85% vy 4,8%, respectivamente.

2. Indicador de Cobertura de Cartera en Mora. Se define que las Previsiones Totales, coberturen al
menos 2,5 veces la Cartera de Créditos en Mora. Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 ta cobertura de
la cartera en mora es de 5,91 y 5,29 veces, respectivamente.

3. Indicador de Cobertura por Posible Riesgo Adicional (para coberturar exigencias del Supervisor) se
define que la prevision obligatoria mas la prevision voluntaria coberture al menos el 2% del Total de la
Cartera Bruta. Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, la cobertura por riesgo adicional es del 2,19% y 2%,
respectivamente.

Inversiones temporarias y permanentes
Inversiones temporarias

Incluyen todas las inversiones que pueden ser convertidas en disponibilidades en un plazo no mayor
a 30 dias, desde la fecha de su emisién o de su adquisicion, dichas inversiones son adquiridas
conforme a la politica de inversion de la Entidad con la intencién de obtener una adecuada rentabilidad
de los excedentes temporales de liquidez mas los rendimientos devengados por cobrar. Los criterios
especificos de valuacion son los siguientes:

o Las inversiones en cajas de ahorro (cuentas de cajas de ahorro en entidades financieras), se
valGian al costo e incluyen la capitalizacién de los productos financieros.

e Las inversiones en fondos de inversion se valiian a su valor de cuota de participacion determinada
por el Administrador de los Fondos de Inversion a la fecha de cierre.

e Las operaciones de reporto se valuan a su costo de adquisicion, mas los productos financieros
devengados, por un periodo no mayor a 30 dias.

e lLas inversiones en otros titulos con plazo no mayor a 30 dias se valuan al valor nominal o de
adquisicién mas los correspondientes productos devengados.

Inversiones permanentes

En este grupo se incluyen todas las inversiones que no son facilmente convertibles en disponibilidades
y que tienen un vencimiento mayor a 30 dias respecto de la fecha de emision o de su adquisicion,
excepto las inversiones negociables en la Bolsa Boliviana de Valores (BBV). La cuales podran ser
reclasificadas a inversiones temporarias a su plazo residual cuando su vencimiento sea menor o igual
a treinta (30) dias.
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2.d.

CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”

NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.)

Inversiones temporarias y permanentes (Cont.)

Inversiones permanentes (Cont.)

Se consideran inversiones permanentes financieras a los depdsitos en entidades financieras y a los
titulos valores de deuda corresponde registrar en este grupo, segun criterios definidos en las politicas
de inversidn. Se consideran inversiones permanentes no financieras a las participaciones en entidades
financieras y afines, asi como las inversiones en otras entidades no financieras.

Los criterios especificos de valuacién son los siguientes:

Las inversiones en titulos de deuda se vaitan al que resulte menor entre: el costo de adquisicion
del activo actualizado mas los rendimientos devengados por cobrar y su valor de mercado o su
valor presente (VP), segin se trate de valores cotizados o no en bolsa de valores
respectivamente.

Cuando el valor de mercado o VP resulte menor, debe contabilizarse una previsién por
desvalorizacion por el déficit y suspender el reconocimiento contable de los rendimientos
devengados, si dicho reconocimiento origina una sobrevaluacién respecto al valor de mercado o
VP,

La participacion en entidades financieras y afines sobre las que ejerce control total o influencia
significativa, se valta al Valor Patrimonial Proporcional (VPP), en caso de no tener un %
accionario significativo se valla al valor nominal.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, la Entidad tiene participacion en entidades de servicios
financieros complementarios (Infocred Bl S.A.) como un aporte accionario para la creacién de un
burd de informacién crediticia conformada por entidades dedicadas al microcrédito, dicha
participacion se valla a su valor nominal en cumplimiento a lo establecido en la normativa de la
ASFI por el % accionario (hasta la gestion 2010 la valuacién se realizd al valor patrimonial
proporcional a la fecha de cierre del ejercicio).

Las inversiones en Depoésitos a Plazo Fijo mayores a 30 dias, se vallan al costo de adquisicion,
mas los correspondientes productos devengados.

Las operaciones de reporto se vallan a su costo de adquisicion, mas los productos financieros
devengados, por un periodo no mayor a 45 dias.

Las inversiones de valores representativos de deuda y otros titulos valores adquiridos por la
Entidad, con vencimiento mayor a 30 dias se valUan a valor de costo mas los productos financiero
devengados hasta el cierre del ejercicio.

Las acciones telefénicas se valtan al valor aproximado de mercado, actualizado al cierre del
gjercicio en funcién a la variacién del délar estadounidense, constituyendo las previsiones por
desvalorizacién respectivas.

Al 31 de diciembre de 2017 y 20186, la Entidad tiene acciones telefénicas registradas al valor de
donacion y a valor nominal de adquisicion a la fecha de transferencia o adquisicion directa de las
entidades telefénicas, efectuando de manera periddica la actualizacién aproximada a valor de
mercado, constituyendo la respectiva previsiéon por desvalorizacion.

Bienes realizables

Los bienes realizables recibidos en recuperacion de créditos estan registrados al menor valor entre el
valor de adjudicacion por ejecucion judicial o dacion en pago y el saldo del préstamo que se extingue
neto de previsiones para incobrabilidad registradas a la fecha de adjudicacién o de dacion en pago.
Dichos bienes no son actualizados y ademas constituyen una prevision por desvalorizacion, si es que
no son vendidos dentro el plazo de tenencia.
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CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS ALAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.)

Bienes realizables (Cont.)

Segun lo dispuesto por la Ley N° 393 los bienes inmuebles y muebles que pasen a ser propiedad de
la Institucion como consecuencia de acciones judiciales o extrajudiciales que ejerza para obtener la
recuperacion de sus financiamientos, deberan ser vendidos en el plazo maximo de un (1) afio, desde
la fecha de adjudicacion. A la fecha de adjudicacion de un bien, la entidad financiera debera provisionar

al menos el veinticinco por ciento (25%) del valor en libros de dicho bien.

Si la respectiva venta no se realiza dentro del plazo mencionado, la Institucion debe efectuar las
siguientes previsiones:

Por lo menos el cincuenta por ciento (60%) del valor en libros del bien, una vez finalizado el plazo de
un (1) aflo desde la fecha de adjudicacién.

El cien por ciento (100%) del valor en libros del bien antes de finalizado el segundo afo desde la fecha
de adjudicacion.

El valor de los bienes realizables, considerado en su conjunto, no supera el valor de mercado.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, los bienes realizables de la Institucién fueron registrados a valor de
Bs1 por adjudicacion en recuperacion de créditos en ejecucion.

Bienes de uso
Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, los bienes de uso de la Institucién estan valuados a su costo de
adquisicién.

Hasta el 31 de diciembre de 2007 los bienes de uso estan valuados a su costo de adquisicion re expresado
a moneda de cierre (en funcion a la variacién en la cotizacion del dolar estadounidense), entre la fecha de
adquisicion y la fecha de cierre. A partir de la gestién 2008, de acuerdo a la normativa emitida por la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), se valGan a su costo historico de adquisicion.

La depreciacion es calculada por el método de linea recta aplicando tasas anuales suficientes para
extinguir los valores al final de su vida Util estimada. Los porcentajes que se aplican son:

Aiios de vida Porcentajes de

util depreciacion
Edificios 40 2,5%
Mobiliario y enseres 10 10%
Equipos e instalaciones 8 12,5%
Equipo de computacion 4 25%,
Vehiculos 5 20%

El valor de los bienes de uso considerado en su conjunto, no supera su valor de mercado. Los gastos de
mantenimiento, reparaciones, renovaciones y mejoras que no extienden la vida util son cargados a los
resultados del ejercicio en el que se incurren.
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CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.)

Otros activos

Bienes Diversos

Comprende: papeleria, Gtiles, material educativo, material promocional y materiales de servicio
valuados a su valor de adquisicién. La valuacion de las salidas se efectiia aplicando el método de
Costo Promedio Ponderado. Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, todas las Agencias y Sucursales
cuentan con almacenes y controlan sus existencias y movimientos a través de su sistema informatico,
el saldo de Inventarios es de Bs1.998.496 y Bs2.187.418, respectivamente.

Cargos diferidos

Los cargos diferidos se registran a su valor de costo, comprende las Mejoras e instalaciones en
inmuebles alquilados, cuya amortizacion se efectia mensualmente de manera lineal a partir del mes
siguiente que finaliza la mejora hasta el plazo de vencimiento del contrato de alquiler dividido en cuotas
iguales.

Partidas pendientes de imputacion

Las partidas pendientes de imputacion se refieren en su mayoria a operaciones transitorias a ser
regularizadas los primeros treinta dias siguientes a su contabilizacion, de ser aplicable, pasado dicho
plazo se constituye una prevision del 100%.

Activos intangibles

Se registra el valor neto de amortizacién de las inversiones en software adquirido o desarroliado.

Los criterios de reconocimiento y valoracidon se reconocen inicialmente por su costo de desarrollo y
posteriormente se valoran por su costo menos la amortizacién acumulada. La vida util del activo
intangible no puede exceder del periodo durante el cual tiene derecho el uso del activo, no puede ser
mayor a 5 afos y se amortiza de forma lineal y sistematica durante su vida util.

Fideicomisos Constituidos
Actualmente CRECER IFD no cuenta con fideicomisos constituidos.
Provisiones y previsiones

Las provisiones y previsiones tanto en el activo como en el pasivo se efectian en cumplimiento a las
normas establecidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) en el Manual de
Cuentas para Entidades Financieras, circulares especificas y regulaciones legales vigentes.

Las previsiones representan importes estimados para cubrir el riesgo de posibles pérdidas, siendo las de
mayor relevancia las siguientes: :

Previsién Genérica Ciclica

La Entidad, en cumplimiento a lo establecido en el Capitulo IV “Reglamento para la Evaluacion y
Calificacion de la Cartera de Créditos”, contenido en el Titulo II, Libro 3° de la recopilacion de Normas
para Servicios Financieros, registra mensualmente en el pasivo como parte del grupo “Previsiones”
una previsién genérica Ciclica, constituida para evitar subestimar los riesgos en tiempos en fos que el
ciclo economico es creciente y contar con una cobertura para perdidas no identificadas en aquellos
préstamos en los que el deterioro aun no se ha materializado.
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CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.)

Provisiones y previsiones (Cont.)

Provisién para indemnizaciones al personal

La provision para indemnizaciones al personal, se constituye para todo el personal de la Entidad por
el total del pasivo devengado al cierre de cada ejercicio, en la proporcion de un mes de sueldo por
cada afio de servicio. De acuerdo con la legislacién vigente, transcurridos los noventa dias de
antigliedad en su empleo, segin D.S. N° 110 del 1 de mayo de 2009, el personal ya es acreedor a la
indemnizacién, equivalente a un mes de sueldo por afio de servicio o por duodécimas en caso de ser
menor de un afio, incluso en los casos de retiro voluntario. La provision registrada a las fechas de
cierre cubre adecuadamente la contingencia.

Previsiones genéricas voluntarias para pérdidas futuras no identificadas

Corresponde a previsiones constituidas de forma voluntaria y adicional de acuerdo con politicas
establecidas por el Directorio de la Entidad para cubrir pérdidas futuras no identificadas no
relacionadas con operaciones de cartera de créditos, bienes realizables, inversiones y otras cuentas
por cobrar.

Las Provisiones son devengadas mensualmente para cubrir los servicios pendientes de pago.
Patrimonio neto

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el patrimonio neto de la Entidad se registra a valores historicos
actualizados hasta el 2007, en cumplimiento a la circular SB/585/2008 emitida por la ex Superintendencia
de Bancos y Entidades Financieras (actual ASFI), dichos saldos no contemplan la reexpresion por ajuste
por inflacion.

En virtud a la Ley 393 de Servicios Financieros vigente y de acuerdo a las Circulares N°292/2015 de
fecha 31/03/2015 (Modificaciones al Manual de Cuentas para Entidades Financieras) y Circular
N°340/2015 de fecha 21/10/2015 (Modificaciones al Reglamento para Instituciones Financieras de
Desarrollo) ambas emitidas por ASFI, que norman la habilitacion de cuentas contables para el registro
del Patrimonio de las IFD’s y la composicion del Capital Fundacional, la Entidad efectué dicha
reclasificacién exponiendo en las cuentas contables respectivas el patrimonio de la entidad.

En fecha 9 de septiembre de 2016 la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero ASFI otorga la
Licencia de Funcionamiento a la entidad, mediante nota ASFI/022/2016 luego de haber cumplido con
todos los requisitos exigidos por la Ley N°393 de Servicios Financieros y demas disposiciones conexas
para operar y realizar actividades de intermediacion financiera como Institucion Financiera de Desarrollo.
Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, la entidad expone las cuentas de patrimonio de acuerdo a lo
establecido por el regulador.

Resultado del ejercicio

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 la Entidad presenté el resultado neto del ejercicio de acuerdo con lo
requerido por la Circular SB/585/2008 emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
(ASFI), la cual tal y como se menciona en la nota 2 a) no es concordante con fa Norma Contable N° 3y
Resolucién CTNAC 01/2008 de 11 de enero de 2008 del Consejo Técnico Nacional de Auditoria y
Contabilidad referida a la reexpresion a moneda constante de cada linea del Estado de ganancias y
pérdidas. Por lo que el resultado neto del ejercicio se expone cumplimiento los lineamientos establecidos
por las normas de la Autoridad del Sistema Financiero (ASFI).
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CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.)

Resultado del ejercicio (Cont.)

Ingresos por productos financieros devengados y comisiones ganadas

Los productos financieros ganados scbre la cartera vigente, son registrados por el método de
devengado, excepto los productos de aquellos créditos vigentes calificados en las categorias de riesgo
(D, E y F) y los productos financieros ganados sobre cartera vencida y en ejecucién, no se reconocen
hasta el momento de su percepcion. El calculo de estos intereses devengados es registrado en el
grupo Cuentas de Orden, cuenta contable Productos en Suspenso.

A los 91 dias de haber incumplido el cronograma original de pago de un crédito, los productos
devengados por cobrar contabilizados, son castigados integramente.

Los productos financieros ganados sobre las inversiones temporarias e inversiones permanentes de
renta fija son registrados en funcion del método de lo devengado.

Las comisiones ganadas se contabilizan por el método de lo devengando, excepto las comisiones fijas
gue son reconocidas en el momento de su percepcion.

Gastos financieros
Los gastos financieros son contabilizados por el principio de lo devengado.
Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas (IUE)

En fecha 21 de agosto de 2013, el Estado Plurinacional de Bolivia promulgé la Ley N° 393 de Servicios
Financieros, la cual reemplaza a la Ley N° 1488 de Bancos y Entidades Financieras de 14 de abril de
1993.

Asimismo, la ley de mas de tipificar a las Instituciones Financieras de Desarrollo (IFD) como entidades
financieras, modifica la definicion de intermediacion financiera: “Intermediacién Financiera, es la
actividad habitual de captar recursos, bajo cualquier modalidad, para su colocacidén conjunta con el
capital de la entidad financiera, en forma de créditos e inversiones propias del giro”.

En este entorno juridico, la Entidad determiné el pago del impuesto a las Utilidades de las Empresas
- lUE a partir de la gestion 2013, basados en una interpretacion literal de la definicion de intermediacion
financiera contenido en la Ley de Servicios Financieros.

En fecha 24 de abril de 2014 mediante carta SIN/GGLPZ/DRE/NOT/194/2014, la Administracion
Tributaria informa que en atencién a la Ley 393 “Ley de Servicios Financieros” ha verificado que la
entidad se constituye como Institucion Financiera de Desarrollo (IFD’s) haciendo conocer que le
corresponde el pago y presentacion del Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas, incluyendo
dicha modificacion en el Certificado de Inscripcién respectivo.

De acuerdo a lo descrito precedentemente, la Entidad en lo que respecta al Impuesto a las Utilidades
de las Empresas (IUE) se sujeta al régimen tributario establecido en la Ley N°843, modificada con la
Ley N°1606. La alicuota del impuesto es del 25% y es considerado como pago a cuenta del Impuesto
a las Transacciones (IT) de la siguiente gestién.
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CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.)
Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas (IUE) (Cont.)

Adicionalmente, mediante Ley N°771 de 29 de diciembre del 2015, se modifica el Articulo 51 de la Ley
843 (Texto Ordenado Vigente) en la que se establece que: cuando el coeficiente de rentabilidad
respecto del patrimonio de las entidades de intermediacién financiera, reguladas por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI) excede el 6%, las utilidades netas imponibles de estas
entidades, estaran gravadas con una alicuota adicional al Impuesto a las Utilidades de las Empresas
AA-IUE del 22%. La alicuota adicional no sera computable como pago a cuenta del Impuesto a las
Transacciones. Esta ley entrd en vigencia a partir del 1° de enero de 2016. Asimismo, mediante Ley
N°921 de fecha 29 de marzo de 2017, se modifica la AAIUE del 22% al 25% vigente a partir de la
gestion 2017.

El registro de la provisién es efectuado de acuerdo con lo que establece el Esquema contable N° 20 del
Manual de Cuentas para Entidades Financieras de la ASFI.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, la entidad provision6 Bs15.963.164 y Bs15.745.704, por concepto
del Impuesto a las Utilidades de las Empresas IUE y Bs15.963.163 y Bs13.856.220, por la Alicuota
Adicional al JUE — AA-IUE Financiero, respectivamente.

Tratamiento de los efectos contables de disposiciones legales

La Entidad ha cumplido con las disposiciones legales que rigen sus actividades revelando su tratamiento
contable en los estados financieros y sus respectivas notas, con normas contables emitidas por la
Autoridad de Supervisién de Sistema Financiero (ASFI).

NOTA 3 - CAMBIO DE POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

No han existido cambios en las politicas y practicas contables aplicables al 31 de diciembre de 2017
respecto al cierre de la gestion 2016 que tengan efecto significativo en los estados financieros.

NOTA 4 - ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES

Al 31 de diciembre 2017 y 2016, existen fondos e inversiones temporarias de disponibilidad restringida,
correspondientes a: i) los montos de encaje legal que la Entidad ha depositado en efectivo y en el
Fondo de Requerimiento de Activos Liquidos (Fondo RAL) y que son invertidos en titulos valores o
instrumentos autorizados y ii) fondos en cuentas con retenciones judiciales vy iii) titulos valores
adquiridos con pacto de recompra que no pueden ser libremente transferidos antes del vencimiento,
a menos que exista un desistimiento de recompra del emisor de los titulos y iv) fondos entregados
como garantia por servicios y alquileres de inmuebles.

El detalle de estos activos es el siguiente:

2017 2016
Concepto Bs Bs
Cuenta de encaje — Entidades No Bancarias (1) 92.300 -
Bancos y corresponsales del pais con disponibilidad
restringida (2) 559.159 559.159
Titulos valores de entidades financieras del pais
vendidos con pacto de recompra (3) 9.000.000 9.400.000
Depositos en Caja de Ahorro con restricciones (4) 773.680 773.680
Productos por cobrar inversiones de disponibilidad
restringida 97.817 9.763
(Prevision inversiones de disponibilidad restringida) - -
Importes entregados en garantia (5) 1.087.485 933.880
Total activos sujetos a restricciones 11.610.440 11.676.482
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CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016
NOTA 4 — ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES (Cont.)

(1) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, corresponde al importe constituido en titulos de encaje legal, que
se muestra a continuacion:

ey,

,W

o,

Descripcion : 2017 2016

Moneda Nacional Requerido Constituido Requerido Constituido

Bs Bs Bs Bs
Titulos - - -
Efectivo - 92.300 -
Total - 92.300 -

(2) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:
2017 2016
Bs Bs

Banco Nacional De Bolivia S.A, MN 26.639 26.639
Banco Mercantil Santa Cruz S.A. MN 226.639 226.639
Banco Bisa S.A. MN 226.639 226.639
Banco Union S.A. MN 79.242 79,242
Total Bancos y corresponsales del pais con 559.159 559.159

disponibilidad restringida

* Retencion de Fondos ASFI por proceso Laboral de Sarah Mendoza Peralta y Jenny Zorrila

(3) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:

Cuenta

16703000

16703130

16703130

16703130

16703103

16703105

16703110

-32.-

Garantia Otorgada
por Prestamos
Vigentes

Tit.Vai.de
Entid.Financ.del
Pais Vend.C/Pacto
de Recompra

VDT-IFD-BDP ST
VEND.CON PACTO
D/RECOMPRA M/N

VDT-IFD-BDP ST
VEND.CON PACTO
D/RECOMPRA M/N

VDT-IFD-BDP ST
VEND.CON PACTO
D/RECOMPRA M/N

DPF BCP S.A.
VEND.CON PACTO
D/RECOMPRA M/N

DPF BMSCZ S.A.
VEND.CON PACTO
D/RECOMPRA M/IN

DPF BNB S.A,
VEND.CON PACTO
D/RECOMPRA M/N

EMISOR

400 Titulos VTD-
VTC-TD-NC

1280 Titulos VTD-
VTC-TD-ND

200 Titulos VTD-
VTC-TD-NE

3 DPF's, Nros.
10106986,
10106985,
10106984

3 DPF's, Nros.
28751, 28752.
28753

3 DPF's, Nros.

2016011212338,
2016011212230,
2016011212132

2017 2016
2.000.000
6.400.000
1.000.000

3.000.000

3.000.000

3.000.000

9.000.000 9.400.000

Cuenta

23501000

23504102

23504102

23504102

23504102

23504102

23504102

Contra Cuenta
Pasivo

Oblig. C/Otras
Entid, Finan, def
PaisaC.P.

OBLIG.VALORES
UNION S.A.

OBLIG.VALORES
UNION S.A.

OBLIG.VALORES
UNION S A.

OBLIG.VALORES
UNION S.A.

OBLIG.VALORES
UNION S.A.

OBLIG.VYALORES
UNION S.A.

2017 2016
6.416.170
2.005,052
1.001.690

3.000.000

3.000.000

3.000.000

9.000.000 9.422.912

34

34

34

20

44

27



CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 4 — ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES (Cont.)
(4) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:

2017 2016
Bs Bs
Caja De Ahorros BNB S.A.MN 200.000 200.000
Caja De Ahorros Banco Fie S.A. MN 226.639 226.639
Caja De Ahorros Banco Bisa S.A.MN 226.639 226.639
Caja De Ahorros Banco Ecofuturo S.A. MN 79.242 79.242
Caja De Ahorros Banco Fortaleza S.A. MN 35.935 35.935
Caja De Ahorros Banco Fortaleza S.A. ME 5.226 5.226
Total Bancos y corresponsales del pais con 773.680 773.680

disponibilidad restringida

Saldo que corresponde a Retencion de Fondos instruido por ASFI por Proceso Laboral seguido por Sarah
Mendoza Peralta y Jenny Zorrila.

{(5) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:

2017 2016
Bs Bs
Importe Entregados en Garantia
Garantias por alquiler de oficinas M/N 135.448 139.348
Garantias por alquiler de oficinas M/E 313.502 314.531
Total Garantias por Alquiler de Oficinas 448.950 453.879
Garantias por servicios contratados M/N 177.543 150,858
Garantias por servicios contratados M/E 460.992 329,143
Total Garantias por Servicios Contratados 638.535 480.001
Total Garantias por Alquileres y Servicios: 1.087.485 933.880
NOTA 5~ ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES
La clasificacion de activos y pasivos en corriente y no corriente es la siguiente:
Al 31 de diciembre 2017 Corriente No Corriente Total
Bs Bs Bs
RUBRO
DISPONIBILIDADES 24.855.767 - 24.855.767
INVERSIONES TEMPORARIAS 33.828.036 - 33.828.036
CARTERA ‘ 1.073.386.032 582.677.105 1.656.063.137
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 16.867.623 845.276 17.712.899
BIENES REALIZABLES 1 - 1
INVERSIONES PERMANENTES 1.801.697 19.142.937 20.944.634
BIENES DE USO - 28,182.058 28.182.058
OTROS ACTIVOS 4,279.771 1.369.548 5.649.319
TOTAL ACTIVO 1.155.018.927 632.216.924 1.787.235.851
OBLIGACIONES CON BANCOS Y
ENT. FINANC. 768.333.471 597.813.994 1.366.147.465
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 52.361.366 26.513.444 78.874.810
PREVISIONES 27.886.761 4.546.803 32.433.564
TOTAL PASIVO 848.581.598 628.874.241 1.477.455.839
PATRIMONIO 306.437.329 3.342.683 309.780.012
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 1.155.018.927 632.216.924 1.787.235.851
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CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”

NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 5 - ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES (Cont.)

Al 31 de diciembre 2016

RUBRO

DISPONIBILIDADES
INVERSIONES TEMPORARIAS -
CARTERA

OTRAS CUENTAS POR COBRAR
BIENES REALIZABLES
INVERSIONES PERMANENTES
BIENES DE USO

OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVO

OBLIGACIONES CON BANCOS Y
ENT. FINANC.

OTRAS CUENTAS POR PAGAR
PREVISIONES

TOTAL PASIVO
PATRIMONIO

Corriente No Corriente Total

Bs Bs Bs
27.013.109 - 27.013.109
44.391.777 - 44.391.777
951.053.280 536.495.547 1.487.548.827
12.639.353 1.039.319 13.678.672
- 1 1
25.673 9.750.577 9.776.250
- 29.220.035 29.220.035
4.980.726 1.435.275 6.416.001
1.040.103.918 577.940.754 1.618.044.672
726.050.237 519.095.157 1.245.145.394
41.921.645 24,476,998 66.398.643
23.282.592 4,194.420 27.477.012
791.254.474 547.766.575 1.339.021.049
248.849.444 30.174.179 279.023.623
1.040.103.918 577.940.754 1.618.044.672

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

Para la clasificacion en corrientes, se considero los vencimientos hasta un afio y, para la clasificacién en
no corrientes, se considero los vencimientos mayores a un afio. Realizado en funcion a los plazos de

vencimiento o la realizacién estimada de los activos y pasivos, y en funcion a o
volatilidad de los pasivos por obligaciones.

s vencimientos y la

Para inversiones temporarias, corresponde a una clasificacién hecha en base al plazo restante para el
vencimiento de los titulos valores considerados de facil realizacion en un plazo no mayor a 30 dias.

o Posicién de Calce Financiero por plazos:
La Posicion del Calce Financiero por plazos, es el siguiente:

Calce financiero al 31 de diciembre de 2017 considerando el vencimiento de las
01/01/2018:

partidas a partir del

SALDO A MAS DE
RUBRO INIGIAL A 30 DIAS A 60 DIAS A 90 DIAS A 180 DIAS | A 360 DIAS A 720 DIAS 720 DIAS
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs
ACTIVOS 1.787.235.851 | 211.928.253 | 146.805.424 | 127.388.452 | 357.989.188 | 310.907.611 | 286.267.874 | 345.949.049
DISPONIBILIDADES 24.855.767 24.855.767 - - - - - -
INVERSIONES TEMPORARIAS 33.825.832 33.825.832 - - - - - -
CARTERA VIGENTE 1.681.936.565 | 154.280.422 | 148.959.252 | 132.178.668 | 352.633.986 | 300.643.038 | 274.112.721 | 319.128.478
OTRAS CUENTAS POR
COBRAR 1.732.581 224 834 226.812 5714 53.153 441.185 216.557 564.316
INVERSIONES PERMANENTES 20.834.815 - - - 1.800.000 16.055,000 2.979.815
OTRAS OPERACIONES
ACTIVAS (1) 24.050.291 (1.258.602) | (2.380.640) (4.795.930) 5,302.049 8.023.378 (4.116.404) 23,276.440
PASIVOS 1.477.455.839 53.726.500 74.834,151 69.945,950 | 290.574.466 | 359.500.531 | 364.599.546 | 264.274.695
OBLIGACIONES CON EL
PUBLICO - VISTA
OBLIGACIONES CON EL
PUBLICO - AHORRO
OBLIGACIONES CON EL
PUBLICO - A PLAZO
OBLIGACIONES
RESTRINGIDAS
FINANCIAMIENTOS BCB
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CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 6 - ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES (Cont.)

SALDO A MAS DE
RUBRO INICIAL A 30 DIAS A 60 DIAS A 90 DIAS A 180 DIAS | A 360 DIAS A 720 DIAS 720 DIAS
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs

FINANCIAMIENTOS ENT.
FINANC. DEL PAIS 261.606.219 11.690.722 22.928.472 30.010.000 | 107.737.915 77.629.110 11.610.000
FINANCIAMIENTOS ENT.
FINANCIERAS 2do PISO 151.102.934 8.460.667 3.315.667 6.631.333 19.299.467 30.847.133 57.166.667 25.382.000
FINANCIAMIENTOS EXTERNOS 238.294.062 - 16.243.247 2.678.000 21.663.880 78.053.747 | 119.655.188 -
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 42.912.876 5.359.981 5.567.379 - 31.974.988 15 10.513 -
TITULOS VALORES - - - - - - - -
OBLIGACIONES
SUBORDINADAS - - - - - - -
OTRAS OPERACIONES
PASIVAS 783.539.748 28.215.130 26.779.386 30.626.617 | 109.898.216 | 172.970.526 | 176.157.178 | 238.892.695
CUENTAS CONTINGENTES - - - - - - - -
BRECHA SIMPLE 158.201.753 71.971.273 57.442.502 67.414.722 | -48.592.920 -78.331.672 81.674.354
BRECHA ACUMULADA 158.201.753 | 230.173.026 | 287.615.528 | 355.030.250 | 306.437.330 | 228,105.658 | 309.780.012

(1) Los saldos negativos que se exponen en la linea de otras operaciones activas, se debe a que se
incluyen los saldos de la cuenta 139 "Previsiones para incobrabilidad de cartera, tal como lo requiere la
norma de la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFH).

Calce financiero al 31 de diciembre de 2016 considerando el vencimiento de las partidas a partir del
01/01/2017:

SALDO A MAS DE
RUBRO INICIAL A 30DIAS A 60 DIAS A 90 DIAS A 180 DIAS | A360DIAS | A720DIAS 720 DIAS
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs
ACTIVOS 1.618.044,672 | 215.027.788 | 142.807.104 | 115.000.266 | 305.364.972 | 261,903.790 | 268.158.473 | 309.782.279
DISPONIBILIDADES 27.013.109 | 27.013.109 - - - - - .
INVERSIONES TEMPORARIAS 44391427 | 44.391.427 - - - - - -
CARTERA VIGENTE 1,508.146,599 | 144.191.679 | 144.595.287 | 120.092.837 | 302.292.148 | 251.777.652 | 269.495.862 | 275.701.134
OTRAS CUENTAS POR
COBRAR 1.773.588 87.029 284.479 30.265 43,113 386.631 289.943 652,128
INVERSIONES PERMANENTES 9.781.706 - 3.320 - - 20.000 2.000.000 7.758.386
OTRAS OPERACIONES
ACTIVAS 26.938.243 (655.456) (2.075.982) | (5.122.836) 3.029.711 9.719.507 | (3.627.332) 25.670.631
PASIVOS 1.339.021.049 | 58.466.533 80.580.774 59.966.975 | 265.802.436 | 326.437.754 | 296.512,069 | 251.254.508
OBLIGACIONES CONEL
PUBLICO - VISTA - - - - - - - -
OBLIGACIONES CON EL
PUBLICO - AHORRO - - - - - - -
OBLIGACIONES CON EL
PUBLICO ~ A PLAZO - - . - - - -
OBLIGACIONES RESTRINGIDAS - - - - - - - -
FINANCIAMIENTOS BCB - - - - - - - -
FINANCIAMIENTOS ENT.
FINANC. DEL PAIS 221.299.114 | 16.282.912 24.667.527 8.575.000 70.133.094 99.151.666 2.488.915 -
FINANCIAMIENTOS ENT.
FINANCIERAS 2do PISO 120.187.199 7.317.333 1.029.000 4.916.333 9.581.133 22.843.800 38.827.600 35.672.000
FINANCIAMIENTOS EXTERNOS 236.379.391 5.641.445 26.190.247 22.572.000 31.776.375 45.675.247 88.626.375 15.897.702
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 40.566.478 | 10.630.574 - - 29.908.782 27122 - -
TITULOS VALORES - - - - - - -
OBLIGACIONES
SUBORDINADAS - - - - - - -
OTRAS OPERACIONES
PASIVAS 720.588.867 | 18.594.269 28.694.000 23.903.642 | 124.403.052 | 158.739.919 | 166.569.179 | 199.684.806
CUENTAS CONTINGENTES - - - - - - - -
BRECHA SIMPLE 156.561.255 62,226,330 55.033.291 39.562.536 | -64.533,964 | -28.353.596 58,527,771
BRECHA ACUMULADA 156.561.255 | 218.787.585 | 273.820.876 | 313.383.412 | 248.849.448 | 220.495.852 | 279.023.623

(1) Los saldos negativos que se exponen en la linea de otras operaciones activas, se debe a que se
incluyen los saldos de la cuenta 139 "Previsiones para Incobrabilidad de cartera, tal como lo requiere la
norma de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

NOTA 6 — OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, la Entidad no mantiene saldos por operaciones con partes
relacionadas.
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CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS ALAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016
NOTA 7 — POSICION EN MONEDA EXTRANJERA

Los estados financieros presentados en bolivianos, incluyen el equivalente de saldos en moneda
extranjera (dolares estadounidenses) convertidos a bolivianos al tipo de cambio oficial vigente al 31 de

diciembre de 2017 y 2016 a Bs.6.86 por US$ 1, de acuerdo al siguiente detalle:

2017 2016
Total ME Total ME
Bs Bs
ACTIVO
~~~~ Disponibilidades 1.850.647 1.684.787
Inversiones temporarias 13.104.685 10.704.019
Cartera 42.605.725 42.748.311
Otras cuentas por cobrar 1.674.359 1.467.328
Inversiones permanentes 59.496 38.026
Otros Activos 97.741 72.857
59.392.653 56.715.328
PASIVO
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 224.631.455 192.850.361
Otras cuentas por pagar 123.254 673.280
Previsiones 966.944 890.579
225.721.653 194.414.219

Posicién neta — pasiva (166.329.000)

(137.698.891)

Equivalente en US$ (24.246.210)

(20.072.725)

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

8a) DISPONIBILIDADES
La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2017 y 2016, es el siguiente:
2017 2016
Bs Bs
Caja 12.920.970 10.798.763
Billetes y Monedas
12.920.970 10.798.763
Banco Central de Bolivia 92.299 -
Cuenta de encaje ~ Entidades No Bancarias 92.299 -
Bancos y corresponsales del pais 11.842.498 16.214.346
Bancos y corresponsales del pais
11.283.339 15.655.187
Bancos y corresponsales del pais con disponibilidad
restringida 559.159 559.159
Total Disponibilidades 24.855.767 27.013.109
8b) CARTERA Y CONTINGENTE

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2017 y 2016, es el siguiente:
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CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”

NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

Cartera Directa
Cartera Vigente
Cartera Vencida
Cartera en Ejecucion

Cartera reprogramada o reestructurada vigente
Cartera reprogramada o reestructurada vencida

Cartera reprogramada o reestructurada en ejecucién
Productos devengados por cobrar
Previsién para incobrables

Total Cartera y Contingente

201

Bs

7

1.673.162.650
6.842.582
6.340.076
8.773.914
344.133
401.728
24.055.086
(63.857.032)

2

016

Bs

1.502.650.267

6.635.673
6.726.985
5.496.331
265.458
172.604

21.927.084

(56.325.575)

1.656.063.137

1.487.548.827

Composicién por clase de cartera y las previsiones para incobrabilidad, respectivamente

Al de diciembre de 2017

Cartera Cartera Cartera Cartera en Prevision para
Tipo Crédito Contingente Vigente Vencida Ejecucion incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs
Empresarial - -
Pyme - - - - -
Microcréditos DG - 870.826.896 3.763.749 3.164.726 (8.770.195)
Microcréditos No DG - 676.451.408 2.416.782 2.174.625 (5.583.253)
De consumo DG - 1.173.257 5.194 - (39.652)
De consumo No DG - 14.500.601 46.313 - (739.137)
De vivienda - 24.061.131 122.366 - (44.971)
De vivienda s/Gtia.
Hip. - 94.923.271 832.311 1.402.453 (4.109.650)
Prevision Genérica - - - - (44.570.174)
TOTALES - 1.681.936.564 7.186.715 6.741.804 (63.857.032)
DG= Debidamente Garantizados.
Al de diciembre de 2016
Cartera Cartera Cartera Cartera en Prevision para
Tipo Crédito Contingente Vigente Vencida Ejecucion incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs
Empresarial - - -
Pyme - - - -
Microcréditos DG 730.789.245 3,774,982 3.569.573 (8.155.281)
Microcréditos No
DG 629.905.403 2442716 2.626.836 (5.843.281)
De consumo DG 638.251 - - (19.467)
De consumo No
DG 10.861.399 27.273 - (536.825)
De vivienda 12.966.782 - (21.375)
De vivienda s/Gtia
Hip 122.985.517 656.161 703.180 (4.356.378)
Previsiéon Genérica - - - (37.392.966)
TOTALES 1.508.146.598 6.901.131 6.899.589 (56.325.575)

DG= Debidamente Garantizados.

Clasificacion de cartera por:

Clasificacion de cartera por actividad econémica del deudor

Al 31 de diciembre de 2017
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CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”

NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

Clasificacion de cartera por: (Cont.)

Clasificacion de cartera por actividad econémica del deudor (Cont.)

Actividad Econémica

Agricultura y Ganaderia

Caza, Silvicultura y Pesca

Extraccién Petréleo Crudo y Gas
Natural

Minerales metalicos y no metalicos
Industria Manufacturera

Produccion y Distribucion de energia,
gas y agua

Construccion

Venta al por mayor y menor

Hoteles y Restaurantes

Transporte, aimacenamiento y
comunicaciones

Intermediacion financiera

Servicios inmobiliarios, empresariales y
de alquiler

Administracién publica, defensa y
seguridad social obligatoria
Educacion

Servicios sociales, comunales y
personales

Servicio de hogares privados que
contratan servicio domestico

Servicio de organizaciones y érganos
extraterritoriales

Actividades atipicas

Prevision Genérica

TOTALES

Al 31 de diciembre de 2016

Actividad Econdmica

Agricultura y Ganaderia

Caza, Silvicultura y Pesca

Extraccién Petroleo Crudo y Gas Natural
Minerales metalicos y no metalicos
Industria Manufacturera

Produccion y Distribucién de energia,
gas y agua

Construccion

Venta al por mayor y menor

Hoteles y Restaurantes

Transporte, almacenamiento y
comunicaciones

Intermediacién financiera

Servicios inmobiliarios, empresariales y
de alquiler

Administracién publica, defensa y
seguridad social

Educaciéon

Servicios sociales, comunales y
personales

Servicio de hogares privados que
contratan servicio domestico

Servicio de organizaciones y érganos
extraterritoriales

Actividades atipicas

Previsién Genérica

TOTALES
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Cartera Cartera Cartera Cartera en Previsién para
Contingente Vigente Vencida Ejecucion incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs
- 231.572.368 1.235.267 1.039.448 (2.106.628)
- 3.390.896 15.247 - (29.884)
- 7.571.726 25.666 28.083 (94.704)
- 72.866.774 740.833 776.310 (1.663.592)
- 61.589 - - (1.725)
- 24.829.082 117.041 74.191 (351.073)
- 988.504.958 2.935.056 2.658.529 (8.182.113)
- 84.055.583 698.198 685.967 (1.869.834)
- 179.498.031 820.142 922.312 (2.632.437)
- 429.471 1.939 (7.062)
- 57.579.035 294.339 453.241 (1.513.546)
- 621.551 - - (16.152)
- 2.872.371 (45.037)
- 26.809.934 289.444 103.722 (720.379)
- 164.932 13.543 - (14.462)
- 1.108.253 - (38.230)
- - - - (44.570.174)
- 1.681.936.564 7.186.715 6.741.804 (63.857,032)
Cartera Cartera Cartera Cartera en Prevision para
Contingente Vigente Vencida Ejecucion incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs
- 216.263.788 1.577.914 1.394,268 (2.943.376)
- 3.560.459 17.577 - (39.156)
- 8.085.540 52.114 53.674 (129.216)
- 70.494.489 678.224 314.594 (1.251.434)
- 27.511 - - (743)
- 10.014.173 166.840 249.809 (475.359)
- 857.682.853 2.546.760 3.189.406 (8.004.455)
- 83.344.711 642.044 591.447 (1.778.472)
- 169.872.949 832,458 695.027 (2.439.646)
- 390.331 - - (5.921)
- 52.723.613 186.010 361.097 (1.088.201)
- 769.421 - - (21.405)
- 2.584.339 - - (56.020)
- 31.435.447 201.191 50.266 (659.481)
- 223.552 - - (3.355)
- 673.421 - - (36.368)
- - - - (37.392.966)
- 1.508.146.598 6.901.131 6,899.589 {56.325.575)




CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”

NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

Clasificacion de cartera por: (Cont.)

Clasificacion de cartera por destino de crédito (Cont.)

Al 31 de diciembre de 2017
Destino del Crédito

Agricultura y Ganaderia

Caza, Silvicultura y Pesca

Extraccién Petrdleo Crudo y Gas Natural
Minerales metalicos y no metalicos
Industria Manufacturera

Produccién y Distribucion de energia,
gas y agua

Construccion

Venta al por mayor y menor

Hoteles y Restaurantes

Transporte, aimacenamiento y
comunicaciones

Intermediacién financiera

Servicios inmobiliarios, empresariales y
de alquiler

Administracién pablica, defensa y
seguridad social

Educacién

Servicios sociales, comunales y
personales

Servicio de hogares privados que
contratan servicio domestico

Servicio de organizaciones y érganos
extraterritoriales

Actividades atipicas

Prevision Genérica

TOTALES

Al 31 de diciembre de 2016

Destino del Crédito

Agricultura y Ganaderia

Caza, Silvicultura y Pesca

Extraccion Petroleo Crudo y Gas Natural
Minerales metalicos y no metalicos
Industria Manufacturera

Produccién y Distribucion de energia,
gas y agua

Construccion

Venta al por mayor y menor

Hoteles y Restaurantes

Transporte, almacenamiento y
comunicaciones

intermediacién financiera

Servicios inmobiliarios, empresariales y
de alquiler

Administracién publica, defensa y
seguridad social

Educacién

Servicios sociales, comunales y
personales

Servicio de hogares privados que
contratan servicio domestico

Servicio de organizaciones y 6rganos
exiraterritoriales

Actividades atipicas

Previsién Genérica

TOTALES
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Cartera Cartera Cartera Cartera en Previsién para
Contingente Vigente Vencida Ejecucion incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs
229.529.128 1.273.899 1.007.921 (1.859.407)
2.529.837 3.326 (3.326)
6.290.539 19.510 33.332 (63.350)
57.916.096 509.889 503.085 (1.049.183)
124.077.917 938.236 1.330.054 (4.015.101)
937.472.761 2.682.764 2.137.165 (6.794.262)
51.543,206 412,045 469.432 (1.026.316)
194.375.645 730.856 742.994 (2.370.470)
51.843.657 373.886 444,651 (1.245.397)
- 8.529.969 - - (503.751)
- 17.812.312 242.303 73.171 (356.257)
- 15.497 - - (39)
- - - (44.570.174)
1.681.936.564 7.186.715 6.741,804 (63.857,032)
Cartera Cartera Cartera Cartera en Previsién para
Contingente Vigente Vencida Ejecucion incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs
- 205.063.948 1.586.742 1.344.525 (2.396.655)
- 2.202.861 22.860 - (22.860)
- 6.860.509 14.097 66.869 (90.971)
- 51.410.102 548.051 276.789 (722.286)
- 129.713.970 763.225 682.552 (4.241.345)
- 808.244.110 2.248.918 2.884.259 (6.694.119)
- 50.339.809 485.299 348.481 (896.987)
- 174.794.683 874.432 810.870 (2.284.7186)
- 55.555.155 200.356 434,979 (988.740)
- 5.879.516 - - (361.979)
- 18.029.711 157.152 50.266 (231.411)
- 52,224 - - (540)
- - - - (37.392.966)
- 1.508.146.598 6.901.131 6.899.589 (56.325.575)




Al 31 de diciembre de 2017

NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”

Clasificacion de cartera por tipo de garantia, estado del crédito y las respectivas previsiones

* Garantia Solidaria

. Cartera Cartera Cartera Cartera en Prevision para
g—'a%g——*r:?a Contingente Vigente Vencida Ejecucion incobrables
—_— ’ Bs Bs Bs Bs Bs

Autoliquidables - - - -
Hipotecaria 58.748.111 122.366 100.776 (241.769)
Prendaria 885.635.421 5.963.012 6.047.810 (15.875.313)
Fondo de
garantia - - - (3.169.777)
Oftras
garantias* 737.553.032 1.101.337 593.218 -
Prevision
Genérica - - - (44.570.174)
TOTALES 1.681.936.564 7.186.715 6.741.804 (63.857.032)
* Garantia Solidaria
Al 31 de diciembre de 2016
Cartera Cartera Cartera Cartera en Prevision para
Tipo de Garantia Contingente Vigente Vencida Ejecucion incobrables
Bs Bs Bs Bs Bs
Autoliquidables - - .
Hipotecaria 26.596.197 83.544 338,737 (211.301
Prendaria 872.988.952 5.879.726 5.906.716 (15.872.331
Fondo de garantia - - - (2.848.977
Otras garantias™ 608.561.448 937.861 654.135
Prevision Genérica - - - (37.392.966
TOTALES 1.508.146.598 6.901.131 6.899.589 (56.325.575)

Al 31 de diciembre de 2017

Clasificacion de cartera segun la calificacion de créditos, en montos y porcentajes
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Cartera Cartera Cartera Cartera en Prevision para
Calificacién Contingente % Vigente % Vencida % Ejecucion % incobrables %
Bs Bs Bs Bs Bs
A - 0% 1.676.382.982  100% - 0% - 0% (7.428.573) 12%
B - 0% 3.680.510 0% 616.518 9% 46.345 1% (195.185) 0%
Cc - 0% 109,274 0% 2471176 34% 466.879 7% (609.466) 1%
D - 0% 99.500 0% 538.869 7% 320.721 5% (460.221) 1%
E - 0% 56.968 0% 1.662.681 23% 700.381 10% (1.936.025) 3%
F - 0% 1.607.330 0% 1.897.470  26% 5207478 77% (8.657.389) 14%
Prev. B R o R o 0.174 o
Genérica 0% 0% 0% 0% (44.570.174) 70%
TOTALES - 0% 1.681.936.564 100% 7.186.715 100% 6.741.804 100% (63.857.032) 100%
Al 31 de diciembre de 2016
Cartera Cartera Cartera Cartera en Prevision para
Calificacion Contingente % Vigente % Vencida % Ejecucion % incobrables %
Bs Bs 8s Bs Bs

A - 0% 1.504.353.801 100% 22.852 0% - 0% (7.822.535) 14%
B - 0% 3.221.394 0% 527.335 8% - 0% (175.219) 0%
Cc - 0% 69.647 0% 1.903.164 28% 167.734 2% (428.109) 1%
D - 0% 2.389 0% 839.435 12% 540.223 8% (608.617) 1%
E - 0% 48.543 0% 1.526.460 22% 199.441 3% (1.419.555) 3%
F - 0% 450.823 0% 2.081.885 30% 5.992.192 87% (8.478.572) 15%
Prev. . o . ) 9
Genérica - 0% 0% 0% 0% (37.392.966) 66%
TOTALES - 0% 1.508.146.598  100% 6.901.13t  100% 6.899.589 100% (56.325.575)  100%



CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016
NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

5. Concentracion crediticia por nimero de clientes en montos y porcentajes

Al 31 de diciembre de 2017

Cartera Cartera Cartera Cartera en Prevision para
Concentracion  Contingente % Vigente % Vencida % Ejecucion % incobrables %
Bs Bs Bs Bs Bs

1°a10° 0% . . . . .
mayores b 3.628.945 0% - 0% - 0% (4.256) 0%
;;yzrzg 0% 10.060.368 1% 0% : 0% (46.869) 0%
:11ay2 r;(;o 0% 8.784.855 1% . 0% . 0% (32.077) 0%
Otros - 0% 1.650.462.395  99% 7.186.715  100% 6.741.804  100% (19.203.656)  30%
gfg’;;g; - 0% - 0% - 0% - 0% (44.570.174) 70%
TOTALES - 0% 1,681.936.564  100% 7186715 100% 6.741.804  100% (63.857.032)  100%

Ry

gy,

s

Al 31 de diciembre de 2016

Cartera Cartera
Concentracién Contingente % Vigente
Bs Bs

1° a 10° Mayores - 0% 1.564.522
11° a 50° mayores - 0% 7.098.701
51°a 100° o
mayores 0% 7.271.065
Qtros - 0% 1.492,212,310
Prevision o
Genérica ) 0%
TOTALES - 0% 1.508.146.598

Evoluciéon de cartera en los Gitimos tres periodos

Concepto

Cartera Vigente

Cartera Vencida

Cartera en Ejecucion

Cartera reprogramada o reestructurada vigente
Cartera reprogramada o reestructurada vencida
Cartera reprogramada o reestructurada en ejecucion
Prevision especifica para incobrabilidad

Prevision genérica para incobrabilidad (por factores
de riesgo adicional)

Prevision genérica para incobrabilidad (por otros
riesgos)

Previsién ciclica

Cargos por prevision especifica para incobrabilidad
Cargos por prevision genérica para incobrabilidad
Productos por cartera (Ingresos Financieros)
Productos en suspenso

Créditos castigados por insolvencia

NUmero de Prestatarios
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Bs

1.673.162.650
6.842.582
6.340.076
8.773.914
344,133
401.728
19.286.858

28.721.370

15.848.804
18.467.401

(1) 22.044.632
@) 8.916.712
377.299.736

913.311

81.630.808

185.417

2016
Bs

1.502.650.267
6.635.673
6.726.985
5.496.331
265.458
172.604
18.932.609

28.721.370

8.671.596
16.727.896
20.453.160

6.689.046

356.359.224
909.203
64.038.410
178.650

Cartera Carteraen Prevision para
% Vencida % Ejecucion % incobrables %
Bs Bs Bs
0% - 0% 291.542 4% (80.841) 0%
0% - 0% 0% (30.361) 0%
0% - 0% 0% (29.861) 0%
99% 6.901.131  100% 6.608.047 96% (18.791.545) 33%
0% - 0% 0% (37.392.966) 66%
100% 6.901.131 100% 6.899.589 100% {56.325.575) 100%
2017

2015
Bs

1.348.651.125
4.640.836
8.030.033
3.248.575
54,452
117.891
18.131.705

28.721.370

3.588.167
15,122.279
24.996.904

9.340.591

317.646.023
919.460
47.556.259
165.126
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CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

Corresponde a los cargos netos de previsiones: 2017 2016 2015

Bs Bs Bs
Cargos por prevision especifica para incobrabilidad 64.343.865 58.212.974 68.598.958
Disminucién de prevision especifica para
incobrabilidad (42.299.233) (37.759.813) (43.602.054)
Total Neto: (1) 22.044.632 20.453.160 24.996.904
Cargos por prevision genérica para incobrabilidad 14.277.422 8.760.576 16.576.834
Disminucidn de prevision genérica para
incobrabilidad (5.360.711) (2.071.530) (6.236.243)
Total Neto: (2) 8.916.712 6.689.046 9.340.591

El grado de reprogramaciones e impacto sobre la situacion de la cartera y los resultados

Al 31 diciembre de 2017 y 20186, la cartera reprogramada constituye el 0,56%, y 0,39% de la cartera total,
misma que no representa impacto significativo sobre la situacion de la Cartera. Asimismo, los ingresos de
la cartera reprogramada significaron el 0,29% y 0,21% sobre los ingresos de la cartera bruta en ambas
gestiones respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, la cartera reprogramada constituye el 0,39% y 0,25% de la cartera
total, misma que no representa impacto significativo sobre la situacién de la Cartera. Asimismo, los
ingresos de la cartera reprogramada significaron el 0,21% y 0,16% sobre los ingresos de la cartera bruta
en ambas gestiones respectivamente.

Los limites legales prestables de la Entidad que se establecen en la normativa vigente son los
siguientes: (respecto del Capital Regulatorio de la entidad enviado por ASFI)

2017 2016 015
Concepto Bs Bs Bs

Crédlto a prestatario o grupo sin garantias 5% 14.348.434 12.434.971 11.618.566

Crédito a prestatario 0 gfpo con garantias 20% 57.393.735 49.739.885 46.474.265

ggtr;triir;grentes contragarantizadas Bancos del 30% 86.090.602 74.609.828 69.711.398

Evolucion de las previsiones en las (ltimas tres gestiones

2017 2016 2015
Concepto Bs Bs Bs
Prevision Inicial: 73.053.471 65.563.521 55.682.958
() Castigos y Bienes y Otros (21.690.382) (19.652.257) (24.456.931)
(-} Recuperaciones (47.659.944) (39.831.343) (49.838.297)
(+) Previsiones Constituidas 78.621.288 66.973.550 84.175.791
Prevision Final: 82.324.433 73.053.471 65.563.522

INVERSIONES TEMPORARIAS Y PERMANENTES
Inversiones temporarias

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2017 y 2016, es el siguiente:
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NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

INVERSIONES TEMPORARIAS Y PERMANENTES (Cont.)

Inversiones temporarias (Cont.)

2017 2016
Concepto Bs Bs
Inversiones en entidades financieras del pais 24.993.423 34.779.123
Caja de ahorros (1) 22.253.438 34.724.984
Depositos a plazo fijo (2) 2.739.985 54,139
Inversiones en otras entidades no financieras 8.058.729 8.838.624
Titulos valores de entidades privadas no
financieras del pais (3) 4.122.739 2.365.785
Participacién en Fondos de Inversion (4) 3.935.990 6.472.839
Inversiones de disponibilidades restringidas 773.680 773.680
Cuotas de participacion Fondo RAL afectados al
encaje legal (5) - -
Depésitos en Caja de Ahorro con restricciones (5) 773.680 773.680
Productos devengados por cobrar inversiones
temporarias 2,204 350
Devengados inversiones en entidades financieras
del pais 784 19
Devengados inversiones en otras entidades no
financieras 1.420 331
Total Inversiones Temporarias 33.828.036 44.391.777
El rendimiento promedio obtenido fue de:
Inversién Moneda Nacional 0,51% 0,36%
Inversién Moneda Extranjera 0,14% 0,07%
Inversion Temporaria Total 0,39% 0,30%
(1) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:
2017 016
Cta Emisor Cta. Bancaria Tasa de Rend. Bs Tasa de Rend. Bs
12201101 Banco Bisa S.A. 068834-401-8 0,00590% 5.213.519 0,00462% 9.560.778
12201101  Banco Bisa S.A, 068834-412-3 0,00356% 1.908.357 0,00284% 3.540.986
12201101 Banco Bisa S.A. 068834-413-1 0,00074% 3.190.228 0,00139% 2.528.714
12201101  Banco Bisa S.A. 068834-420-4 0,01305% 62.358 0,00675% 215.949
12201101  Banco Bisa S.A. 068834-419-1 7,16122% 54 0,00606% 89.998
12201101  Banco Bisa S.A. 068834-421-2 0,00124% 281,357 .
12201102  Banco Union S.A, 10000022184597 0,00766% 731.302 0,01519% 202.943
12201102 Banco Union S.A, 10000006780634 0,04015% 527.805 0,00691% 2.753.288
10201108 acede Crédiode Bolvia - 501.50400231-306 0,00000% 894,412 0,00000% 6.438.352
12201106  Banco Nacional de Bolivia S.A.  1500-80-7179 0,00068% 1.816.037 0,00089% 406.071
12201107 Banco Ganadero S.A. 1310182396 0,00150% 466.553 0,21136% 3.558
12201120  Banco FIE S.A. 4011-0005340 - . 1,23908% 32.029
12201120  Banco FIE SA. 0000-0000009 - . 0,07954% 75.959
12201120 Banco FIE S.A. 40004263751 0,07951% 62.066 -
12201120 Banco FIE S.A. 40000000088 0,06868% 214.920 . .
12201121  Banco PyME Ecofuturo S.A. 2051-683968 0,05108% 115.342 0,02808% 233.426
12201122 Banco Fortaleza S.A. 6051-087784 0,00000% 29 0,06889% 29
12201123  Banco Prodem S.A. 412-21-00054-2 0.00121% 14,030 0,00249% 20.882
12201123  Banco Prodem S.A. 706-2-1-00518-7 0,00430% 6.508 0,00432% 6.255
12201123  Banco Prodem S.A. 610-2-1-09630-3 0,00374% 523.081 . .
12201143  Cooperativa Comarapa LTDA,  1051-099139 0,00433% 11.095 0,00431% 411.961
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NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
8c¢) INVERSIONES TEMPORARIAS Y PERMANENTES (Cont.)

. Inversiones temporarias (Cont.)
2017 2016
Cta Emisor Cta. Bancaria Tasa de Rend. Bs Tasa de Rend. Bs
12201144 sopperativa San Frandisco 6051-068166 0,02283% 58.113 0,34466% 2.791
12201201  Banco Bisa S.A. 068834-501-4 0,04160% 893.365 0,00192% 6.315.137
12201201 Banco Bisa S.A. 068834-503-1 0,00073% 150.267 0,00000% 342
12201202  Banco Unién S.A. 20000017413612 0,00209% 478.584 0,00043% 1.016.584
12201202 Banco Unién S.A. 20000022184795 0,00349% 487.734 0,00053% 559.296
12201208 a0 @ Crédiode Bolvia - 901.50135768-2-71 0,00000% 3.934.253 0,00000% 49.463
Banco Mercantil Santa Cruz o
12201205 SA. 4066451483 0.00000% 3.421 R B
12201206  Banco Nacional de Bolivia S.A.  1900-58-2863 0,00000% 684 . .
12201220 Banco FIE S.A. 4011-0005339 - - 0,00789% 26.992
12201220 Banco FIE S.A, 0000-0000010 - - 0,00862% 197.317
12201220 Banco FIE S.A. 40204263746 0,00788% 27.019 . -
12201220 Banco FIE S.A. 40200000090 0,00848% 164.107 B .
12201222  Banco Fortaleza SA. 6052-087793 0,00000% 2 0,00000% 2
12201222 Banco Fortaleza S.A. 2052-497328 0,00000% 686 - R
12201223  Banco Prodem S.A. 412-2-2-03559-5 0.00116% 12.034 0,00085% 31,769
12201244 gopperative Sen Frandisco 5052-068216 0,00510% 4114 0,00511% 4112
Totai Cajas de Ahorro: 22.253.438 34,724,984
(2) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:
2017 R 2016
. Fecha
Titulo Operacion ~ Tlazo Tasa/Rend. Bs . Bs
DPF - BNBE30294016 - Banco Nacional de Bolivia S.A. 29/11/2016 41 0,4000% - 54,139
gliF - BSOE28126915 - Banco Solidario SA - BancoSol 2201112017 44 0.1980% 1.437.271 )
DPF - BNBE10503617 - Banco Nacional de Bolivia SA 29/11/2017 41 0,4000% 137.200 -
DPF - FIEE02174615 - Banco FIE S.A. 28/11/2017 41 0,3999% 608.482 -
DPF - FIEE01912215 - Banco FIE S.A. 28/11/2017 41 0,3999% 557.032 -
Total Otros titulos valores de entidades financieras
del pais 2.739.985 54.139
(3) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:
2017 _ 201
. Fecha
Titulo Operacion Plazo  Tasa/Rend. Bs . Bs
BLP - TRA-1-E1U-13 - Transierra S.A. 25/11/2016 45 0,2000% - 365.336
BLP - TRA-1-E1U-13 - Transierra S.A. 15/12/2016 40 0,1999% - 710.044
BLP - TRA-1-E1U-13 - Transierra S.A. 20/12/2016 34 0,4000% - 324
BLP - BPC-4-E3U-14 - COBEE S A. 29/11/2016 41 0,1999% - 456.464
BLP - POL-1-E1B-15 - PROLEGA S A. 15/12/2016 41 0,3989% - 414.454
BLP - POL-1-E3U-15 - PROLEGA S.A. 19/12/2016 38 0,2700% . 384,160
BLP - POL-1-E1A-15 - PROLEGA S.A. 20/12/2016 34 0,5000% . 35.002
BLP - IOL-1-E1C-13 - Industrias Oleaginosas S.A. 22/11/2017 43 0,3999% 1.303.585 -
BLP - TRA-1-E1C-16 - Transierra S.A. 28/11/2017 41 0,1999% 784.209 -
BLP - BPC-1-E1B-14 - COBEE S A. 24/11/2017 45 0,2999% 279.456 -
BLP - BPC-1-E1B-14 - COBEE S.A. 29/11/2017 41 0,4000% 113.293 R
BLP - BPC-1-E1B-14 - COBEE S.A. 29/11/2017 41 0,4000% 3.109 -
BLP - POL-2-E3U-17 - PROLEGA S.A. 27/11/2017 43 0,4000% 1.263.502 -
BLP - POL-1-E3U-15 - PROLEGA S.A. 27/11/2017 44 0,2999% 307.980 -
BLP - POL-1-E3U-15 - PROLEGA S.A. 27/11/2017 42 0,2999% 67.605 -
Total Titulos valores de entidades privadas no 4.122.739 2.365.785

financieras del pais
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INVERSIONES TEMPORARIAS Y PERMANENTES (Cont.)

Inversiones temporarias (Cont.)

(4) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:

} 2017
. Jasal
Cta Emisor Rend. Bs
12603101 A Medida Fondo de Inversién Abierto de Corto Plazo 1,06% 103.470
12603102 Ultra Fondo de Inversién Abierto de Mediano Plazo 1,06% 1.284.242
12603103 Oportuno Fondo de Inversion 1,68% 200.423
12603104 Credifondo Bolivianos Fondo de Inversién Abierto a Corto Plazo 4,00% 64.668
12603106 Fondo Dinero Unién Corto Plazo 0,03% 53.045
12603107 Crecer Bolivianos Fondo Mutuo Mediano Plazo 2,40% 1.143.513
12603108 Xtravalor Fondo de Inversidn Abierto a Mediano Plazo 0,08% 1.008.369
12603201 Premier Fondo de inversién Abierto de Corto Plazo 0,42% 23.278
12603202 g{ae:cl)fondo Renta Fija Fondo de inversion Abierto a Mediano 0.55% 28.193
12603205 Fondo de inversiéon Mutuo Unién Mediano Plazo -0,0083 26.789
Total participacion en Fondos de Inversion: 3.935.990

(5) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle se describe en la Nota 4 - Activos sujetos a restricciones,

inciso 2).

Inversiones permanentes

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2017 y 2016, es el siguiente:

Concepto
Inversiones en entidades financieras del pais
Depositos a plazo fijo
Otros titulos valores de entidades financieras del pais
Participacion en entidades financieras y afines
Organismos multilaterales de financiamiento
Burés de Informacion Crediticia
Inversiones en otras entidades no financieras
Participacion en entidades de servicios publicos
Titulos valores de entidades privadas no financieras
del pais
Inversiones de disponibilidades restringidas
Titulos valores de entidades financieras vendidos con
pacto de recompra
Productos devengados por cobrar inversiones
permanentes
Devengados inversiones en entidades financieras del
pais
Devengados inversiones en otras entidades no
financieras
Devengados inversiones de disponibilidad restringida
{Prevision para inversiones permanentes)
Prevision inversiones en otras entidades no
financieras
Total Inversiones Permanentes
El rendimiento promedioc obtenido fue de:
Inversion Moneda Nacional
Inversion Moneda Extranjera
Inversion Permanente Total
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2016

Rend, Bs

1,16% 3.089.407
1.37% 1.065.759

1.57% 63,583

3,56% 2.045.773

- 130.814

0,99% 23.131

1.52% 27.938
00102 ___ 26435

6.472,839

2017 2016
Bs Bs
11.455.000 20.000
. 20.000
1) 11.455.000 -
326.307 314.335
10.907 10.435
) 315.400 303.900
53.508 47.371
53.508 44,051
- 3.320
9.000.000 9.400.000
(3) 9.000.000 9.400.000
112.220 12115
14.404 2.353
- 0
97.816 9.762
(2.401) (17.571)
(2.401) (17.571)
20.944.634 9.776.250
4,37% 5,58%
1,34% 0,38%
4,36% 5,53%
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NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
8c) INVERSIONES TEMPORARIAS Y PERMANENTES (Cont.)

. Inversiones permanentes (Cont.)

(1) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:

2017 2016
Titulo ..EQCh_a E@ Tasa de Bs Bs
Operacién dias Rend.
VDT - VTC-TD-NC - PA MIC IFD - BDP ST 031 20/10/2015 1100 4,85% 1.800.000 -
VDT - VTC-TD-ND - PA MIC iFD - BDP ST 031 20/10/2016 1465 5,40% 6.400.000 -
VDT - VTC-TD-NE - PA MIC IFD - BDP ST 031 20/10/2015 1831 5,95% 1.000.000 -
VDT - PMD-TD-NB ~ PA MIC IFD - BDP ST 037 12/12/2017 736 4,30% 655.000 -
VDT - PMD-TD-NC - PA MIC IFD - BDP ST 037 12/12/2017 1102 4,70% 1.600.000 -
Total otros titulos valores de entidades financieras del pais 11.455.000 -
(2) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:
. r i ro. de
Serie Valor Nominal Fecha N ° Valor en Bs
Bs Acciones
A 100 6/12/2016 1.716 171.600
B 100 6/12/2016 204 20.400
C 100 6/12/2016 267 26.700
D 100 6/12/2016 852 85.200
D 100 18/10/2017 115 11.500
Totales: 3.154 315.400
(3) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:
i 2017 ) 2016
. Fecha . Tasa/
Titulo Operacién Plazo dias Rend. Bs R Bs
VDT-VTC-TD-NC-PA MiIC IFD-BDP ST 031 20/10/2015 1100 4,85% - 2.000,000
VDT-VTC-TD-ND-PA MIC IFD-BDP ST 031 20/10/2015 1465 5,40% - 6.400.000
VDT-VTC-TD-NE-PA MIC {FD-BDP ST 031 20/10/2015 1831 5,95% - 1.000.000
DPF: 2016011212338 - Banco de Crédito de 27/09/2017 721 4.20% 1,000,000
Bolivia S.A. -
DPF.' 2016011212230 - Banco de Crédito de 27/09/2017 721 4.20% 1.000.000
Bolivia S.A. -
DPF; 2016011212132 - Banco de Crédito de 27/09/2017 721 4.20% 1.000.000
Bolivia S.A. -
DPF - 28751 - Banco Mercantil Santa Cruz S.A. 28/09/2017 721 4,20% 1.000.000 .
DPF - 28752 - Banco Mercantil Santa Cruz S.A. 28/09/2017 721 4,20% 1.000.000 -
DPF - 28753 - Banco Mercantil Santa Cruz S.A. 28/09/2017 721 4,20% 1.000.000 -
DPF - 10106986 - Banco Nacional de Bolivia SA 27/09/2017 721 4,00% 1.000.000 -
DPF - 10106985 - Banco Nacional de Bolivia SA 27/09/2017 721 4,00% 1.000.000 -
DPF - 10106984 - Banco Nacional de Bolivia SA 27/09/2017 721 4,00% 1.000.000 -
Total Titulos valores de entidades financieras vendidos con pacto de recompra: 9.000.000 9.400.000

8d) OTRAS CUENTAS POR COBRAR

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2017 y 2016, es el siguiente:
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NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

8d) OTRAS CUENTAS POR COBRAR (Cont.)
2017 2016
Concepto Bs Bs

Pagos anticipados 16.325.761 11.985.862
Pago anticipado del impuesto a las transacciones (1M 14.924.422 10.890.025
Anticipos por compras de bienes y servicios (2) 513.006 -
Alquileres pagados por anticipado 280.737 130.093
Anticipos sobre avance de obras 14.598 -
Seguros pagados por anticipados (3) 584.046 493.393
Otros pagos anticipados (4) 8.952 472.351

Diversas 1.732.580 1.773.589
Comisiones por cobrar 197.610 -
Indemnizaciones reclamadas por siniestros - 188.822
Crédito fiscal IVA 6.606 7.129
Contratos anticréticos 329.280 329.280
Importes entregados en garantia (5) 1.087.485 933.880
Otras partidas pendientes de cobro (6) 111.599 314.478

(Prevision para otras cuentas por cobrar) (345.442) (80.779)
(Previsidn especifica para pagos anticipados) (344.070) (200)
(Previsién especifica para cuentas por cobrar

diversas) (1.372) (80.579)

Total Otras Cuentas por Cobrar 17.712.899 13.678.672

(1) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:

Al 31 de Diciembre de 2017 corresponde Bs4.200.302 al saldo de pago anticipado de Impuestos a
las Transacciones (IT) por determinacién del pago de IUE gestién 2016, y Bs10.724.120 saldo de
pago anticipado de Impuesto a las Transacciones (IT) por determinacion de! pago IUE gestion 2017,
saldos que seran compensados con el pago de IT gestion 2018.

Al 31 de diciembre de 2016 corresponde Bs10.890.025 al saldo de pago anticipado de Impuestos a
las Transacciones (IT) por determinacion del pago de IUE gestiéon 2016, saldo que sera compensado
con el pago de IT gestion 2017.

(2) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:

Al 31 de Diciembre 2017 corresponde: Bs4.740 anticipo a Imcruz S.A. por compra de mono shock
para motocicleta, Bs313.200 anticipo a Axdn S.R.L. por implementacion sistema Axén Version 6.1,
Bs30.629 anticipo a Boliviana de Aviacion por compra de pasajes aéreos, Bs17.500 anticipo por
servicio de regularizacion transferencia de vehiculos de FFH a favor de CRECER IFD, Bs12.124
pago anual a Soluciones Integrales S.A. por mantenimiento de Licencias de Informix, Bs48.000 pago
a Digital Work S.A. por servicio soporte de transmision de datos, Bs61.740 anticipo a Axon SRL.
servicio de desarrollo sofware proyecto captaciones, Bs8.923 pago a Ramon Justo Romero por
servicio web hosting anual servidor privado y administracion software y Bs16.150 otros pagos
anticipados por servicios.

(3) Al'31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:
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OTRAS CUENTAS POR COBRAR (Cont.)

(4)

(5)

(6)

2017 2016

Detalle Bs Bs

Seg. Anticipados SOAT M/N 67.641 -
Seg. Anticip. Comprensiva 3D M/E Poéliza 23001099 5.277 6.002
Seg. Anticip. Responsabilidad Civil M/E Péliza A0313594 - -
Seg. Anticip. Accidentes CRS-VIGR-015 M/E 1.071 -
Seg. Anticip. De Vida Péliza CRS-VIGR-013 y 038 M/E 510.057 487.391
Total Seguros pagados por anticipado: 584.046 493.393

Al 31 de diciembre de 2017 y 20186, el detalle es el siguiente:

Al 31 de Diciembre 2017 corresponde: Bs3.234 anticipo a Megadealer por recargas Pagos Net,
Bs5.718 anticipo a Asociacion Pan de Instituciones de Crédito membresia afiliado APICE gestion
2017/2018.

Al 31 de diciembre de 2016 corresponde: Bs9.574 fondos a rendir del personal, Bs1.200 fondos a
rendir de terceros, Bs313.200 anticipo a AXON S.R.L. implementacion sistema version 6.1 con
fondos de BID ATN/ME-14775-BO, Bs57.836 a DATEC LTDA. servicio de soporte transmisién de
datos del 01/08/2016 al 31/072017, Bs17.494 a Boliviana de Aviacién compra de pasajes aéreos
segun convenio vigencia 1 afio, Bs7.500 a Fundacién Valles pago anual servicio de informacion de
mercado y productividad, Bs.6.431 anticipo de servicio de Web Hosting dedicados de 28/11/2016 a
27/11/2017, Bs48.000 anticipo a Digital Work S.R.L. por servicio de transmision de datos a
septiembre 2017, Bs4.100 anticipo a AXS Bolivia S.A. por servicio de internet hasta abril 2017,
Bs4.124 anticipo por servicio de mantenimiento aires acondicionados, Bs1.911 anticipo a
Megadealer Viva compra créditos pre-pago Viva y Bs.981 por otros anticipos menores.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:

2017 2016
Detalle Bs Bs
Garantia Alquiler de Inmueble MN 135.448 139.348
Garantia por Servicio Contratados MN 177.543 150.858
Garantia por Servicio Contratados ME 460.992 329.143
Garantia Alquiler de Inmueble ME 313.502 314.531
Total importes entregados en garantia: 1.087.485 933.880

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 corresponde a: Bs448.950 y Bs453.879 garantias de alquiler de
Inmuebles por contratos suscritos de alquiler de diferentes oficinas para uso exclusivo de
funcionamiento en Sucursales y sus Agencias de (La Paz, El Alto, Altiplano Sur, Cochabamba,
Potosi, Tarija, Santa Cruz Sur, Santa Cruz Norte, Beni y Pando) Bs638.535 y Bs480.001 corresponde
a Garantias por Servicios Contratados de Boletas de Garantia para cumplimiento de contratos de
SFAs, Garantia de linea telefénica y otras.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:

Al 31 de diciembre de 2017 las partidas mas significativas corresponden a: Bs101.212 Cuentas por
Cobrar a BID ATN ME-14775-BO saldo de contrato con Guillermo Collao proyecto de captaciones,
Bs9.625 deposito en Ministerio de Trabajo fondos en custodia finiquito ACI Charles Martinez por
reincorporacion, Bs762 por otros pagos anticipados menores.
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CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”

NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016
NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

OTRAS CUENTAS POR COBRAR (Cont.)

Al 31 de diciembre de 2016, las partidas mas significativas corresponden: Bs284.277 a comisiones por

servicios financieros y Bs30.201 cargos a terceros (Exfuncionarios).
BIENES REALIZABLES

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2017 y 2016, es el siguiente:

2017 2016
Concepto Bs Bs
Bienes recibidos en recuperacion de créditos 1 1
Bienes muebles recibidos en recuperacion de créditos - 1
Bienes inmuebles recibidos en recuperacion de créditos 1 -
Total Bienes Realizables 1 1
BIENES DE USO
La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2017 y 2016, es ef siguiente:
2017 2016
Concepto Bs Bs
Terrenos 1.447.084 1.447.084
Terrenos (1) 1.447.084 1.447.084
Edificios 12.979.849 13.353.908
Edificios (2) 14.962.268 14.962.268
(Depreciacion Acumulada Edificios) (1.982.419) (1.608.360)
Mobiliario y Enseres 4,519,702 4.348.485
Mobiliario y Enseres 9.881.335 8.895.889
(Depreciacion Acumulada Mobiliario y Enseres) (5.361.633) (4.547.405)
Equipos e Instalaciones 3.458.898 3.874.490
Equipos e Instalaciones 9.335.870 8.823.175
(Depreciacion Acumulada Equipos e
Instalaciones) (5.876.972) (4.948.685)
Equipos de Computacion 2.444.558 2.143.003
Equipos de Computacion 19.233.439 17.795.228
(Depreciacion Acumulada Equipos de
Computacion) (16.788.881) (15.652.224)
Vehiculos 3.331.968 4.053.064
Vehiculos 23.181.878 22.073.118
(Depreciacion Acumulada Vehiculos) (19.849.911) (18.020.054)
Total Bienes de Uso 28.182.058 29.220.035
Gasto de depreciacion (5.336.467) (6.063.761)
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CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

BIENES DE USO (Cont.)

(1) Elsaldo de Bs1.447.084 corresponde a: Bs.1.110.200 valor histérico a partir del 1° de enero de 2008
del terreno del edificio de oficina central en la ciudad de La Paz y de Bs336.884 valor histérico del
terreno de Agencia Guayaramerin.

(2) Elsaldode Bs14.962.268 corresponde a: Bs14.064.352 valor de alta del edificio CRECER IFD oficina
nacional en la ciudad de La Paz y Bs897.916 valor de la construccidon del inmueble de Agencia
Guayaramerin de Sucursal Beni.

OTROS ACTIVOS

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2017 y 2016, es el siguiente:

2017 2016
Concepto Bs Bs
Bienes diversos 1.998.496 2.187.418
Papeleria. Utiles y materiales de servicios 1.998.496 2.187.419
Cargos diferidos 2.076.010 2.088.851
Mejoras e instalaciones inmuebles alguilados (1) 2.076.010 2.088.851
Partidas pendientes de imputacion 1.049.801 1.403.099
Otras partidas pendientes de imputacion (3) 1.049.801 1.403.099
Activos Intangibles 525.012 736.633
Programas y aplicaciones informaticas (2) 525.012 736.633
Total Otros Activos 5.649.319 6.416.001
Gasto de Amortizacion (2.454.797) (1.896.237)
(1) La composicion de las cuentas es la siguiente: 2017 2016
Bs Bs
Valor de Costo 4.199.990 3.987.479
(Amortizacién Acumulada) (2.123.980) (1.898.629)
Mejoras e instalaciones inmuebles alquilados 2.076.010 2.088.851

Corresponden a mejoras realizadas en Oficinas de Sucursal y Agencias por remodelacion, instalacion de
cajas con plataforma de atencion a clientes, ampliacion sistema de cableado estructurado y aterramiento
nuevas oficinas.

(2) La composicion de las cuentas es la siguiente: 2017 016

Bs Bs
Valor de Costo 1.690.168 1.220.236
(Amortizacién Acumulada) (1.165.156) (483.603)
Programas y aplicaciones informaticas 525.012 736.633

Corresponden a saldos netos de amortizacion por adquisicion de software: SAI — NET BANX,
TELEFONIA IP, Licencias Microsoft, uso sistema Turbomatico, Licencia de Uso Software Net Bank -
Implementacién Modulo Retenciones Judiciales y Licencia y Soporte de Seguridad Avanzada para
Meraki.
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''''' CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016
NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)
8g) OTROS ACTIVOS (Cont.)
(3) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:

Al 31 de diciembre de 2017 los saldos corresponden Bs217 operacién pendiente de devolucion a Coboser
por examenes Médicos, Bs4.380 a recuperaciones de cartera efectuadas por el personal operativo,
Bs7.100 operacion pendiente donacién activo fijo transitorio por Procosi-Crecer IFD 02/2017, Bs890.800
fondos pagados Renta dignidad, Bs14.549 fondos pendientes por transferir de las cuentas bancarias
cuenta Unica a cuentas de Crecer IFD retencion de RC-IVA sobre Intereses cuenta uUnica, Bs112.718
fondos pagados giros Western Unién, Bs19.111 fondos pagados giros Money Gram y Bs926 operacién
pendiente cobro duplicado giros Western Union Ag. Bermejo.

Al 31 de diciembre 2016 los saldos corresponden a: Bs50 por Operacion pendiente de reposicion por
CONSER, Bs123.794 por Recuperaciones de cartera efectuadas por personal operativo, Bs313.000
fondos entregados al personal para desembolsos, Bs870.708 fondos pendientes por transferir de las
cuentas bancarias Unicas a cuentas de Crecer IFD y Bs95.547 Fondos pagados giros de Western Unioén.
8 h) FIDEICOMISOS CONSTITUIDOS
En cumplimiento a la normativa vigente, la Entidad no registra fideicomisos.
8i) OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
La Entidad no registra movimientos.
8j) OBLIGACIONES FISCALES
La Entidad no registra movimientos.

,,,,,, 8 k) OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2017 y 2016, es el siguiente:

2017 2016
Concepto Bs Bs
Entidades Financieras de segundo piso a plazo 151.102.933 120.187.200
Bancos y otras entidades financieras del pais a plazo 261.606.219 221.299.115
Otros financiamientos internos a plazo 664.081.792 610.872.867
Entidades del Exterior a plazo 238.294.063 236.379.390
Cargos devengados por pagar 51.052.458 56.406.822

Total Obligaciones con Bancos y Entidades de
Financiamiento

Lineas de crédito obtenidas y no utilizadas con el BCB
Lineas de crédito obtenidas y no utilizadas con otras

1.366.147.465

1.245.145.394

entidades 27.827.153 72.322.701
Lineas de crédito obtenidas y no utilizadas con otras
entidades del exterior 16.974.000 6.810.000
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CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO (Cont.)

(1) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:

017 2016

Bs Bs
Obligaciones con Entidades
Financieras que Realizan Actividades 151.102.933 120.187.200
de Segundo Piso a plazo

Banco de Desarrolio Productivo - BDP

entidades de Financiamiento

SAM. (@) 151.102.933 120.187.200

Obligaciones con bancos y otras

entidades financieras del Pais a plazo 261.606.219 221.289.115
Banco Nacional de Bolivia S.A. (b)  13.720.000 20.580.000

Banco Mercantil Santa Cruz S.A. (c)  27.440.000 27.440.000

Banco Bisa S.A. (d) 68.600.000 54.880.000

Banco de Credito de Bolivia S.A. (e) 21.543.372 11.668.204

Banco Union S.A. (i  51.619.000 56.938.000

Banco Ganadero S.A. (g) 28.297.500 30.870.000

Banco para el Fomento a Iniciativas

Econérgicas S.A. (h) ~ 34.300.000 0

Banco Fortaleza S.A. 0] 7.086.347 9.499.999

Valores Union S.A. 0 9.000.000 9.422.912

Slt;:: Financiamientos Internos a 664.091.792 610.872.867
Capital+Safi S.A. / Fdo.Sembrar Mic. (k)  53.400.000 44.300.000

Bisa Safi S.A. - MICROFIC (h  25.720.000 51.580.000

Microcredito IFD —~ NAFIBO 017 (m) 908.000 2.430.000

Microcredito IFD - BDP ST 022 (n) 0 11.951.920

Microcredito IFD - BDP ST 025 (0) 8.195.209 36.630.156

Microcredito IFD - BDP ST 028 (p) 24.235.763 76.533.289

Microcredito IFD - BDP ST 031 (q) 87.574.869 115.958.682

Microcredito IFD - BDP ST 032 (ry 101.813.501 140.489.820

Microcredito IFD - BDP ST 034 (s) 77.795.988 109.999.000

Microcredito IFD - BDP ST 036 (ty 103.449.462 0

Microcredito IFD - BDP ST 037 (u) 159.999.000 0

Fundapro (v) 0 7.000.000

Safi Union - ProPyme Union FiC (w)  21.000.000 14.000.000

Financiamientos de entidades del

Exterior a plazo 238.294.063 236.379.390
CAF - Banco de Desarrollo de América () 17.326.000 27.490.000

Latina e ’

OIKO CREDIT investing in people (y) 34.664.183 53.430.690

BID - SP / SF-04-28-BO (2) 0 496.445

Global Partnerships SIF (aa) 40.528.880 19.948.880

Blueorchard Migrof - LLC (ab)  68.600.000 42.875.000

CORDAI (ac) 0 1.372.000

Symbiotics S.A. (ad) 34.300.000 48.020.000

Responsability (ae) 36.015.000 42.746.375

ARBOR FS LTD - School Fnancial

Services GMBH (af)  6.860.000 0

Total 1.315.095.007 1.188.738.572
Cargos devengados por pagar

obligaciones con bancos y entidades 51.052.458 56.406.822
de financiamiento

Total Obligaciones con Bancos y 1.366.147.465 1.245.145,394
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CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016
NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

8k) OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO (Cont.)

(1.a2) Al 31 de diciembre de 2017, el detalle es el siguiente:

Monto
Fecha Fecha Plazo Saldo Bs. Saldo Bs. por

Inc.  ENTIDAD Mon.  pesemb.  Vemto.  Afos  13sa Pesemb. 41311122017 Acreedor
{(a) BDPSAM. BS  28/07/2013 2000172018 5 501%  27.440.000 5.744.000

BDP S.A.M. BS  10/09/2013 20/06/2018 5 4.82% 8.918.000 891.800

BDP S.AM. BS  18/11/2013 15112018 5 4,94% 8.918.000 1.783.600

BDP S.A.M. BS  28/02/2014 20/02/2019 5 479%  10.290.000 3.087.000

BDP S.AM, BS  25/03/2014 20/03/2019 5 477%  17.150.000 5.145.000

BDP S.AM, BS  27/06/2016 15/07/2019 3 4.86%  27.440.000 18.293.333

BDP S.A.M. BS 27/10/2016 15/11/2019 3 476%  20.580.000 13.720.000

BDP S.AM. BS  14/12/2016 16/12/2019 3 471%  13.720.000 9.146.667

BDP S.A.M. BS  13/02/2017 16/12/2019 3 471%  20.580.000 13.720.000

BDP S.AM. BS 15/05/2017 14/05/2020 3 476%  27.440.000 92.866.667

BDP S.A.M. BS  26/07/2017 20/07/2020 3 516%  13.720.000 12.576.667

BDP S.AM. BS 19122017 15/12/2020 3 499%  27.440.000 27.440.000

BDP SAM. BS  20/06/2013 20/06/2018 5 482%  32.242.000 3.224.200

BDP S.AM. BS  15/09/2016 15/09/2021 5 471%  20.580.000 16.464.000  151.102.933

Banco Nacional de
(b) popco e BS  17/04/2017 13/03/2018 1 500%  13.720.000 6.860.000

g;’:\f; Nsaj\w“a' de BS  26/04/2017 21/04/2018 1 500%  13.720.000 6.860.000 13.720.000
{c) gf:;% ",f"erca“t” Santa B 20/05/2017  24/05/2018 1 5,00% 6.860.000 3.430.000

CB;";‘:ZC% “ﬁerca“t" Santa  gg  30/05/2017  25/05/2018 1 5,00% 6.860.000 3.430.000

(E;?:zc%xer cantilSanta  pg o9i11/2017  24/11/2018 1 4,80% 5.145.000 5.145.000

g?:zc% MercanilSanta g 201112017 2411172018 1 4,80% 6.860.000 6.860.000

gf§;°sM:r°a”“' Santa  gs  0g/12/2017 23112018 1 4,80% 8.575.000 8.575.000 27.440.000
{d) BancoBisa SA. BS  16/03/2017 11/03/2018 1 5,00% 6.860.000 3.430.000

Banco Bisa S.A. BS  17/03/2017 12/03/2018 1 5,00% 6.860.000 3.430.000

Banco Bisa S.A. BS 17032017 12/03/2018 1 5,00% 3.430.000 3.430.000

Banco Bisa S.A. BS  30/06/2017 25/06/2018 1 5.10% 6.860.000 3.430.000

Banco Bisa S.A. BS  03/08/2017 29/07/2018 1 5,10% 6.860.000 £.860.000

Banco Bisa S.A. BS  00/08/2017 04/08/2018 1 5.10% 6.860.000 6.860.000

Banco Bisa S.A. BS  28/08/2017 23/08/2018 1 5.10% 6.860.000 6.860.000

Banco Bisa S.A. BS  31/08/2017 26/08/2018 1 5.10% 6.860.000 6.860.000

Banco Bisa S.A, BS 017112017 27/10/2018 1 5,10% 6.860.000 6.860.000

Banco Bisa S.A. BS 01122017 26/11/2018 1 5,00% 6.860.000 6.860.000

Banco Bisa S.A- LC BS 07/12/2017 11/01/2019 1 5,00% 6.860.000 6.860.000

Banco Bisa S.A. BS  26/12/2017 30/01/2019 1 5.00% 6.860.000 6.860.000 68.600.000
(e) Bancode Credito de BS  13/02/2017 13/02/2018 1 5,10% 6.860.000 3.473.413

Bolivia S.A. )

Banco de Credito de BS  23/02/2017 23/02/2018 1 5.10% 7.546.000 3.819.959

Bolivia S.A.

Bancode Creditode g5 g109/2017 27/08/2018 1 510%  4.750.000 4.750.000

Bolivia S.A,

pancodeCreditode  BS  07/1212017 020172019 1 500%  9.500000 9500000  21.543.372
) _ Banco Fortaieza S A. BS  27/0412016 10/05/2018 2 6.00% 9.500.000 5488915

Banco Fortaleza S.A. BS  13/06/2017 10/07/2018 1 5.00% 4.597.432 4.697.432 7.086.347
(@ Banco Ganadero S.A.  BS  03/05/2017 28/04/2018 1 5,00% 6.860.000 3.430.000

Banco Ganadero S.A.  BS  12/06/2017 12/06/2018 1 5,00% 8.575.000 4.287.500

Eg”“ Ganadero S.A.-  pg 43112017  10/11/2018 1 500%  10.290.000 10.290.000

Banco Ganadero S.A.  BS  12/12/2017  12112/2018 1 500%  10.290.000 10.290.000 28.297.500
(" Banco FIE SA. BS  29/03/2017 22/03/2018 1 5.20%  13.720.000 6.860.000

Banco FIE S.A. BS  24/04/2017 16/04/2018 1 520%  13.720.000 6.860.000

Banco FIE S.A. BS  09/05/2017 05/05/2018 1 5,20% 6.860.000 3,430.000

Banco FIE S.A. BS  29/11/2017 24/11/2018 1 5.10% 6.860.000 6.860.000

Banco FIE S.A. BS  28(12/2017 15/12/2018 1 520%  10.290.000 10.290.000 34.300.000
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CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”

NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO (Cont.)

Monto
Fecha Fecha Plazo Saido Bs. Saido Bs.
fnc. ENTIDAD Mon. Desemb. Vcemto. Afios Tasa DesBesmb. al 31/12/2017 por Acreedor
f) Banco Union S A. BS  27/03/2017 22/03/2018 1 5,00% 12.000.000 6.000.000
Banco Union S.A. BS  27/04/2017 22/04/2018 1 5,00% 6.860.000 3.430.000
Banco Union S.A. BS  28/04/2017 23/04/2018 1 5,00% 3.430.000 1.715.000
Banco Union S.A. BS 05/05/2017 30/04/2018 1 5,00% 5.488.000 2.744.000
Banco Union S A. BS  08/05/2017 03/05/2018 1 5,00% 3.430.000 1.715.000
Banco Union S.A, BS 09/05/2017 04/05/2018 1 5,00% 3.430.000 1.715.000
Banco Union S.A. BS  26/06/2017 14/06/2018 1 5,00% 6.860.000 3.430.000
Banco Union S.A. BS 06/11/2017 01/11/2018 1 5,00% 10.290.000 10.290.000
Banco Union S.A. BS  22/12/2017 17/12/2018 1 4,90% 6.860.000 6.860.000
Banco Union S.A. BS  22/12/2017 17/12/2018 1 4,90% 6.860.000 6.860.000
Banco Union S.A. BS  22/12/2017 17/12/2018 1 4,90% 6.860.000 6.860.000 51.619.000
(i) Valores Union S.A. BS  20/12/2017  09/01/2018 0 2,00% 3.000.000 3.000.000
Valores Union S.A.  BS  20/12/2017 02/02/2018 0 3,50% 3.000.000 3.000.000
Valores Union S.A. BS 21/12/2017 17/01/2018 0 3,50% 3.000.000 3.000.000 9.000.000
(k) Capital+Safi S.A. BS 09/08/2017 03/08/2018 1 5,50% 5.000.000 5.000.000
Capital+Safi S.A. BS  15/08/2017 10/08/2018 1 5,50% 6.000.000 6.000.000
Capital+Safi S.A, BS  30/08/2017 27/08/2018 1 5,50% 6.000.000 6.000.000
Capital+Safi S.A. BS  22/12/2015 06/12/2018 3 6,40% 5.000.000 5.000.000
Capital+Safi S.A. BS  20/06/2016 11/06/2018 2 6,20% 4.000.000 4.000.000
Capital+Safi S.A. BS 09/08/2017 30/07/2019 2 6,00% 5.300.000 5.300.000
Capital+Safi S.A. BS  09/08/2017 24/07/2020 3 6,40% 5.300.000 5.300.000
Capital+Safi S.A. BS  15/08/2017 30/07/2020 3 6,40% 10.000.000 10.000.000
Capital+Safi S.A. BS 15/08/2017 05/08/2019 2 6,00% 4.300.000 4.300.000
Capital+Safi S.A. BS  31/08/2017 21/08/2019 2 6,00% 2.500.000 2.500.000 53.400.000
SAFI UNION -
(w) PROPYME UNION BS 06/12/2017 04/06/2018 0 4,70% 8.400.000 8.400.000
FiC
SAFI UNION -
PROPYME UNION  BS  06/12/2017 30/11/2018 1 4,70% 12.600.000 12.600.000 21.000.000
FIC
Bisa Safi S.A. - FIC
(1) MICROFIC BS 06/10/2014 15/09/2018 4 7.30% 6.000.000 6.000.000
Bisa Safi S.A. - FIC
MICROFIC BS  30/07/2015 14/07/2018 3 6.50% 6.000.000 6.000.000
Bisa Safi S.A. - FIC o
MICROFIC BS  25/05/2016 15/01/2018 2 5,83% 6.860.000 6.860,000
Bisa Safi S.A. - FIC
MICROFIC BS  30/05/2016 20/01/2018 2 5,83% 6.860.000 6.860.000 25.720.000
Microcredito IFD -
{m) NAFIBO 017 BS  09/07/2010 31/05/2018 8 9,51000%  28.000.000 908.000 908.000
Microcredito IFD -
(o) BDP ST 025 BS  26/07/2013 30/04/2018 5 7,20218% 170.000.000 8.195.209 8.195.209
Microcredito IFD -
(p) BDP ST 028 BS  08/10/2014 13/07/2018 4 8,27711% 159.999.000 24.235.764 24.235.764
Microcredito IFD -
{q) BDP ST 031 BS  23/10/2015 20/08/2020 5 7,22718% 159.999.000 87.574.869 87.574.869
Microcredito IFD -
(r) BDP ST 032 BS 14/07/2016 10/06/2020 4 6,25973% 159.999.000 101.813.501 101.813.501
Microcredito IFD -
(s) BDP ST 034 BS  14/12/2016 22/11/2020 4 6,36020% 109.999.000 77.795.988 77.795.988
Microcredito IFD -
(t) BDP ST 036 BS  21/09/2017 03/08/2021 4 6,57702% 109.999.000  103.449,462 103.449.462
Microcredito IFD -
(u) BDP ST 037 BS  12/12/2017 11/10/2021 4 6,51007% 159,999.000  159.999.000 159.999.000
(x) CAF USD 21/08/2017 21/08/2018 1 3,20720%  13.720.000 13.720.000
CAF BS  04/03/2015 05/03/2018 3 6,60% 10.500.000 1.750.000
CAF BS  10/09/2015 10/09/2018 3 6,40% 5.568.000 1.856.000 17.326.000
(v) OIKO CREDIT USD 0500812015 04/08/2019 4  575%  34.300.000  19.599.994
investing in people
OIKC CREDIT BS 18/08/2014 18/08/2019 5  7.55%  27.440.000  12.195.460
investing in people
OIKO CREDIT USD 07/08/2012 07/08/2018 6  650%  15.778.000  2.868.729  34.664.183

investing in people
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- CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016
NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

8k) OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO (Cont.)

Monto
Fecha Fecha Plazo Saldo Bs, Saldo Bs.
Inc. ENTIDAD Mon.  pesemb.  Vemto.  Afos 1254 Des"smb' al 31/12/2017 por Acreedor
,,,,, (aa) S;"r:’na;rships USD 31/052016 02/05/2018 2 4,75% 6.228.880  6.228.880
S'a‘?t:a;rships USD 14/12/2016 20/12/2018 2 535%  13.720.000  13.720.000
S'a"r:’na;rships USD 14/06/2017 01/05/2019 2 500%  13.720.000  13.720.000
Global
Partherships USD  27/07/2017 20/06/2018 2 5,45% 6.860.000 6.860.000 40 oo oo
{ab) Blueorchard Migrof  USD _ 18/08/2015  20/08/2018 3 5.30% $.860.000 3.430.000
Blueorchard Migrof USD  17/06/2016 17/06/2018 2 5,30% 3.430.000 1.715.000
Blueorchard Migrof USD  22/06/2016 22/06/2018 2 5,30% 6.860.000 3.430.000
Biueorchard Migrof USD  13/03/2017 13/03/2019 2 500%  13.720.000  13.720.000
Blueorchard Migrof USD  21/04/2017  21/04/2019 2 500%  13.720.000  13,720.000
Blueorchard Migrof USD  15/05/2017  15/05/2019 2 500%  13.720.000  13.720.000
Blueorchard Migrof USD  19/06/2017  19/06/2019 2 5,00% 8.575.000 8.575.000
Blueorchard Migrof USD  22/06/2017  19/06/2019 2 5,00% 3.430.000 3.430.000
Blueorchard Migrof USD  28/06/2017 28/06/2019 2 5,00% 6.860.000 6.860.000 o ano oo
(ad) Symbiotics S.A. USD  24/05/2016  24/05/2018 2 475% 3,430,000 3.430.000
Symbiotics S.A. USD 28/05/2016 28/05/2018 2 475% 3.430.000 3.430.000
Symbiotics S.A. USD 08/12/2016 08/12/2018 2 4,75% 6.860.000 6.860.000
Symbiotics S.A. USD 08/12/2016 08/12/2018 2 4,75% 6.860.000 6.860.000
Symbiotics S.A. USD  09/12/2016 09/12/2018 2 475% 13720000  13.720000 4, 400000
(ae) Responsability USD 29/04/2016 30/04/2018 2 5.15% 7.286.250 643.125
Responsability USD 20/04/2016 30/04/2018 2 5,15% 1,286,250 643.125
Responsability USD  29/04/2016 30/04/2018 2 5,15% 4.287.500 2.143.750
Responsability USD 14/08/2017 14/08/2019 2 5,00% 3.430.000 3.430.000
Responsability = USD  14/08/2017 14/08/2019 2 5,00% 3.430.000 3.430,000
Responsability USD  14/08/2017 14/08/2019 2 5,00% 3.430.000 3.430.000
— Responsability USD  28/08/2017 28/08/2019 2 5,00% 6.860.000 6.860.000
Responsability USD  28/08/2017 28/08/2019 - 2 5,00% 3.430.000 3.430.000
Responsability USD  28/08/2017 28/08/2019 2 5,00% 3.430.000 3.430.000
Responsability USD  18/09/2017 18/09/2019 ~ 2 5,00% 1.715.000 1.715.000
} Responsability USD  18/09/2017 18/09/2019 2 5,00% 6.860.000 6.660.000 o 1s oo
(af) ARBORFSLTD  USD 20/12/2017 20/12/2019 2 475% 6.860.000 6.860.000 6.860.000
(1.a) Al 31 de diciembre de 2018, el detalle es el siguiente:
. Fecha Fecha Plazo Monto Saldo Bs Saldo Bs por
Inc. Entidad Mon.  hocemb. Vemto.  Afos Tasa Desemb. Bs  al 341122016 Acreedor
(a) BDPSAM. BS  28/01/13  20/01/18 5 4.52% 27.440.000 8.232.000
BDP S.AM. BS  20/06/13 20/06/18 5 4,51% 32.242.000 9.672.600
BDP S.A.M. BS  10/09/13  20/06/18 5 451% 8.918.000 2.675.400
BDP S.AM. BS 181113  15/11/18 5 4,58% 8.918.000 3.567.200
BDP SAM. BS 2802114 20/02119 5 4,46% 10.290.000 5.145.000
BDP S.AM. BS  28/02/14 2002119 5 4.46% 17.150.000 8.575.000
BDP S.A.M. BS  27/06/16  15/0719 3 4,60% 27.440.000 27.440.000
BDP S.A.M. BS  15/09/16  15/09/21 5 4,60% 20.580.000 20.580.000
BDP S.A.M. BS 2710116 27110119 3 4,60% 20.580.000 20.580.000
BDP S.AM. BS 1411216  16/12/19 3 4,60% 13.720.000 13.720.000  120.187.200
{(d) BancoBisaS.A.-LC  BS  24/03/16  19/03/17 1 5,40% 3.430.000 3.430.000
' BancoBisaS.A.-LC  BS  10/08/16  03/08/17 1 5,20% 6.860.000 6.860.000
BancoBisaSA.-LC  BS  11/08/16  06/08/17 1 5,20% 6.860,000 6.860.000
BancoBisaSA.-LC  BS  25/08/16  20/08/17 1 5,20% 6.860.000 6.860.000
BancoBisa S.A.-LC  BS  20/08/16  24/08/17 1 5,20% 3.430.000 3.430.000
Banco Bisa S.A. BS 31/08/16  26/08/17 1 5,20% 6.860.000 6.860.000
BancoBisaS.A.-LC  BS  30/11/16  25(11/17 1 5,20% 6.860.000 6.860,000
Banco Bisa S.A.-LC  BS  09/12/16  04/12/17 1 5,20% 6.860.000 6.860.000
Banco Bisa SA.-LC  BS 28112116  23/12/17 1 5,10% 6.860.000 6.860.000 54.880.000
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8 k) OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO (Cont.)

M Fecha Fecha Plazo Monto Saldo Bs Saldo Bs

Inc. Entidad on. M Tasa al por
Desemb. Vcmto. Afios Desemb. Bs 31/12/2016 Acreedor

() DPareounonSA- s o026 1602117 1 520% 6.860.000  6.860.000

pancoUnion SA-- Bs 140316 0010317 1 5.20% 6.860.000  3.430.000

pancoUnion SA- - gs  09/0516 04105117 1 5,20% 6.860.000  3.430.000

DoncolUnion SA-- Bs 1105116 0605117 1 520% 6.860.000  6.860.000

BancoUnion SA-- Bs 1208116 07/05/17 1 520% 5.488.000  5.488.000

pancoUnion SA-- s 47i0s116 1200817 1 520% 6.860.000  3.430.000

pancoUnion SA- - s 1gi09/16 1400917 1 520% 3.430.000  3.430.000

Eé”“ Unlon SA- - B 22111116 171117 1 5,20% 6.860.000  6.860.000

Eé”“ Union SA.- g5 2911116 2411117 1 5,20% 3.430.000  3.430.000

BancoUnion SA-- g5 ogiigie 04M217 1 520% 13720000 13720000  56.938.000
() Sanooforaleza gs a7p0aie 100058 2 6,00% 9.500.000  7.247.919

Sancoforaleza g 2911116 2805117 1 5,90% 2252080  2.252.080  9.499.999
(g) DancoGanadero g 3ymoi1e 2611017 1 520% 13720000  13.720.000

Sanco Ganadero s 2511116 20111717 1 5,20% 17.150.000  17.150.000  30.870.000

Bisa Safi S.A. -
() Bieasal s BS 281212 191217 5  700% 25000000  15.000.000

Bisa Safi S.A. -

S BS 0611014 150018 4 7,30% 6.000.000  6.000.000

Bisa Safi S.A. -

e BS 3000715 140718 3 6,50% 6.000.000  6.000.000

Bisa Safi S.A. - 0

e BS 201215 181217 2 615% 4000000  4.000.000

Bisa Safi S.A. - 0

pisviciie BS 1805116 130517 1 573% 6.860.000  6.860.000

Bisa Safi S.A. - o

vl BS 2505/16 15/01/18 2 583% 6.860.000  6.860.000

v BS 30/05/16 200118 2  583% 6.860.000  6.860.000  51.580.000
() Capital+Saf SA.  BS 26/05/14 1000617 3 7.20% 5.000.000  5.000.000

Capital+Safi SA.  BS 15/09/14 300817 3  7,20% 5.300.000  5.300.000

Capital+Safi SA.  BS 240615 1306/17 2  620% 9.000.000  9.000.000

Capital+SafiSA.  BS 22/12/15 0612/18 3  640% 5.000.000 5000000

Capital+Safi SA.  BS 2604116 21/0417 1 570% 5.000.000  5000.000

Capital+Safi SA.  BS 16/0516 110517 1 570% 5.000.000  5.000.000

Capital+Safi SA.  BS 20/06/16 150617 1 570% 4.000.000  4.000.000

Capital+Safi SA.  BS 20/06/16 11/06/18 2  620% 4.000.000  4.000.000

Capital+Safi SA. __BS 050916 31/08117 1 570% 2.000.000  2.000.000 _ 44.300.000

(p) MicrocredoIFD- g5 ogrroia 1307718 4 82771% 150999000 76.533.289  76.533.289
Microcredito IFD - go 9340/15 20/08/20 5  7.227176% 159.999.000 115.958.682 115.958.682

@ gppsT 031
") Microcredito IFD -
BDP ST 032

BS 14/07/16 10/06/20 4 6,259728% 159.999.000 140.489.820 140.489.820
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8 k)

OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO (Cont.)

Saldo Bs
. Fecha Fecha Plazo Monto Saldo Bs
Inc. Entidad Mon. Y Tasa por
Desemb. Vcmto. Anfos Desemb. Bs al 31/12/2016 Acreedor

(s) g"gg’g}egg‘j‘ IFD BS 14/12116 2211/20 4  6,360195% 109.999.000  109.999.000 109.999.000

SAFI UNION -
(w) PROPYME UNION BS  30/05/16 25/05/17 1 5,20% 14.000.000 14.000.000  14.000.000

FIC
(y) Oikocredit USD 07/08/12 07/08/18 6 6,50% 15.778.000 5.737.457

Oikocredit BS 18/08/14 18/08/19 5 7,55% 27.440.000 18.293.235

Oikocredit USD 05/08/15 04/08/19 4 5,75% 34.300.000 29.399.998 53.430.690
(aa) Global Partnerships USD 31/05/16 02/05/18 2 4,75% 6.228.880 6.228.880

Global Partnerships USD 14/12/16 20/12/18 2 5,35% 13.720.000 13.720.000 19.948.880
(ad) Symbiotics S.A. USD 02/09/14 15/03/17 3 5,00% 13.720.000 13.720.000

Symbiotics S.A. USD 24/05/16 24/05/18 2 4,75% 3.430.000 3.430.000

Symbiotics S.A. USD 28/05/16 28/05/18 2 4,75% 3.430.000 3.430.000

Symbiotics S.A. USD 08/12/16 08/12/18 2 4,75% 6.860.000 6.860.000

Symbiotics S.A. USD 08/12/16 08/12/18 2 4,75% 6.860.000 6.860.000

Symbiotics S.A. USD 09/12/16 09/12/18 2 4,75% 13.720.000 13.720.000  48.020.000
(x) CAF-LC BS  04/03/15 05/03/18 3 6,60% 10.500.000 5.250.000

CAF - LC BS 10/09/15 10/09/18 3 6,40% 5.568.000 3.712.000

CAF -LC BS  20/04/16 20/04/17 1 6,10% 6.860.000 3.430.000

CAF -LC BS 10/05/16 10/05/17 1 6,10% 5.500.000 2.750.000

CAF - LC BS  30/09/16 29/09/17 1 6,15% 12.348.000 12.348.000  27.490.000
(ab) Biueorchard Migrof UsSD 17/06/14 17/06/17 3 5,50% 13.720.000 6.860.000

Blueorchard Migrof UsSD 18/08/15 20/08/18 3 5,30% 6.860.000 5.145.000

Blueorchard Migrof uUsD 11/12/15 28/02/17 1 4,00% 5.145.000 5.145.000

Blueorchard Migrof UsSD 11/12/15 24/01/17 1 4,00% 5.145.000 5.145.000

Blueorchard Migrof UsSD 11/12/15 28/02/17 1 4,00% 10.290.000 10.290.000

Blueorchard Migrof USD 17/06/16 17/06/18 2 5,30% 3.430.000 3.430.000

Blueorchard Migrof USD 22/06/16 22/06/18 2 5,30% 6.860.000 6.860.000  42.875.000
(ae) Responsability USD 22/04/15 24/04/17 2 5,38% 2.744.000 1.372.000

Responsability USD 28/04/15 28/04/17 2 5,38% 2.572.500 1.286.250

Responsability USD 29/04/15 02/05/17 2 5,38% 1.286.250 643.125

Responsability UsSD 13/07/15 13/07/17 2 5,40% 10.290.000 5.145.000

Responsability USD 13/08/15 14/08/17 2 5,38% 6.860.000 3.430.000

Responsability UsSD 13/08/15 14/08/17 2 5,38% 6.860.000 3.430.000

Responsability USD 13/08/15 14/08/17 2 5,38% 6.860.000 3.430.000

Responsability USD 16/09/15 18/09/17 2 5,38% 3.430.000 1.715.000

Responsability USD 16/09/15 18/09/17 2 5,38% 3.430.000 1.715.000

Responsability USD 16/09/15 18/09/17 2 5,38% 13.720.000 6.860.000

Responsability USD 22/04/16 24/04/17 1 4,90% 4.116.000 4.116.000

Responsability USD 22/04/16 24/04/17 1 4,90% 2.744.000 2.744.000

Responsability USD 29/04/16 30/04/18 2 5,15% 1.286.250 1.286.250

Responsability USD 29/04/16 30/04/18 2 5,15% 1.286.250 1.286.250

Responsability UISD 29/04/16 30/04/18 2 5,15% 4,287.500 4.287.500  42.746.375

(2) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle de las Lineas de Crédito Obtenidas y No Utilizadas es el

siguiente:

Lineas de Crédito al 31 de diciembre

2017
Banco Unién S.A, LC-2337/2016
Banco Bisa S.A. L.C 3007/2015

Banco Nacional de Bolivia S.A. - Nro.

1010016416

Banco Nacional de Bolivia S.A, - ESC.

PUB. 1256/2017

Banco Mercantil Santa Cruz S.A. LC

1786/2015

Banco Fortaleza S.A. LC 924/2016

Banco FiE S.A. LC 86/2017

Banco Ganadero S.A. LC 2003/2016

CAF LC 0538/2013

Fecha de Fechade Moneda Montodeia Monto dela Monto Monto no

Constitucion Vcmto. Origen linea linea en Bs utilizado utilizado
08/12/2016 08/12/2019 BS 58.310.000 58.310.000 52.619.000 5.691.000
16/12/2015 20/12/2018 usb 10.000.000 68.600.000 65.170.000 3.430.000
30/03/2016 13/03/2018 BS 13.720.000 13.720.000 6.860.000 6.860.000
11/04/2017 10/04/2020 BS 13.720.000 13.720.000 6.860.000 6.860.000
05/10/2015 31/12/2017 BS 27.440.000 27.440.000 27.440.000 -
06/04/2016 05/04/2019 BS 9.500.000 9.500.000 7.086.347 2.413.653
31/01/2017 31/01/2020 BS 34.300.000 34.300.000 34.300.000 -
25/10/2016 24/10/2021 USD 4.500.000 30.870.000 28.297.500 2.572.500
23/09/2016 23/09/2019 usD 5.000.000 34.300.000 17.326.000  16.974.000
290.760.000 245.958,847  44.801.153

Total Lineas de Crédito Obtenidas y no utilizadas:
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Lineas de Crédito al 31 Fecha de Fechade Moneda Montode Montodela Monto Monto no

de diciembre 2016 Constitucion  Vcmto. Origen la linea linea en BS utilizado utilizado
?;’%%ﬁ”m S.A.LC- 23/10/2014  04/12/2016  BS  44.590.000 44.590.000  44.297.300 292.700
?gg%gfém S.A.LC- 08/12/2016 08/12/2019  BS  58.310.000 58.310.000  13.720.000  44.590.000
5887'3/0251‘%3 SA.LC 16/12/2015 20/12/2018 USD  10.000.000 68.600.000  48.020.000  20.580.000

Banco Nacional de Bolivia
S.A.-Nro.1010016416
Banco Nacional de Bolivia
S.A. - 599/2015

Banco Mercantii Santa
Cruz S.A. LC 1786/2015
Banco Fortaleza S.A. LC

30/03/2016  13/03/2018 BS 13.720.000 13.720.000 13.720.000 -
26/02/2015  25/02/2017 BS 13.720.000 13.720.000 6.860.000 6.860.000

05/10/2015  24/11/2018 BS 27.440.000 27.440.000 27.440.000

AR 06/04/2016  05/04/2019  BS 9.500.000  9.500.000  9.499.999 1
Egggfzgagadem SA.LC 951012016 24/10/2021 USD  4.500.000 30.870.000  30.870.000

CAF LC 0538/2013 23/09/2016 23/09/2019 USD  5.000.000 34.300.000  27.480.000  6.810.000
Total Lineas de Crédito Obtenidas y no utilizadas: 301.050.000 221.917.299 79.132.701

81) OTRAS CUENTAS POR PAGAR

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2017 y 2016, es el siguiente:

2017 2016
Concepto Bs Bs

Diversas 42.912.876 40.566.478
Acreedores fiscales por retenciones a terceros 404.936 373.069
Acreedores fiscales por impuestos a cargos de la
entidad 33.195.493 30.651.119
Acreedores por cargas sociales retenidas a terceros 1.179.077 1.064.901
Acreedores por cargas sociales a cargo de la entidad 1.551.110 1.397.244
Acreedores por compra de bienes y servicios 1.078.331 245.952
Acreedores varios (1 5.503.929 6.834.193
Provisiones 35.933.181 25.248.028
Provisién para primas 9.077.546 -
Provisién para indemnizaciones 26.502.931 24 .476.998
Ofras provisiones (2) 352.704 771.030
Partidas pendientes de imputacion 28.753 584.137
Fallas de caja 206 229
Otras partidas pendientes de imputacién (3) 28.547 583.908
Total Otras Cuentas por Pagar 78.874.810 66.398.643

(1) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:

Al 31 de diciembre de 2017 corresponde a: Bs22.505 por sueldos y salarios por pagar al personal,
Bs12.000 por subsidios por pagar al personal, Bs39.427 fondo de empleados registrados por atrasos,
Bs45.564 saldo por descargos del personal, Bs62.314 por pagar a terceros por servicios prestados y otros
menores, Bs62.350 fondos para pagos SFA Renta Dignidad, Bs5.097.031 fondos para pagos Seguro
Social Obligatorio (AFP’s), Bs61.526 fondos para pagos SFA Sustentar y Bs101.212 Fondos de asistencia
técnica proyecto BID/ATN/ME-14775-BO.
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OTRAS CUENTAS POR PAGAR (Cont.)

Al 31 de diciembre de 2016: Bs19.802 por sueldos y salarios por pagar al personal, Bs14.441 por subsidios
por pagar, Bs24.436 fondo de empleados registrados por atrasos, Bs20.965 saldo por descargos del
personal, Bs29.340 por pagar a terceros por servicios prestados, Bs215.700 Fondos para pagos SFA
Renta Dignidad, Bs6.068.102 Fondos para pagos Seguro Social Obligatorio (AFP’s), Bs137.200 saldo
convenio Club Rotario y, Bs304.207 Fondos de asistencia técnica proyecto BID/ATN/ME-14775-BO.

(2) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:

Al 31 de diciembre de 2017: Bs352.704 corresponde a provision gastos estimados de servicios basicos,
servicio de internet, transmision de datos, telefonia local y celulares, leasing de impresoras, consuitas a
central de riesgos, servicios de limpieza y otras provisiones.

Al 31 de diciembre de 2016: Bs205.800 provisién para incentivos del personal de agencias, Bs294.566
provision de leasing de impresoras y Bs270.664 corresponde a provision gastos estimados de servicios
basicos, servicio de internet, transmision de datos, telefonia local y celulares, consultas a central de
riesgos, servicios de limpieza y otras provisiones menores.

(3) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:

Al 31 de diciembre de 2017: Bs28.547 corresponde a recaudaciones de SFAs del 28 y 29 de diciembre
de 2017.

Al 31 de diciembre de 2016: Bs517.569 corresponden a depdsitos por recaudaciones de Bancas
Comunales del dia 31 de diciembre de 2016 por transferir a las cuentas bancarias de la Cuenta Unica, de
acuerdo con el procedimiento operativo de administracion de recaudaciones de Bancas Comunales
autorizado por la ASF| Bs62.287 corresponde a recaudaciones de SFAs a los dias 29, 30 de diciembre
de 2016 y Bs4.052 otros.

PREVISIONES

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2017 y 2016, es el siguiente:

2017 2016
Concepto Bs Bs
Genéricas voluntarias perdidas aun no
identificadas (1) 8.268.621 8.268.621
Genérica ciclica 18.467.401 16.727.897
Ofras previsiones (2) 5.697.543 2.480.494
Total Previsiones 32.433.564 27.477.012

(1) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:
Bs8.268.621, corresponde a la constitucion de una previsién voluntaria para cubrir futuras contingencias.
(2) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:

Corresponde: Bs919.473 y Bs900.864 prevision para contingencias legales; para la gestion 2017
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8m) PREVISIONES (Cont.)

Bs913.437 corresponde a otras previsiones voluntarias pagos al personal; Bs2.549.862 y Bs364.266 por
constitucion de prevision voluntaria para cubrir futuras contingencias; Bs1.314.770 y Bs973.361 saldo por
previsiébn Fondo de Condonacién por Fallecimiento o Invalidez de clientes, calculado a fin de mes sobre
el saldo a capital de la cartera vigente a una tasa de 0.27% en cumplimiento a lo establecido en la Politica
para la Condonacion de Deudas por Fallecimiento e Invalidez aprobada segun Acta de Directorio
N°01/2016 de fecha 19/01/2016 vigente a partir del mes de marzo/2016; Bs.0; Bs242.002 prevision
acuotaciones ASF| 2do. Semestre gestion 2016 (duodécimas).

8n)  VALORES EN CIRCULARIZACION
La Entidad no registra movimientos.

80) OBLIGACIONES SUBORDINADAS
La Entidad no registra movimientos.

8p) OBLIGACIONES CON EMPRESAS CON PARTICIPACION ESTATAL
La Entidad no registra movimientos.

8q) INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2017 y 2016, es el siguiente:

2017 2016
Concepto Bs Bs
Ingresos Financieros 378.937.649 358.093.914
Productos por Disponibilidades 6.970 10.975
Productos por Inversiones temporarias 154.198 133.711
Productos por Cartera Vigente 375.981.018 354.931.262
Productos por Cartera con Vencida 1.318.718 1.427.962
Productos por Cartera en Ejecucién 823.490 976.943
Productos por Otras cuentas por cobrar - 2.495
Productos por inversiones permanentes 653.255 610.566
Gastos Financieros 69.874.908 71.929.929
Cargos por Obligaciones con Bancos y Entidades de
Financiamiento 68.614.348 70.236.806
Cargos por Otras Cuentas por pagar y Comisiones
Financieras 1.260.560 1.693.123
Resultado Financiero Bruto 309.062.741 286.163.985
El promedio de las tasas fue de:
Cartera de créditos MN 23,73% 25,02%
Cartera de créditos ME 17,82% 19,30%
Cartera Consolidada 23,57% 24,82%
Costos de los financiamientos MN 5,48% 6,10%
Costos de los financiamientos ME 5,48% 6,29%
Financiamientos Consolidados 5,48% 6,14%
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RECUPERACION DE ACTIVOS FINANCIEROS

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2017 y 2016, es el siguiente:

2017 2016
Concepto Bs Bs
Recuperaciones de activos financieros castigados 6.894.724 5.893.511
Recuperaciones de capital 4.086.437 3.162.320
Recuperaciones de interés 654.098 1.027.836
Recuperaciones de otros conceptos 2.154.189 1.703.355
Dismin. De Prev. P/Incob. de cartera y otras Ctas. por
cobrar 47.925.933 39.923.566
Especifica para incobrabilidad de cartera 42.299.233 37.759.813
Otras cuentas por cobrar 265.989 92,222
Genérica voluntaria para pérdidas futuras aun no
identificadas 3.268.376 151.236
Genérica ciclica 2.092.335 1.920.295
Total recuperacion de activos financieros 54.820.657 45.817.077
CARGOS POR INCOBRABILIDAD Y DESVALORIZACION DE ACTIVOS
La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2017 y 2016, es el siguiente:
2017 2016
Concepto Bs Bs
Perdidas por incobrabilidad de créditos y otras cuentas
por cobrar 79.208.468 67.071.039
Especifica para incobrabilidad de cartera 64.343.865 58.212.974
Otras cuentas por cobrar 587.181 97.489
Genérica voluntaria para pérdidas futuras aun no
identificadas 10.445.583 5.234.664
Genérica ciclica 3.831.839 3.525.912
Perdidas por inversiones temporarias 205 15.783
Perdidas por inversiones temporarias 205 15.783
Perdidas por inversiones permanentes financieras 6.331 -
Perdidas por inversiones permanentes financieras 6.331 -
Castigos de Productos Financieros 2.738.109 2.529.960
Castigo de productos por cartera 2.738.109 2.529.960
Total cargos por incobrabilidad y desvalorizacion de
activos 81.953.113 69.616.782

OTROS INGRESOS Y GASTOS OPERATIVOS

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2017 y 2016, es el siguiente:

-61-



8 1)

CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016
NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

OTROS INGRESOS Y GASTOS OPERATIVOS (Cont.)

2017 2016
Concepto Bs Bs

Otros ingresos operativos 5.214.251 4.297.423
Comisiones por servicios (N 1.875.711 2.673.037
Ganancia por operaciones de cambio y arbitraje 1.386.561 569.444
Ingresos por bienes realizables 73.900 159.205
Ingresos por inversiones permanentes no

financieras 18.453 132.300
Ingresos operativos diversos (2) 1.859.626 763.437

Otros gastos operativos 9.445.071 11.301.433
Comisiones por servicios (3) 1.438.017 2.291.449
Costo de bienes realizables 75 8.862
Perdidas por inversiones permanentes no

financieras 73 170
Gastos operativos diversos (4) 8.006.906 9.000.952

Resultado neto ingresos y gastos operativos (4.230.820) (7.004.010)

(1) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:

Al 31 de diciembre de 2017 corresponde a ingresos por comisiones por servicios auxiliares: Bs1.076,916
servicio de pagos Renta Dignidad, Bs148.857 servicio de pago Bono Juana Azurduy, Bs51.834 servicio
de cobros TUVES, Bs121.793 recaudaciones SSO AFP, Bs42.843 servicio de cobros CRE, Bs36.730
servicio cobros Entel S.A.; Bs80.768 servicio cobros Western Union y Bs232.883 otros servicios de
cobros; Bs66.261 comisiones por administracién cartera Funda Pro y Bs16.826 comisiones por
administracion cartera Fortaleza y BDP S.A.M., segun contratos.

Al 31 de diciembre de 2016 corresponde a ingresos por comisiones por servicios auxiliares, entre los mas
relevantes citamos: Bs976.085 servicio de pagos Renta Dignidad, Bs154.863 servicio de pago de Bono
Juana Azurduy, Bs47.324 servicio de cobros TUVES, Bs113.351 recaudaciones SSO AFP, Bs49.349
servicio de cobros CRE, Bs32.767 por administracion cobros Entel S.A.; Bs13.977 por administracion
saldo cartera Agrocapital, Bs1.027.080 por administracion cartera de Funda Pro, y Bs72.973 por
administracion cartera de Fortaleza, Bs185.268 otros servicios de cobros, segun contratos respectivos.

(2) Al 31 de Diciembre de 2017 y 2016, €l detalle es el siguiente:

Al 31 de diciembre 2017: Bs576.367 corresponden a ingresos por recuperacion de gastos judiciales,
Bs390.560 por certificacion de créditos, Bs60.720 por generacién de crédito fiscal, Bs.773.644 por
comisién de recepcion de fondos del exterior, Bs7.764 otros ingresos por SFAS, y Bs50.571 corresponde
a sobrantes de caja.

Al 31 de diciembre de 2016 Bs566.493 corresponde a ingresos por recuperacion de gastos judiciales,
Bs4.306 otros ingresos por servicios de SFAS, Bs66.224 por certificacion de créditos, Bs20.292 por

servicios de capacitacion, Bs58.776 por generacion de crédito fiscal, Bs46.087 por sobrantes en caja y
Bs1.259 Otros ingresos por gastos administrativos.

(3) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:
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OTROS INGRESOS Y GASTOS OPERATIVOS (Cont.)

Al 31 de diciembre 2017: Bs.927.599 corresponde a pagos por Comisiones bancarias pago de préstamos
financieros, Bs413.839 por comisiones por transferencias entre cuentas bancarias fondeo de cartera,
Bs22.840 comisiones por colocacion de inversiones temporales y permanentes, Bs.645 comision por
extracto bancario, Bs35.942 comisiones por emision boletas de garantia SFAs , Bs.1.142 comisiones por
abono sueldos ,. Bs.2.881 Comisiones por seguros y extractos de cuenta Tarjetas Visa y renovacion
tarjetas American Express , Bs.1.213 Comisiones cobranzas crédito educativo, Bs.12.550 Comisiones
por encaje Legal y Bs.19.366 por otras comisiones diversas.

Al 31 de diciembre 2016: Bs1.863.923 corresponde a pagos por Comisiones bancarias pago de préstamos
financieros, Bs188.006 por comisiones por transferencias entre cuentas bancarias fondeo de cartera,
Bs29.764 comisiones por colocacion de inversiones temporales y permanentes, Bs1.510 comisién por
extracto bancario, Bs12.931 comisiones por emisién boletas de garantia SFAs , Bs21.347 comisiones por
abono sueldos , Bs4.565 Comisiones por seguros y extractos de cuenta Tarjetas Visa y renovacion
tarjetas American Express, Bs12.935 por otras comisiones diversas, Bs138.689 Comisidn consultoria por
resultado segun politica de condonacion y Bs17.779 comision por cobranzas crédito educativo.

(4) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:

Al 31 de diciembre de 2017, Bs3.878.765 corresponde a prevision por Fondo de Condonacion mensual
de deudas por fallecimiento o invalidez de Clientes, Bs734.327 por perdidas por operaciones de cambig,
Bs321.033 por impresion de formularios, Bs160.880 por Consuitoria cobertura de microseguros,
Bs186.244 Honorario por asesoramiento Legal Externo por cobranzas, Bs874.060 consultas al Burd de
riesgos Infocred Bl S.A., Bs418.810 consultas Burd de riesgos infocenter, Bs369.872 consultas
informacion SEGIP, Bs45.500 consultas servicio de Spim Publico y Privado, Bs171.374 actividades
comunitarias en salud y clientes en servicio de desarrollo, Bs530.280 Gastos Judiciales en proceso de
cobranza, Bs295.181 por otros gastos operativos y Bs20.580 consultor cobertura de microseguros.

Al 31 de diciembre de 2016, corresponde Bs3.635.705 prevision de fondo de condonacién mensual a
partir de marzo 2016 de acuerdo a la politica de la entidad para Condonacién de deudas por fallecimiento
o invalidez de Clientes, aprobado por el Directorio segin Acta N° 01/2016 de 19 de enero 2016.
Bs1.600.684 perdidas por operaciones de cambio, Bs290.027 por impresion de formularios, Bs725.757
cobertura de microseguros, Bs1.627.067 consultas al Burd de riesgos Infocred Bl S.A., Bs153.612
Honorarios profesionales de Asesor Legal cobranzas judiciales, Bs179.553 actividades comunitarias en
salud y clientes en servicio de desarrollo, Bs581.547 Gastos Judiciales en proceso de cobranza y
Bs207.000 por honorarios Consultor de microseguros.

INGRESOS Y GASTOS EXTRAORDINARIOS Y DE GESTIONES ANTERIORES

_ La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2017 y 2016, es el siguiente:

2017 2016
Bs Bs

Concepto

Ingresos extraordinarios (1) 5.794.495 5.119.907
Gastos extraordinarios (2) 4.302.281 2.831.229
Total ingresos y gastos extraordinarios 1.492.213 2.288.678
Ingresos de gestiones anteriores (3) 350.809 991.970
Gastos de gestiones anteriores (4) 94.416 271.438
Total ingresos y gastos de gestiones anteriores 256.393 720.533
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INGRESOS Y GASTOS EXTRAORDINARIOS Y DE GESTIONES ANTERIORES (Cont.)

(1) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:

Al 31 de diciembre 2017; Bs328.707 reconocimiento donaciones de proyecto BID ATN/ME-14775-BO y
ejecucién convenio Procosi Crecer IFD 2-17 proyecto informacién SESS, Bst0.100 corresponde a
ingresos por siniestros cuenta Seguros, Bs27.474 corresponde a sanciones por incumplimiento a
normativas, Bs5.327.214 corresponde a devolucion de exceso de flujo de caja y Premium por titularizacion
Patrimonio auténomo MIC IFD BDP ST 022 Contrato Derecho de Compra, Bs68.157 reversion de
prevision proceso laboral, Bs32.260 por ofros ingresos extraordinarios y Bs583 por sobrantes en
almacenes.

Al 31 de diciembre 2016: Bs300.323 reconocimiento donaciones de proyecto BID ATN/ME-14775-BO y
ejecucién convenio Procosi Crecer IFD 013/2016 proyecto medicion del alcance clientes con perfil de
pobreza, Bs16.095 corresponde a ingresos por siniestros cuenta Seguros, Bs.29.837 corresponde a
sanciones por incumplimiento a normativas, Bs4.763.176 corresponde a devolucion de exceso de caja y
Premium por titularizacién Patrimonio auténomo MIC IFD BDP ST 021, C-11, contrato derecho de compra,
Bs10.476 por otros ingresos extraordinarios.

(2) Al 31dediciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:

Al 31 de diciembre 2017: Bs2.185.596 por constitucién de prevision voluntaria para cubrir posibles riesgos
cambiarios emergentes de una probable devaluacion del Boliviano para cobertura de pasivos en moneda
extranjera, segun acta N° 8 de CEAyP.; Bs86.767 contingencias procesos contenciosos administrativo
laboral ex funcionarios y previsién contingencia legal CSBP determinacion aportes, Bs913.674 prevision
para futuras contingencias, Bs8.500 gastos por re afiliacion CSBP del personal, Bs23.440 gastos de
accidentes del personal e infracciones y Bs1.084.304 gastos para actividades del personal y otros gastos
menores.

Al 31 de diciembre de 2016 corresponde: Bs364.266 por constitucion de prevision voluntaria para cubrir
posibles riesgos cambiarios emergentes de una probable devaluacion del Boliviano para cobertura de
pasivos en moneda extranjera, segin acta N° 8 de CEAyP.; Bs205.800 prevision fondos para
reconocimiento al personal de Agencias segin CITE:OFN-GNRH-CI-233/2016; Bs1.378.583 gastos por
actividades de fin de afio y canaston navidefio, Bs538.505 corresponde a gastos de prevision de
contingencias Legales por demanda ex funcionarios, Bs13.920 pago franquicia por siniestros Cia.
Seguros y Bs330.155 por otros gastos menores.

(3) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:

Al 31 de diciembre 2017: Bs205.800 corresponde a reversién de previsidn gestion 2016 por
reconocimiento a las Agencias y Bs145.009 corresponde a ajustes menores por gastos fijos provisionados
en exceso.

Al 31 de diciembre de 2016: de los ingresos de gestiones anteriores Bs738.773 corresponde a ajuste de
intereses devengados del BDP ST 031 del mes de octubre 2015, regularizacion exceso de devengamiento
en gestion anterior por error en calculo de dias en devengado y Bs253.197 corresponde a ajuste menores
originados principalmente por gastos fijos provisionados en exceso. Los gastos de gestiones anteriores
corresponden a ajustes menores originados por gastos no provisionados, rendicion de gastos y otros
ajustes.
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8u) INGRESOS Y GASTOS EXTRAORDINARIOS Y DE GESTIONES ANTERIORES (Cont.)
(4) Al 31 dediciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:
Corresponden a gastos no provisionados por servicios basicos y otros menores de la gestion 2017 y 2016.

8v) GASTOS DE ADMINISTRACION

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2017 y 2016, es el siguiente

2017 2016
Concepto Bs Bs
Gastos del Personal 164.299.558 141.218.364
Servicios contratados 9.645.833 8.792.372
Seguros 2.241.577 2.017.708
Comunicaciones y traslados 7.232.496 6.776.080
Impuestos 806.754 945,222
Mantenimiento y Reparaciones 3.660.601 3.610.376
Depreciacion y desvalorizaciéon de bienes de uso 5.336.467 6.063.761
Amortizacién de Cargos diferidos 2.454.797 1.896.237
Otros Gastos de Administracion (1) 21.091.043 19.280.178
Total Gastos de Administracién 216.769.126 190.600.298

La variacion de gastos de personal y otros gastos de administracién se debe principalmente a:
cumplimiento del incremento salarial anual dispuesto por el Gobierno, provision de primas para el
personal, amortizacion de cargos diferidos, servicios de seguridad, comunicaciones y mantenimiento de

oficinas.

(1) Los otros gastos de administracion
corresponden:

Gastos notariales y judiciales

Alquileres

Energia eléctrica, agua y calefaccién

Papeleria, Utiles y materiales de servicio
Suscripciones y afiliaciones

Propaganda y publicidad

Gastos de representacion

Aportes Superintendencia de Bancos y Entidades
Financieras

Aportes otras entidades

Donaciones

Muitas Superintendencia de Bancos y Entidades
Financieras

Gastos en comunicaciones y publicaciones en prensa
Diversos *

2017 2016
Bs Bs
353.050 439,572
12.725.365 12.185.551
2.039.728 1.859.053
2.383.135 2.576.432
22.306 23.370
724.441 586.954
24.052 50.441
1.571.673 242.002
244.375 212122
- 7.000
10.931 -
98.395 99.475
893.592 998.206
21.091.043 19.280.178

*Corresponde principalmente por compra de accesorios menores para activos fijos, accesorios
menores de limpieza, gastos de software de computacion y otros menores.
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NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Cont.)

CUENTAS CONTINGENTES
La Entidad no registra movimientos.

CUENTAS DE ORDEN

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2017 y 2016, es el siguiente

2017 2016
Concepto Bs Bs
Valores y bienes recibidos en custodia 111.073.249 116.967.209
Otros valores y bienes recibidos en custodia (1) 111.073.249 116.967.209
Valores y bienes recibidos en administracion - 15.209.823
Administracion de cartera - 15.209.823
Garantias recibidas 1.398.359.043 91.307.840
Garantias hipotecarias (2) 201.199.067 91.305.388
Otras garantias prendarias (3) 1.094.991.742 -
Bienes embargados - 2.452
Otras garantias (4) 102.168.234 -
Cuentas de registro 678.748.453 667.965.043
Lineas de crédito obtenidas y no utilizadas (5) 44.801.153 79.132.701
Documentos y valores de la entidad (6) 549.099.388 521.260.941
Cuentas incobrables castigadas y condonadas 83.906.708 66.652.766
Productos en suspenso 913.311 909.203
Otras cuentas de registro (7) 27.893 9.432
Total Cuentas de Orden 2.188.180.745 891,449.915

(1) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:

Corresponde a fondos de la Cuenta Unica existente en cuentas bancarias en entidades financieras (Cajas
de Ahorros) a nombre de la Asociacion para la custodia de estos fondos restringiendo su uso exclusivo
para las recaudaciones de Banca Comunal, dichos saldos comprenden: Bs24.568.089 y Bs24.255.707
mas intereses de Bs87.551 y Bs42.281 en Banco Bisa S.A.; Bs8.480.650 y Bs31.895.944 mas intereses
de Bs3.453 y Bs84.678 en Banco Union S.A. y Bs29.327.751 y Bs31.697.587 mas intereses Bs136.422
y Bs141.461 en Banco de Crédito de Bolivia S.A.; Bs27.162.013 y Bs28.664.157 mas intereses de
Bs194.991 y Bs146.942 en Banco Ganadero S.A. Bs20.990.877 mas intereses Bs82.992 en Banco
Nacional de Bolivia S.A. Asimismo, se tiene Bs38.426 y Bs38.426 mas intereses de Bs34 y Bs26 en Banco
Bisa S.A. por otros fondos en custodia por saldos de Bancas Comunales observadas que no pasaron a
la administracion de Cuenta Unica y estan en proceso de regularizacion.

Segun carta ASFI/DSR IV/R-69817/2012 de fecha 11/06/2012 la ASF!| autoriza la administracion de los
fondos de las Asociaciones Comunales a cargo de la entidad, dicho procedimiento establece la
habilitacién de cuentas bancarias a nombre de la entidad para la administracién de estos fondos y
registradas en Cuentas de Orden respectivas.

(2) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:

Registro de garantias hipotecarias de 1er. y 2do. Grado correspondiente a créditos de cartera individual y
crédito hipotecario de vivienda registrados en DDRR a favor de CRECER IFD, dichos saldos
corresponden al 85% del valor comercial de bien inmueble segun avallo. Los saldos al final del periodo
son Bs160.737.617 y Bs77.006.555 de inmuebles urbanos, Bs5.612.405 y Bs2.755.556 que
corresponden a inmuebles rurales, Bs34.849.045 y Bs11.543.277 que corresponden a vehiculos.
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CUENTAS DE ORDEN (Cont.)

(3) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:

Registro de otras garantias prendarias sin desplazamiento a favor Crecer IFD, los saldos corresponden
al final del periodo son los siguientes; Bs1.085.759.873 Maquinarias, Equipos, Muebles y enseres y
Bs9.231.869 mercaderias en almacén y otras garantias prendarias menores.

(4) Al 31 de diciembre de 2017, el detalle es el siguiente:

Corresponde Bs101.092.606 registro de garantias de semovientes — ganado por cartera de créditos y
Bs606.253 a registro de documentos en custodia de titulos de inmuebles, vehiculos e inventario de
mercaderia por garantias de cartera; Bs469.375 por garantias no convencionales que corresponden
a Bs245.370 por activos no sujetos a registro de propiedad, Bs224.000 garantias semovientes y Bs5
por otros menores por documentos en custodia.

(5) Al 31 de diciembre de 2017 y 31 de diciembre de 2016, el detalle es el siguiente:

Corresponde a contratos de Lineas de Crédito obtenidas y no utilizadas por la entidad, que se
mantienen vigentes al cierre del periodo, dichos contratos fueron suscritos por la entidad para
operaciones de colocacién de cartera de créditos. El detalle de los saldos por cada Linea de Crédito
se encuentra descrito en la Nota 8.k.2.

(6) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, €l detalle es el siguiente:

Corresponde al capital asegurado contratado por la entidad por pdlizas de seguros vigentes:
Bs60.058.866 y Bs57.274.312 poliza Multiriesgo; Bs343.000 y Bs343.000 pdliza de responsabilidad
civil, Bs1.715.000 y Bs1.715.000 pdliza de Banquero, Bs22.339.590 y Bs21.467.162 poliza de
Automotores, Bs178.737.300 y Bs168.756.000 pdliza de Accidentes Personales, Bs14.268.800 y
Bs548.800 poliza Comprensiva 3D, Bs263.424.000 y Bs249.223.800 pdliza de Vida, Bs8.211.420 y
Bs8.211.420 pdliza SOAT Bs0 y Bs13.720.000 poliza comprensiva 3D-D&0O y Bs1.412 y Bs1.447 otros
bienes de la entidad.

(7) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el detalle es el siguiente:

Corresponde a Contraparte de Asistencia Técnica proyecto ATN/ME 14330-BO de Procosi Bs27.893
y Bs9.432.

PATRIMONIOS AUTONOMOS
La Entidad no registra movimientos.
NOTA 9 - PATRIMONIO NETO

En el Estado de Cambios del Patrimonio Neto, se muestra los movimientos que tuvieron las cuentas
patrimoniales durante los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2017 y 2016.

Con el proposito de enmarcar la estructura de capital de la Institucion Financiera de Desarrollo en
proceso de adecuacion a las disposiciones de la Ley N° 393 de Servicios Financieros y de acuerdo a
las Circulares N°292/2015 de fecha 31/03/2015 (Modificaciones al Manual de Cuentas para Entidades
Financieras) y Circular N°340/2015 de fecha 21/10/2015 (Modificaciones al Reglamento para
Instituciones Financieras de Desarrollo) ambas emitidas por ASFI, que norman la habilitacion de
cuentas contables para el registro del Patrimonio de las IFDs y la composicién del Capital Fundacional
para las entidades en proceso de adecuacion, la entidad efectud dicha reclasificacién en cumplimiento
a lo establecido, exponiendo en las cuentas contables respectivas el patrimonio de la entidad.
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NOTA 9 - PATRIMONIO NETO (Cont.)

En fecha 9 de septiembre de 2016 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero ASF| otorga la
Licencia de Funcionamiento a la entidad, mediante nota ASFI/022/2016, para que inicie operaciones a
partir del 21 de noviembre de 2016.

CAPITAL SOCIAL

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2017 y 2016, es el siguiente:

2017 2016
Concepto Bs Bs
Certificados de capital fundacional 263.565.901 232.821.945
Total Capital Social 263.565.901 232.821.945

El capital social de CRECER IFD esta conformado por capital fundacional y con caracter
complementario por capital ordinario. En ningln caso, la suma de los aportes de capital ordinario podra
ser igual o mayo al 95% del capital fundacional. Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 la entidad solo
cuenta con Capital Fundacional.

De acuerdo a lo establecido en el Reglamento para Instituciones Financieras de Desarrollo respecto
a la adecuacion del Capital Fundacional, se registra como capital fundacional inicial los aportes
recibidos como donacion a efectos de la creacién y funcionamiento de la entidad, asi como los
registros correspondientes a capitalizacion de utilidades.

El capital fundacional se constituye con aportes de donaciones efectiva mas los resultados de gestion,
y podra ser incrementado mediante aportes en efectivo donados por nuevos asociados de capital
fundacional, dichos aportes son definitivos, irrevocables y no pueden ser objeto de retiro, separacién
o reembolso.

El capital fundacional esta representado por Certificados de Capital Fundacional, emitidos a nombre
del aportante en el momento del abono en efectivo, Cada Certificado de capital fundacional tiene un
valor igual al monto aportado por el asociado de capital fundacional.

El capital fundacional inicial no se haran beneficiarios de la emision de certificados de capital, pero
tanto los asociados fundadores como los tenedores de certificados de capital fundacional representan
el capital fundacional de la entidad.

Capital Fundacional Inicial:
El detalle de la composicidn del saldo es el siguiente:

SegUn Acta de Directorio N°18/2015 Resolucion N°132/2015 de fecha 17/11/2015 (convalidado segun
Acta de Asamblea Extraordinaria de fecha 30/11/2015, Resolucion N°09/2015), en fecha 19 de
noviembre de 2015 se transfiere los siguientes importes a la cuenta de “Capital Social — Capital
Fundacional inicial”:

v Bs18.811.798, correspondiente al saldo total de la cuenta Aportes no capitalizados;

v Bs186.747.319, saldo que corresponde a los resultados capitalizados de gestiones anteriores
registrados en la cuenta Reservas por otras Disposiciones no Distribuibles;

v" Bs 6.064.116, correspondiente al saldo de la cuenta Reservas Voluntarias.
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CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 9 - PATRIMONIO NETO (Cont.)

CAPITAL SOCIAL {(Cont.)

Segun Acta de Directorio N°20 de fecha 30/12/2015, se efectla la reclasificacion de:

v Bs8.136.213 a la cuenta Capital Social — Capital Fundacional Inicial, saldo que corresponde
al ajuste por inflacién del patrimonio de gestiones anteriores.

Segun Resolucion N°05/2016 (punto 10) del Acta de Asamblea Ordinaria de la Entidad de fecha 26
de febrero de 2016, se capitalizan los resultados acumulados de la gestion 2015 (menos reservas)
por:

v Bs13.062.499, registro a la cuenta Capital Social — Capital Fundacional Inicial segun
Comprobante contable N°2225 de fecha 29/02/2016.

Segln Acta de Asamblea General Ordinaria de Asociados la Entidad de fecha 24 de febrero de 2017,
punto 9 se capitalizan los resultados acumulados de la gestion 2016 (menos reservas) por:

v Bs30.736.956, registro a la cuenta Capital Social — Capital Fundacional Inicial segin
Comprobante contable N° 2825 de fecha 28/02/2017.

e Certificados de Capital Fundacional:
El detalle de su composicion es el siguiente:
En fecha 24 de febrero de 2017, se emiten 7 certificados de Capital Fundacional por un valor de:

v' Bs7.000 del N°01 al 07 de Bs1.000 c/u., registro a la cuenta Capital Social — Capital
Fundacional segun Comprobante contable N°2877 de fecha 28/02/2017.

El saldo total al 31 de diciembre de 2017 y 2016 del Capital Social (Capital Fundacionatl), asciende a

Bs263.565.901 y Bs232.821.945.

9b)

9c¢)

9d)

APORTES NO CAPITALIZADOS
La Entidad no registra movimientos.
AJUSTES AL PATRIMONIO

La Entidad no registra movimientos.
RESERVAS

L.a composicion del grupo al 31 de diciembre de 2017 y 2016, es el siguiente:

2017 2016
Concepto Bs Bs
Reserva legal (1) 7.732.361 3.890.242
Reservas por otras disposiciones no distribuibles (2) 7.732.361 3.890.242
Total Reservas 15.464.722 7.780.483
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CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

NOTA 9 - PATRIMONIO NETO (Cont.)

RESERVAS (Cont.)

Reserva Legai:

El Articulo 421° de la Ley N°393 de Servicios Financieros, establece que toda entidad financiera para
cubrir eventuales pérdidas, debera constituir un fondo denominado Reserva Legal, destinando por lo
menos, el 10% de sus utilidades anuales. ‘

En fecha 2 de marzo de 2016, la ASFI mediante Carta Circular/ASFI/DSR IV/CC-1477/2016 comunica
el cumplimiento del Articulo 421° de la Ley N° 393 de Servicios Financieros, instruyendo a las IFD la
constitucién del fondo de Reserva Legal.

En cumplimiento a la norma, el saldo se compone:

* Bs2.257.429 constituido segun Acta N°18/2015 de fecha 17/11/2015 (convalidado segln Acta de
Asamblea Extraordinaria de fecha 30/11/2015, Resolucion N°09/2015, correspondiente al 10% de
fos resultados acumulados de la gestidn 2014. (Saldo transferido de la “Cuenta de Otras Reservas
Obligatorias”).

* Bs1.632.812 constituido segin Resolucion N°05/2016 (punto 10) del Acta de Asamblea Ordinaria
de la Entidad de fecha 26 de febrero de 2016, correspondiente al 10% de los resuitados
acumulados de la gestion 2015.

» Bs3.842.119 constituido segun Acta de Asamblea General Ordinaria de Asociados ia Entidad de
fecha 24 de febrero de 2017, punto 9, correspondiente al 10% de los resultados acumulados de
la gestion 2016.

E! saldo al 31 de diciembre de 2017 y 2016 es de Bs7.732.361 y Bs3.890.242, respectivamente.
Otras reservas obligatorias:

De acuerdo a tratamiento de resultados y reservas de la entidad, se establece constituir una “reserva
para servicios integrales de desarrollo” que sera equivalente como minimo al 10% de las utilidades
liquidas anuales.

En cumplimiento a lo establecido el saldo se compone:

» Bs2.257.429 constituido segun Acta N°18/2015 de fecha 17/11/2015 (convalidado segun Acta de
Asamblea Extraordinaria de fecha 30/11/2015, Resoluciéon N°09/2015, correspondiente al 10% de
los resultados acumulados de la gestion 2014. (Saldo transferido de la “Cuenta de Otras Reservas

Obligatorias”).
*  Bs1.632.813 constituido seglin Resolucion N°05/2016 (punto 10) det Acta de Asamblea Ordinaria

de la Entidad de fecha 26 de febrero de 2016, correspondiente al 10% de los resultados

acumulados de la gestion 2015.
» Bs3.842.119 constituido segln Acta de Asamblea General Ordinaria de Asociados la Entidad de
fecha 24 de febrero de 2017, punto 9, correspondiente al 10% de los resultados acumulados de

la gestion 2016.
El saldo al 31 de diciembre de 2017 y 2016 es de Bs7.732.361 y Bs 3.890.242, respectivamente.

RESULTADOS ACUMULADOS

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2017 y 2016, es el siguiente:
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CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016
NOTA 9 - PATRIMONIO NETO (Cont.)

RESULTADOS ACUMULADOS (Cont.)

2017 2016
Concepto Bs Bs
Utilidades del periodo o gestion 30.749.389 38.421.194
Total Resultados Acumulados 30.749.389 38.421.194

Las utilidades liquidas anuales de CRECER IFD deducida de la reserva legal y otras establecidas, se
consolidaron integramente al capital fundacional.

NOTA 10 - PONDERACION DE ACTIVOS Y SUFICIENCIA PATRIMONIAL
Al 31 de diciembre 2017

Codigo Nombre Activos Coeficiente Activo
de riesgo De riesgo Computable
Bs Bs
Categoria | Activos conriesgo de 0% 13.328.669 0,00 -
Categoria |l Activos conriesgo de 10% - 0,10 -
Categoria |ii Activos con riesgo de 20% 58.104.283 0,20 11.620.857
Categoria 1V Activos con riesgo de 50% 23.795.783 0,50 11.897.891
Categoria V Activos con riesgo de  75% 12.008.275 0,75 9.006.206
Categoria VI Activos con riesgo de 100% 1.679.998.840 1,00 1.679.998.840
TOTALES 1.787.235.851 1.712.523.795
10% sobre activo computable 171.252.379
Capital Regulatorio (10a) 286.968.674
Excedente patrimonial 115.716.295
Coeficiente de adecuacién patrimonial 16,76%

10 a) Corresponde al Capital Regulatorio vigente y enviado por la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero - ASFI.

Al 31 de diciembre 2016

Codigo Nombre Activos Coeficiente Activo
de riesgo De riesgo Computable
Bs Bs

Categoria | Activos conriesgo de 0% 11.102.663 0,00 -
Categoria |l Activos con riesgo de 10% - 0,10 -
Categoria il Activos con riesgo de  20% 75.990.244 0,20 15.198.049
Categoria IV Activos con riesgo de  50% 13.032.245 0,50 6.516.123
Categoria V Activos con riesgo de 75% 4.497.053 0,75 3.372.790
Categoria VI Activos con riesgo de 100% 1.528.632.290 1,00 1.528.632.290
TOTALES 1.633.254.495 1.553.719.251

10% sobre activo computable 155.371.925

Capital Regulatorio (10a) 248.699.427

Excedente patrimonial 93.327.502

16,01%

Coeficiente de adecuacién patrimonial

10a) Corresponde al Capital Regulatorio vigente y enviado por la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero - ASFL.

=71 -



CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”
NOTAS A LAS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016
NOTA 11 —- CONTINGENCIAS

Alafecha, la Entidad no presenta contingencias no registradas o no estimadas y no tiene compromisos
asumidos, excepto, los normales emergentes de operaciones y acciones propias de la actividad.

NOTA 12 - HECHOS POSTERIORES

Con posterioridad al periodo de informacién, no se han producido hechos o circunstancias que afecten
en forma significativa los presentes estados financieros.

NOTA 13 - CONSOLIDACION DE ESTADOS FINANCIEROS

En cumplimiento a la normativa vigente, la Entidad no registra filiales.

Maria \Elen'e{Aﬁaza Nina
Sub Gerenta Nacional
de Contabilidad
Marle Elera Apaza Nioa
CONTADOR  GENERAL
C8.8 5744/2000 RO 2750

Josra Auad Lema
Gefente Genekal

ELCOLEGIO DF CONTADORES DE LA PAZ
|| CERTIFICA EN FECHA
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CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO

“CRECER {FD”
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 Y 2017

Los riesgos para el crecimiento mundial estan sesgados a la baja en un contexto de
recrudecimiento de la incertidumbre en torne a las politicas. Varios de los riesgos estabiecidos a
inicios de la gestion 2018 son ahora mas pronunciados o se han materializado parcialmente,
como lags crecientes barreras comerciales y |2 reversion de los flujos de capital dirigidos a
economias de mercados emergentes con fundamentos mas débiles y mayor riesgo politico. Si
bien las condiciones de los mercados financieros siguen siendo favorables en las economias
avanzadas, podrian deteriorarse rapidamente si, por ejemplo, las fensiones comerciales y la
incertidumbre en torno a las peliticas se intensificaran. La politica monetaria es otro potencial
factor desencadenante. La economia estadounidense ha superado e! nivel de pleno empleo,
pero aun asi [a trayectoria del alza de las tasas de interés que los mercados anticipan es menos
empinada que las proyecciones de la Reserva Federal. En consecuencia, un nivel de inflacion
inesperadamente elevadc en Estados Unides podria lievar a los inversionistas a reevaluar
abruptamente los riesgos. El endurecimiento de las condiciones financieras en las economias
avanzadas podria ocasionar ajustes perturbadores de las carteras, fuertes movimientos de los
lipos de cambio y nuevas reducciones de flujo de capilal en los mercados emergerites,
particularmente los afectados por vulnerabilidades mas profundas. La recuperacién ayudo a
mejorar el empleo y el ingrese, fortalecio {os balances y brindd una oportunidad para reconstituir
los margenes de proteccion. Con todo, en vista de que los riesgos se inclinan a la baja, es mas
urgente que las politicas apoyen las perspectivas de crecimiento vigoroso e inclusivo. Para
preservar y ampliar la expansion mundial, sigue siendo esencial evitar las reacciones
proteccionistas al cambio estructural y encontrar soluciones concertadas que promuevan el
crecimiento ininterrumpido del comercio internacional de bienes y servicios. En vista de la
disminucion del excedente de capacidad y los crecientes riesgos a la baja, muchos paises tienen
que reconstituir los amortiguadores fiscales y afianzar la resiliencia a un entorno en &l cual las
condiciones financieras podrian deteriorarse repentinamente y con fuerza.

La inflacién en general ha aumentado en las economias de mercados emergentes y en
desarrolio, en parte como consecuencia del traslade de las depreciaciones de las monedas.
Aungue las condiciones financieras son mas resirictivas en muchas economias de mercados
emergentes y en desarrollo, siguen siendo adecuadas en las economias avanzadas, pese a la
continua alza de las tasas de los fondos federaies en Estados Unidos.

La escalada de las tensiones comerciales vy el potencial alejamienio respecto de un sistema de
comercio multilateral basado en reglas son riesgos criticos para las perspectivas mundiales. En
el afo 2018, la retdrica proteccionista se ha traducido cada vez mas en medidas concretas, y
Estados Unides ha impuesto aranceles a una variedad de importaciones —entite ellas, las
procedentes de China por un valor de USD 200.000 millones—, al mismo tiempo gue {os socios
comerciales tomaron o prometieron tomar represalias y otras medidas protectoras. La
intensificacion de las ' iensiones comerciales y el consiguiente recrudecimientc de la
incertidumbre en torno a las politicas pedrian empanfar el optimismo de las empresas y los
mercados financiercs, desencadenar volatilidad en los mercados financieres y ralentizar la
inversién y el comercio internacional. E! aumento de las barreras comerciales itrastornaria las
cadenas internacionales de suministro y frenaria la difusién de nuevas tecnologias, reduciendo
en dltima instancia el bienestar y la productividad internacional. El aumento de las restricciones
a las importaciones también encareceria los bienes de consumo transables, perjudicando
desproporcionadamente a los hogares de bajos ingresos. l.as condiciones financieras mundiales,
que alin son favorables, podrian deteriorarse drasticamente como consecuencia de un
endurecimiento mas firme de la politica monetaria de las economias avanzadas o la
materializacion de otros riesgos -que desanimen a los mercados. Esos cambios dejarian
expuestas las vulnerabilidades que se han acumulado a lo large de los afios, darfan un golpe a
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Informe de los Auditores Independientes

Alos Sefiores
Asambiea de Asociados y Directores de
Crédito con Educacion Rural — Institucién Financiera de Desarrollo “CRECER IFD"

Opinidn

Hemos auditado los estados financiercs de CRECER IFD (“a Institucién”) que comprenden el estado
de situacion patrimonial al 31 de diciembre de 2019, los estados de ganancias y pérdidas, de cambios
en el patrimonio neto y de flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en esa fecha, asi
como las notas explicativas de los estados financieros, que incluyen un resumen de las politicas
contables significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos
materiales, la situacion financiera de |a Institucién al 31 de diciembre de 2019, asi como sus resuliados
y flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en esa fecha, de confermidad con normas
contables emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

Fundamente de fa opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con Normas de Auditorfa Generalmente
Aceptadas en Bolivia y con el Reglamento para la Realizacion de Auditorias Externas emitido por |la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas
normas se describen mas adelante en la seccion Responsabilidades del auditor en relacion con la
auditoria de los esfados financieros de nuestro informe. Somos independientes de la Institucion de
conformidad con el Caédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Contadores de acuerdo con los requerimientos de ética que son
relevantes para nuestra auditoria de los estados financiercs en Belivia y hemos cumplido las demas
responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos. Consideramos que la evidencia
de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinion de
audltoria.

Pérrafo de énfasis — Base contable de proposito especifico

Llamamos la atencion sobre !a Nota 2 de los estados financieros, en la que se describe el marco de
referencia para la preparacion y presentacién de los estados financleros de propésite especifico, los
cuales han sido preparados para perrnitir a la Institucion cumplir con los requerimiantos de la Autoridad
de Supervisién del Sistema Financiero (ASFI). En consecuencia, los estados financieros pueden no ser
apropiados para otra finalidad. Nuesira opinidn no ha sido modificada en relacién con esta cuestion.

Cuestiones clave de auditoria

Las cuestiones clave de auditoria son aguelles asuntos que, a nuestro juicio profesiona!, fueron de
mayar relevancia en nuestra auditoria de los estados financieros del ejercicio actual. Estos asuntos han
sido tratados en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros en su conjunto, y en la
formacion de nuestra opinién sobre estos, y nNo expresamos una opinién por separado sobre estas
cuestiones.

KPMG 5.A.L, sociodad do respansabilidad limitada bokiviang y finnma KI'MAG S.NLL., a Dolivien limited linbility company sod a enamber liem
mientbro de [a red de firmas nicmbro independiontas o KPMG nof the KPMG relwork of independsit member lioms aflilatod vith
afiliacas a KPMG International Cooperative ("KPMG International ™}, KPMG Inlernational Coaporative ("KPMG Imamationa!”}, a Swiss
una antidac suiza, antity.




Calificacién y previsién de cartera créditos

Ver Notas 2.b y 8b.1) a los estados financieros

Informa de los auditores independientes

Cuestion clave de auditoria

Como se abordé la cuestion clave en nuestra
auditoria

Por la naturaleza de la Institucion vy por el seclor
microfinanciero que opera, la otorgacién, de la
cartera de créditos, involucra un grado de juicio,
principaimente, para la evaluacibn de Ia
capacidad de pago de los deudores, asi como la
confiabilidad de la informacién, documentacion vy
actualizacion de la misma, que sirve de insumo
para la evaluacién, calificacién y prevision de la
cartera de créditos {gque es efectuada por dias
mora y en forma automatica) y es uno de los
factores importantas establecidos en el
“Reglamento para la Evaluacion y Calificacion de
la Cartera de Créditos” emitido per [a Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero {ASFI} vy
politicas y procedimientos establecidos por la
Institucién; consideramos la previsién para la
cartera de créditos como unc de los principales
astimados de énfasis en nuestra auditoria,

Los procedimientos de auditoria realizados

incluyen entre otros son los siguientes:

Obtuvimos un entendimiento de las politicas
crediticias, procedimientos vy  controles
establecidos por la Institucién y realizamos
pruebas de disefio, implementacion y eficacia
operativa de los controles en el proceso de
otorgacion de créditos vy en la determinacién de
la previsién para cartera de créditos.

Seleccionamos una muestra estadfstica de
créditos y evaluamos la calificacion y prevision
a través del analisis efectuado por la Institucion
sobre la capacidad y el comportamienio de
pago del deudor vy considerando el
"Reglamento para la Evaluacién y Calificacion
de la Cartera de Créditos".

Aplicamos procedimientos de auditoria sobre
los controles automatizados identificadas en la
cartera de créditos”.

Reprocesamos [os caiculos hechos por la
Administracion de la Institucion, para el registro
de la calificacion y prevision para cartera
incobrable,  considerando  los  criterios
establecidos en el "Reglamento para la
Evaluacion y Calificacién de la Cartera de
Créditos”.

Efectuamos circularizacién  de saldos vy
procedimieritos alternos de auditoria para
aquellos casos en donde no recibimos
respuestas de clientes.

Evaluamos las revelaciones y presentacion de
los saldos de la cartera de créditos y prevision
para cartera incobrable, en las notas a los
estados financieros de la Institucion

Sistemas de Tecnologia de Informacién Financiera

El riesgo inherente en los procesos de Tecnologia
de Informacién (TI) y en el funcionamiento de las
aplicaciones informaticas, la segregacion de
funciones, la fransferencia de datos enire
diferentes aplicaciones, los controles generales
relacionados con la seguridad de la informacion y
los controles automaticos de los mismos, son

Los procedimientos de auditoria realizados, con la
asistencia de especialistas de tecnologia de
informacién  (Tl), incluyen entre otros los
siguientes:

Obtuvimos un entendimiento de las politicas,
procedimientos y controles de Tecnologia de
Infarmacion (T1) establecidos por la Institucién




Informe de los auditores independientos

vitales para garantizar el correcto procesamiento
de la informacién para emitir los estados
financieros; por lo tanto, la evaluacion del
ambiente de procesamiento informatico ha sido
considerado como una cuestion clave de
auditoria.

y efectuarnos pruebas de disefio e
implementacion y de eficacla operativa de los
controles generales relevantes del ambiente
de TI, para lo cual consideramos las Normas
Internacionales de Auditoria aplicadas a Tl.

» Evaluamos la apropiada asignacién de
usuarios para las apiicaciones consideradas
relevantes dentro del alcance de la auditoria vy
el proceso de transferencia de datos entre las
diferentes =aplicaciones, asl como de ios
controles automaticos en las principales
aplicaciones que soportan los procesos de
negocios mas relevantes para la emision de
los estados financieros.

« En las aplicaciones informaticas relevantes y
bases de datos que tienen incidencia directa
en nuesiro alcance de auditoria, realizamos
pruebas de eficacia operativa para ideniificar
si existieron los controles apropiados para la
integridad vy exactitud de los estados
financieros.

= Efectuamos el seguimiento al cumplimiento de
la Institucion al “Reglamento para la Gestion
de Seguridad de Informacién” emitida por la
ASFI.

Financiamientos obtenidos: Cumplimiento de compromisos financieros {covenants)

Ver Nota 8k) a los estados financieros

Al 31 de diciembre de 2019, la Institucidn ha
contraido ohligaciones financieras con
financiadores locales (18) y financiadeores del
exterior {7} por lo que ha asumido compromisos
financieros (tales como: Coeficienle de
Adecuacion Patrimonial, indice de Liquidez e
Indice de Cobertura); por lo que mensuaimente
debe enviar a los financiadores sus estados
financieros.

El riesgo principal esta relacionado con el
cumplimiento de los compromisos financieros por
la obtencién de financiamientos. Nos
concentramos en estos compromisos dada la
importancia de los impactos del riesge de
incumplimiento en los compromisos asumidos por
la Institucién.

Los pracedimientos de auditorla realizados

inciuyen entre otros los siguientes:

=  Obluvimos un entendimiento de las politicas,
procedimientos y controles establecidos por |a
institucion para la obtencién de
financiamientos y realizamos pruehas de
disefo, e implementacion de |los controles.

= Evaluamos el cumplimlenic de los
compromisos financieros asumidos por la
Institucién durante el ejercicio, en relacion con
los financlamientos obtenidos considerando
los parametros  establecidos para la
Institucién, de acuerdo con los contratos
suscrilos. y su respectiva presentacién
mensual de ios estados financieros a los
financiadores.

s Inspeccionamos la documentacion de soporte
relacionada al efectivo recibido, su destino,
pagos efectuados, célculos de los intereses
correspondientes  por la obtencidon de
obligaciones financieras, durante el gjercicio.




Informe de los auditores independientes

» |nspeccionamos la correspondencia recibida y
enviada a los financiadores.

s  Efectuamos circularizacidn de saldos vy
procedimientos aiternos de auditoria para
aquellos casos en donde no recibimos
respuestas de financiadores.

=  Evaluamos la presentacion y revelacion de los
saldos por las obligaciones financieras y los
covenants, en las notas a los estados
financieros de la Institucion,

Responsabilidades de la administracidn de la Institucion y de los responsables dsl gobierno de la
Institucion en relacion con los estados financieros

La Administracion de la Institucién es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los
estados financieros adjuntos de conformidad con normas contables emitidas por ia Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI), y del contro! interno que la Administracion de la Institucion
consideren necesario para permitir la preparacion de estados financieros libres de incorreccion material,
ya sea por fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la Administracion de la Institucién es responsable de
evaluar la capacidad de la Institucién para continuar como empresa en funcionamiento, revelando,
segun corresponda, !as cuestiones relacionadas con la empresa en funcionamiento y utilizando el
principio contable de empresa en funcionamiento, excepto que la Administracion tenga ia intencién de
liguidar la Institucion o de cesar sus operaciones, o bien no exista ofra alternativa realista.

Los responsables del gobiernc de la Institucidn son responsables de la supervision del procesc de
informacion financiera de 1a institucion.

Responsabifidades del auditor en relacion con fa auditoria de fos estados financisros

Nuestros objetivos son obiener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estan libres de incorreccidn material, ya sea por a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que
incluya nuestra opinidn. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una
auditoria realizada de conformidad con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Bolivia
siempre detectara una incorreccién material cuando exista. Las incorrecciones pueden surgir debido a
fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones economicas que ios usuarios toman basandose en los
estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en
Botivia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional
durante toda la auditoria. También: '

» Identificamos y evaluamos los riesgos de incorreccion material en los estados financieros, ya sea
debido a fraude o error, disefiamos y realizamos procedimientos de auditoria para responder a esos
riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y apropiada para proporcionar una base para
nuestra opinion. El riesgo de no detectar una incorreccion material debido a fraude es mayor que el
resultante de arror, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones intencionales,
manifestaciones intencionalmente erréneas o la elusion del control interno.



Informe da los auditeres independientas

w Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
pracedimientos de auditorfa gue sean adecuados en funcién de las circunstancias, pero no con el
praposito de expresar una opinian sobre la efectividad del control interno de la Institucién.

n LCvaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas y la razanabilidad de las estimaciones
contables y la correspondiente informacion revelada por la Administracién de la Institucién.

m Concluimos sobre la adecuada utilizacion, por parte de la Administracién de ta Institucién, de!
principio contable de empresa en funcionamiento y, con base en la evidencia de auditorfa obtenida,
concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con eventos o condiciones
gque pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Institucion para continuar como
empresa en funcionamiento. Si concluimos que exista una incertidumbre material, se requiere que
llamemos la atencidn en nuestro informe de auditoria sobre la correspondisnte informacion
revelada en los estados financieros o, si dichas revelaciones son inadecuadas, modificar nuestra
oplnion. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta fa fecha de
nuestro informe de auditoria. Sin embargo, eventos o condiciones futuros pueden ser causa que la
Institucion deje de ser una empresa en funcionamiento.

m Evaluamos la presentacién general, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluidas
las revelaciones, y si los estados financieros representan las transacciones y eventos subyacentes
de un modo que logre una presentacion razonable.

Nos comunicamos con los responsables del Gabierno de la Institucidn en relacién con, entre otros
asuntos, el alcance y la oportunidad de los procedimientos de auditorfa planeados y los hallazgos
significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa en el sistema de contral intarno
gue identificamos en el franscurso de nuestra auditoria.

Tambien proporcionamos, a los encargados del gobierno de la Institucion, una declaracién de gue
hemos cumplido con los requisitos éticos aplicables en relacién con la independencia y de que les
hemos comunicado todas las relaciones y otros asuntos de las que se puede esperar razonablemente
gue pueden afectar a nuestra independencia y, en su caso, las correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacion con ios responsables del gobierno de la
Institucién, determinamos los asuntos que fueron mas relevantes en la auditoria de los estados
financieros del ejercicio actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de auditoria.
Describimos estas cuestiones en nuestro Informe de auditoria a menos que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar piblicamente la cuestién o, en circunstancias extremadamente poco
frecuentes, determinemos que una cuestldn no se deberla comunicar en nusstro informe debido a las
consecuencias adversas de hacerlo superarlan los beneficlos de Interds publico de la misma.

KPMG S.R.L.

J@i’éw. 42 7 -

" Lic. Aud. Gloria Auza/{Socio)
Reg. N* CAUB-0063

La Paz, 15 de febrero de 2020



CREDITO CON EDUCACION RURAL INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO "CRECER IFD*

ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL
Al 31 de dlclembre de 2019 y 2018

ACTIVO

Disponibilidades

Inversiones lemporarias

Carlera
Carlera vigente
Carlera vencida
Carlera en ejecucién
Carlera reprogramada o reestructurada vigente
Cartera reprogramaca o reastructurada vencida
Cartera reprogramada o resstructurada en ejecucion
Producios devengados por cobrar carlera
Provision para cartera Incobrable

Cltras cuentas por cobrar

Blenes reafizables

Inversionas permanentes

Bienes ds uso

Clros aclives

Fideicomisos Constiluidos

TOTAL DEL ACTIVO

PASIVQ

Obligaciones ¢on el piblico

Obligaciones con instituciones fiscales

Obligaciones con bancos y eniidades de financlamiento
Olras cuentas por pagar

Previsicnes

Valcres en circulacion

Obligaciones subordinadas

Obligaciones con empresas publicas

TOTAL DEL PASIVO

BATRIMONIO

Capitai social

Aportes no capitalizados
Ajustes al Patrimonio
Reservas

Resultados acumulados

TOTAL DEL PATRIMONIO

TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO
Cuenfas contingentes

Cuentas de orden

{Expresado en Bolivlanas}

Nota

8a)
B¢}
8 b)

a8d)
Be)
8¢)
8 f}
8g;
8h)

81i)
8]}
8k)
8h
am)
8n)
8o}
8 p}

9a})
9 b)
9¢)
9d)
9e)

8w)

8 x}

2.121.963.018
9.197.398
7.06%.503
11.363.033
338.925
498,976
28.344.675
{85.436.762)

Las notas 1 ala 13 adjuntas son parle integrante de estos astados financieros.

(

Maria Ctena Apaza Nina
Sub Gorente Nacional do GContabilldad

)

[V
Gerenle

’ .
D)

=

2018
Bs

31.617.865
57.918.322
2.003.340.748

23.361.229
115.804
35.617.398
56.030.429
7.761.431

1.758.761.735
106.791.436
48.383.617

1.013.936.788

316.711.374

28.750.840
45.264.222

.. 300726436

2,364.814,900

>
alled, o

O
Nabionak-de Ohd acio)(%s
R

Cradito con
Tducticide: Rurnl

2018
Bs

28.923.207
B5.165.685
1.098.307.847
1.927.923.466

6.262,097
5.674.151
10.871.026
366.016
682.280
26,105.605
(79.086.794)

20.402.124

3

23.960.621

26.787.318

7.514.038

e e

2.093.060.843

1.628.452.407
78.351.703
40.784.519

——

1.747.598.629

288.166.412

21.614.600
35.681.202

345,462,214
2.093,060.843

2.341.030,646

}Juse Auad Lem
Gerente General



CREDITO CON EDUCACION RURAL INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO "CRECER IFD"

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre 2019 y 2018

{Expresado en Bolivianos)

Ingresos financieros
Gastos financieros

Resultado Financiero Bruto

Otros ingresos operatives
Otros gastos operativos

Resultado de Operacién Bruto

Recuperacidn de activos financleros
Cargos pfincobrabilidad y desvalorizacion de activos financieros

Resttltado de Operacion después de Incobrables

Gastos de administracion

Resultado de Operacién Neto

Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor

Resultado después de Ajuste por diferanda de cambio y mantenimiente de valor

Ingresos extraordinarios
Gasltos extraordinarios

Resultado Meto del Ejercicio Antes de Ajustes de Gestiones Anteriores

Ingresos de gestiones anteriores
Gastos de gestiones anteriores

84q)
8q)

81
8t)

81)
85)

8v)

8u)
gu)

8 u)
8u)

Resultados antes de Imptestos y ajuste contable por efecto de ta inflacién

Ajuste contable por efecte de la inflacion

Resultados antes de Impuestos

Impuestos sobre las Utitidades de las Empiesas (IUE)

Resultado Neto del ejercicio

Las notas 1 a la 13 adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

2.5.3)

Maria HRerra ‘dpaa Nina :
Sub Gerente Nacional de Contabilidad Beral

maméndez‘i flego
Q_nal de O Jper clones

Criulito donm
Educactsn Rurol

2019 2018
Bs Bs

466.668.821 419,120.518
(89.441.793) (76.813.077)
377.227.028 342,307,441
6.116.451 7.297.381
(15.123.073) (11.101.846)
368,220,406 338.502.974
60.171,369 74.992,593
(83.544.919) (107.827.363)
344.846.856 205.668.204
(243.027.217) {240,852.516)
101.819.639 64,815,388
13,748 41,109
101.833.387 64.856.197
202,698 1,697,043
(6.535.848) (4.808.938)
95.500.237 61.744.602
911,843 211.683
{347.829) (193.623)
96.064.251 61.762.662
96.064.251 61.762.662

(50.800.029)

(26.081.460)

45.264.222

35,681,202

jbse Auad Lem

Gerente General




CREDITC CON EDUCACION RURAL INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO "CRECER IFD”

ESTADQ DE CAMBICS EN EL PATRIMONIO NETC

Por jos ejercicios terminados ¢l 31 de dicierﬁbre de 2018 y 2018

Saldos al 1° de enero de 2018

Resultado netc del ejercicio

Distribucion de utilidades

Capitalizacion de utilidades acurnulacdas. Segin Punto.N°8 Acta de Asamblea
Ordiraria de Asociados de fecha 23/02/2018.

Aportes Capital Fundacional. Emisicn de 1 cerfifcado N°08 en fecha 08/06/2018
Donaciones ne capitalizables

Constitucion de Reserva Legal y Reserva para Serv.Integ.de Desarrolio, base
de calcuto 10% sebre Resultados Gestidn 2017 sg. Acta de Asamblea
Ordinaria de Asociados de fecha 23/02/2018 punto 8.

Saldos al 31 de diciembre 2018

Resultade nete del ejercicio

Distribucion de utilidades

Capitalizacidn de utilidades acurnufadas, segdn Punto N°7 Resolucién 068/2019
del Actz de Asamblea Ordinaria de Asociados de fecha 23/02/2019.

Aportes Capital Fundacional

Donaciones no capitaiizables

Censtitucion de Reserva Legal y Reserva para Serv.Integ.de Desarrolle, base
de calculo 10% sobre Resultados Gestidn 2018 sg. Acta de Asamblea
Ordinaria de Asociados de fecha 23/02/2015 punto N7 Resolucidn 06/2019.

Saldos al 31 de diciembre 2018
Las notas 1 2 12 adjuntas son parte infegrante de estos estados financiercs.

(\ﬂ

L
Maria-Eiend Apaza Nina
Sub Gerente Nacional de Contabilidad

(Expresado en Bolivianos)

Total del

Capital Apartes no Ajustes al Resuitados
Patrimonio Sociat Cepitalizados Patrimenio Reservas acumuiados
Bs Bs Bs Bs Bs Bs
309.780.012 263.565.901 - - 15,464,722 30.749.389
35.681.202 - - - - 35.681.202
- 24.599.511 - - - {24.599.511)
1.000 1.000 - - - -
- - - - 6.149.878 (6.149.878)
345.462.214 288.166.412 - - 21.614.600 35.681.202
45.264.202 . . - - 45264222
- 28.544 962 - - - (28.544.962)
- - - - 7.136.240 (7.136.240)
390.726.436 316.711.374 - - 28.750.840 45.264.222
) .
b ;
|
[
|
iy A

3pse Auvad Lem
Gerente General



CREDITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARRQLLO "CRECER IFD"

ESTADQ DE FLUJO DE EFECTIVO

Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2019 Y 2018

(Expresado en Bolivianos)

FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE OPERACIGN:,

Resultado neto del ejercicio

Partidas que han afectado el resultado neto del ejercicio,
que no han generado movimiento de fondos:
Productos devengados no cobrados
Cargos devangados no pagados
Praductos devengados cobrados en ejercicios anterloras
Previsiones para incobrabies
Previsiones para desvalorizacién
Provisiones ¢ previslanes para beneficlos sociales
Provisiones para impueslos y otras cuentas por pagar
Depreciaciones y amoriizaciones
Ofros

Fondos obtenidos en (aplicados a) la utilidad {pérdida} del ejercicio

Productos cobrados (cargos pagados) en el efercicio devengados en
ejercicios anterlores sohre:

Cartera de préstamos ]

Disponibilidades, inversiones temporarias y pemanentas

Otras cuentas por cobrar

Cbligaciones con el publico

Cbligacienes con bancos y entidades de financiamiento

Ctras obligaciones

Otras cuentas por pagar

Incremento’ (disminucién) neto de otros activos y pasivos:
QOtras cuentas por cobrar - pagos anticipados, diversas
Bienes realizables - vendidos
Otros activos - partidas pendientes de imputacion
Oftras cuentas por pagar - diversas y provisiones
Previsicnes
Flujo neto en actividades de operacién-excepto actividades de
intermediacion

FLLUJO DE FONDOS EN ACGTIVIDADES DE INTERMEDIAGION:

Incremento {disminucién) de captaciones y ohligaciones por
Intermediacion:
Qbligaciones con el plbfico:
Depdsitos a la vista y en cajas de ahorro
Depositos a plazo hasta 360 dias
Depositos a plazo por mas de 360 dias
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento:
A corto plazo
A mediano y largo plazo
Otras operaciones de intermediacion;
Depositos en cuentas corrientes de traspaso
Cuolas de participaclon Fondo RAL de traspaso
Chbligaciones con instituciones fiscales
Otras cuentas por pagar por intermediacién financiera

w

Cridito ton
Educuclin Ryral

2019 2018
Bs Bs
45,264,222 35.681.202

(28.082.535)

(26,691.915)

70.657.728 57.203.924
8.001 .
26.775.021 37.945.681
148.193 (67.689)
21.356.922 20.414.717
1.459.512 1.549.457
7.059.365 7.348.601
143.846.426 133,383.778
26,105,605 24,055,006
586.310 114.426

(57.203.924)

(51.052.458)

(2.976.634) {2.720.096)
1 1

(385.515) {1.907.613)
5.615.299 {22.487.280)
3.506.209 5,411,639
119.093.867 84,797.482
51.652.391 201.677.512
65.202.133 54,475,965



CREPITO CON EDUCACION RURAL - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO "CRECER IFD"

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2019 Y 2018
(Expresado en Beolivianos)

{fneremento) disminucion de coloecaciones:
Creditos colocados en el gjercicio:
A corto plazo
A mediano y largo plazo - més de 1 afio
Creditos recuperados en el gjarcicio
Otras cuentas por cobrar por intermediacion financiera

Flujo nete en actividades de intermediacion

FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO:

Incremento (disminucion} de préstamos:
Obligaciones con el FONDESIF
Obligaciones con el BCB-excepte financiamiento para creditos-
Titulos valores en circulacion
Obligaciones subordinadas
Cuentas de los acclonistas:
Aporles de Capital
Pago de Dividendos

Fhijo neto en actividades de financiamiento

FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE INVERSION:

Incremento (disminucion) neto en:
Invarsiones temporarias
Inversiones permanentes
Bienes de uso
Bienes diversos
Cargos diferidos

Flujo neto en actividades de inversién
Incremente (disminucién) de fondos durante el ejercicio
Disponibilidades al iniclo del ejercicio

Disponibilidades al cierre del ejercicio

Cridito con
Educndér Rurol

Nota 2019 2018
Bs Bs
(1.852.990.951) {1.633.804.742)
(732.898,452) (797.420.103)
2.370.266.480 2.156.065.155
(98,767,399) {19.006.213)
- 1.000
- 1.000
27.326.108 (51.337.857)
(11.893.643) (2.476.006)
{31.253.185) (5.604.949)
{34.308) {142.640)
{1.876.964) {2.163.377)
{17.731.810) {61.724.829)
2.594.658 4.067.440
20.923.207 24.8565.767
8 a) 31.517.865 28.923.207

Las notas 1 a 13 que se adjuntan, son parte integrante de estos estados financieros,

Maria Elena Apazn Nina
Sub Gerente Nacional de Contabllidad
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CREDITO CON EDUCACION RURAL INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”

1.8

1.a.1.

NOTAS ALOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019y 2018

NOTA 1 ~ ORGANIZACION
Organizacion de la entidad

Crédito con Educacion Rural institucidén Financiera de Desarrollc "CRECER [FD" es una
organizacion de derecho privado sin fines de lucro constituida como asociacidn civil v fundada
en fecha 30 de octubre de 1999, en la ciudad de La Paz - Bolivia, con la denominacion de
Crédito con Educacién Rural -~ CRECER y can duracién indefinida.

La institucion tiene por objeto proporcionar servicios financieros con un enfoque integral que
incluye gestion social, buscando incidir favorablemente en el progreso econdémico y social de
personas y organizaciones, preferentemente de las mujeres y sus familias, asi como contribuir
al desarrollo sostenible del pequefio producior agropecuario y de la micro y pequefia empresa
en las areas rurales, periurbanas y urbanas del pals, en el marco de lo establecide por la Ley
de Servicios Financieros y sus disposiciones reglamentarias,

En fecha 17 de septiembre de 2009, mediante carta con CITE DSR4/R-38151/2009 en el marco
del proceso de incorporacion de las Instituciones Financieras de Desarrolto al ambito de la Ley de
Bancos y Entidades Financieras (actual Ley N°393 de Servicios Financieros), la Autoridad de
Supervisién del Sistema Financiero {ASF!) otorgoé Certificado de Adecuacion a CRECER,
aclarando que ta institucion a partir de dicha fecha se encuentra en “Proceso de Adecuacion” en
el marco de lo establecido por el Dacreto Suprema N°2055 de fecha 2 de julio de 2014,

Al presente, CRECER IFD cuenta con personalidad juridica reconocida mediante la Resolucién
Ministerial N® 758 emitida por el Ministeric de Economia y Finanzas Publicas en fecha 1 de
septiembre de 2016 y esta registrada bajo la matricuta N* RPJ-EFIE-004-TP05 en el Registro
de Personalidades Juridicas de Entidades Financieras Especiales,

Por su parte en fecha 9 de septiombre do 2016 la ASF| otorgd Licencla de Funcionamiento
ASF1/022/2016 a CRECER IFD luego de haber cumplido con todos los requisitos exigidos por la
Ley N°393 de Servicios Financiercs v demés disposiclones conexas para operar y realizar
actividades de Intermediacidn financiera como Institucién Financiera de Desarrollo en los
puntos de atencion financiera sefialados en la Resolucion ASFI/801/2016 de fecha ¢ de
septiembre de 2016, misma que dispone otorgar Licencia de Funcionamiento para realizar a
nivel nacional operaciones pasivas, activas, contingentes vy de servicios gque, en el marco
dispuesto en el Articulo 282 de la Ley N°393 de Servicios Financieros, se encuentran
establecidas en los Articulos 1y 2, Seccién 4 del Regiamento para Instituciones Financieras de
Desarrollo, excepto la referida a la captacién de depdsitos y con las limitaciones y prohibiciones
previstas en el Articulo 284 de la citada Ley. El Segundo punto de la parte resolutiva de la
Resolucion ASF1/801/2016 dispone que CRECER IFD inicie sus operaciones como entidad de
intermediacian financiera autorizada a partir del 21 de noviembre de 2016.

La entidad tiene su damicilio principal en la calle Demetrio Canelas No. 27 (entre calles 16 y
17), Edificio Crecer de la zona de Cbrajes de ta ciudad de La Paz y esta inscrita en el Servicio
de Impuestos Nacionales con el NIT N°® 1017083028,

Nisién

Brindar con excelencia y calidez, productos financieros integrados a servicios de desarrollo,
para mejorar la calidad de vida preferentemente de las mujeres y sus familias,
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CREDITO CON EDUCACION RURAL INSTITUGION FINANCIERA DE DESARROLLO “GRECER IFD”
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 y 2018

1.a.2, Vision

Ser una entidad microfinanciera lider, reconocida por su compromiso de proporcionar a lag
mujeres y a sus familias, oportunidades para una vida mejor.

1.a.3. Nuestros valores

® Nos distingue la honestidad e integridad, el respeto y la humildad en todas nuestras
relaciones enfre personas,

® Nos une .a lealtad con la vision y mision institucional y el compromiso con la busqueda
incansatle de la inclusidn social y la equidad de género.

= Actuamos con perseverancia, aperiura ai cambio y aprendizaje permanente, para ser cada
dia mejores.

1.a.4. Estrategias competitivas

ESTRATEGIAS COMPETITIVAS
] Diferenciacién en la oferta de productos integrados, con
GENERICA calidad, calidez e innovacion, que respondan a la

Consolidar el liderazge como una entidad que:
» Atiende a la Mujer y jévenes,
* llega a areas Rurales y con prioridad al micro y
pequerfio productor,
= Prioriza la tecnologia de Banca Comunat y Servicios
| Integrados.
Penetracién y profundizacion de mercados actuales y

POSICIONAMIENTO

CRECIMIENTO
SEGMENTACION Diferenciada para cada segmentc de mercado.

1.a.5. Modelo de negocios

El modelo de Negocios de la Entidad, que se deriva de la Mision, Vision y Estrategias
Competitivas, se expone en el siguiente grafico;

EMPODERAMIENTO Y MEJORAMIENTO DE (A
CAUDAD DE VIDA DE LA MUICR Y SU FAMINA,

12



CREDITO CON EDUCACION RURAL INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO “CRECER IFD”

1.a.6.

i.a.7.

1.a.8.

1.a.9.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIERGCS

Al 31 DE DICIEMBRE DE 2019y 2018

la gestion del desempeno social

CRECER IFD es una institucion enfocada en la clientela, y tal como la Misian lo explicita, se enfoca
preferentemente en las mujeres y sus familias. Los productos y servicios financieros y de desarrolio
brindados estan orientados a producir resultados positivos en el ambito financiero y soclal que
conlleven a mejorar su calidad de vida.

Uno de los medios fundamentales para el logro de los propésitos institucionales es la Gestion del
Desempefio Social, que busca una alineacidon de estrategias, actividades, procesos, sistemas
internos y resultados a nivel de alcance e impactos con la Mision institucional para acercarnos al
logro de la Vision. Se incluye en la Gestion del Desempefio Soclal a la Responsabilidad Social,
pues se complementa con la razdn de ser sociai de la institucidn y con ella los esfuerzos por lograr
impactos en la clientela. La Responsabilidad Social Empresarial es entendida por CRECER IFD
como una forma de gestion que integra los valores éticos, el respeto y las expectativas de los
grupos de interés y el respeto al medio ambiente en el contexto de las operaciones diarias,
procesos de toma de decisiones operativas y estratégicas,

Gestion de Servicios de Desarrollo

Fl drea de Servicios de Desarrollo de la entidad tiene el proposito de apoyar a la clientela en el
mejoramiento de su calidad de vida. Para ello brinda servicios de capacitacién en Educacion
FFinanciera, Liderazge, Tecnologfa e internet y Prevencién de Cancer de Cuello Uterino. A partir de
la regulactén de la Entidad como Institucién Financiera de Desarrollo, cumple con el envio y reporte
def Programa de Educacién Financiera de la Organizacién, mencionados en él Reglamento de
Protecciébn del Consumidor Financiero, asi come de la participacion en ferias y eventos
coordinados por el ente regulador,

Ubicacidon geogréfica de oficinas

De acuerdo a la metodologia de clasificacion de municipios urbanos y ruraies con base a la Ley N°
393 de Servicios Financieros, al 31 de diciembre de 2019, CRECER IFD cuenta con la siguiente
composicién: 1 Oficina Nacional en la ciudad de La Paz, 11 Sucursales, 73 Agenclas (43 urbanas y
30 rurales) vy 6 Cficinas Feriales {Luribay, Huacareta, Corque, (uime, Cotagaita y Colquiri)
distribuidas en fos 9 departamentos del territoric boliviano: Sucursal Et Alto (8 agencias), Sucursal
Altiplano Sur {4 agencias y 2 oficinas feriales), Sucursal La Paz {8 agencias}, Sucursal Oruro (4
agencias y 2 oficina ferial), Sucursal Coohabamba (8 agenclas}), Sucursal Santa Cruz Sur (7
agencias), Sucursal Santa Cruz Norte {8 agencias), Sucursal Beni (6 agencias), Sucursal
Chuquisaca (6 agencias y 1 oficina ferial), Sucursal Potosi (6 agencias y 1 oficina ferial), Sucursal
Tarija {6 agencias) y 1 Agencia Cobija (Pando).

Empleados durante las gestiones 2019 y 2018

La Entidad al 31 de diciembre de 2019, cuenta con 1.413 funcionarios, de los cuales 804 {56,90%)
son operativos y 609 (43.10%) son administrativos.

La entidad al 31 de diciembre de 2018 contaba con 1.352 funcionarios, de los cuales 770 {56.95%)
son operativos y 582 (43.05%) son administrativos.

13
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1.b.

1.h.1.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 y 2018

Hechos importantes sobre la situacion de la entidad
El impacto de la situacién econémica y def ambiente flnanciero
Contexto infernacionai:

Después de un afio durante el cual el comercio se debilitd y la inversién arrastré la economia
mundial a su desempefic mas déhil desde la crisis financiera mundial, se espera de un modesto
repunte en el crecimiento econdmico de este afio. Sin embargo, incluso para que este modesto
repunte ocutrra, muchas cosas tienen que salir bien.

El crecimiento mundial aumentard un 2.5% este afio, un pequefio aumento de un 2.4% en
2019, siempre gue el comercio y la inversion se recuperen gradualmente. En los mercados
emergentes y las economlas en desarroilo se prevé que ¢l crecimiento se acelere al 4.1% del
3.5% del afio pasado. Sin embargo, dicha aceleracién no sera de base amplia: el crecimiento
Se prevé que venga en gran medida de un pufiado de grandes economias emergentes que se
estabilizan después de recesiones o desaceleraciones bruscas,

Incluso este thio crecimiento global podria ser interrumpido por un sin ndmero de amenazas.
Las tensiones comerciales podrian volver a escalar. Una desaceleracidn del crecimiento mas
pronunciada de lo esperado en las principales economias podria afectar significativamente. Un
resurgimiento del estrés financiero en mercados emergentes, una escalada de tensiones, o una
serie de fenomenos meteorolégicos extremos podrian tener efectos adversos sobre la actividad
econdmica. Les mercados emergentes y economias en desarrollo deben reconstruir el espacio
de las politicas macroeconomicas a fin de incrementar su capacidad para hacer frente a crisis
adversas y llevar adelante reformas decisivas que permitan impulsar el crecimiento a largo
plazo.

El afio 2019 ha sido uno de los mas complicados en mucho tiempo para una serie de paises
visto desde varias aristas: crecimiento econémico; cohesién social; integracion internacional vy
crisis poiftica, A lo largo del afio, los principales organismos internacionales han recortado &
pronéstico del crecimiento para la mayoria de las economias, como consecuencia de factores
que se vislumbraban desde ya hace un par de afios: el deterioro en las relaciones comerciales,
niveles de deuda efevados, concentracidn del ingreso, flujos migratorios v una caida de la
inversion productiva.

A partir de la crisis 2008~2009 hubo un alto y estable crecimiento en Asia y un menor
crecimiento en Estados Unidos, Europa, América Latina y Africa, A partir de oclubre 2018 se da
una caida del comercio mundial como consecuencia de las guerras comerciales americanas:
las protestas sociales de diversa indole en al menos 16 paises alrededor del mundo y de
conflictos geopoliticos como el Brexit, el cual generé mucha incertidumbre durante el afio y que
hoy en dia estd mas que sellado tras la victoria contundente de los conservadores en las
Ultimas elecciones. Todo eflo ha impactado a la inversién privada tanto en el corto como en e
mediano plazo.

Otro factor que se suma a la desaceleracion econémica es la tendencia a la baja del comercio

mundial el cual se ve reflejado en una disminucion de los precios de las materias primas y el
precio de los energéticos, mismos que desde 2011 presentan una tendencia decreciente. El
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AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 y 2018

indice de precios de metales igualmente va en descenso, pero como incluye cro, que va en
ascenso, el promedio de precios es estable.

A inicios de diclembre del afio 2019, Estados Unidos y China anunciaron *la primera fase de un
acuerdo” que implica un aplazamiento de los incrementos arancelarios por parte del pals
norteamericano que entraban en vigor el 156 de diciembre de este afio. Al parecer estdn
teniendo un periodo de tregua tal como sucediéd al clerre del afio pasado 2018. Si bien la
economia de los Estados Unidos observd un menor crecimiento en el afio 2019 respecto al
2018, se anticipa para 2020 una mayor desaceleracion, tal come¢ se esperaba a inicios del
2019. La Reserva Federal en su Ultima decisién de politica monetaria del afio ha optado por
mantener la tasa de referencia de los bonos federales en el rango de 1.5% ~ 1.75% aunque el
prenostico es que cuando se intensifigue !a desaceleracion econdmica, se haran recortes
adicionales. Esto puede generar oportunidades de arbitraje hacia paises emergentes con un
impacto en el tipo de cambio frente al resto de las monedas. El efecto final podria ser negativo
al comercio internacional, lo que significarfa un factor mas a la desaceleracion de estas
economias.

Se espera que la tendencia general de la economia mundial continlle su paso lento en Ia
mayoria de las economias ceon ol claro contraste de las economias asiaticas que seguiran
creciendo tres veces mas rapldo que occidente, que podrian verse alectadas en particular por
las protestas en Hong Keng vy la India.

Por ofro lado, América Latina enfrenta una coyuntura bastante complicada en varios frentes,
con inestabilidad politica, bajos precios de materias primas, lo cual ha impactado
significativamente al crecimiento economico (1.7% en 2019). En Brasil, si bien las condiciones
crediticias y del mercado laboral se han atenuade, los indicadores de actividad siguen
registrando avances lentos. Tanto Chile comoe México experimentan una desaceleracion, y la
economia argentina sigue contrayéndose., No obstante, datos recientes indican una sdlida
expansidn economica en Colombia.

Segun las proyecciones, el crecimiento regional aumentara al 2.5% en 2020, impulsado por un
repunte de las inversiones fijas tras un extenso perfodo de decaimiento. En 2020 y 2021, el
crecimiento de las exportaciones netas se reducira ligeramente, al tiempo que se debilitara |a
demanda externa y se fortalecerd la demanda de importaciones. Asimismo, los pracios de los
productos bdsicos, tras experimeniar un periodo de volatitidad, se mantendran estables,
contribuyendo asi a generar un camino de crecimiento mas firme para la region.

En Brasil, se espara que la debil recuperacion ciclica cebre impulso y que el crecimiento
aumente del 1.5% en 2019 af 2.5% el afio proximo. Se prevé que, en 2020, tras dos afios de
contraccidn, Argentina volvera a registrar un crecimiento positivo, a medida que disminuyan los
efectos de las presiones del mercado financiero. En 2020, el crecimiento de México se
acelerara moderadamente hasta alcanzar un 2%. Ese mismo afic, el crecimiento de Colombia
también aumentara al 3.56%, como reflejo del aumento de la inversién, vy, en el caso de Chile, el
crecimientc se atenuara hasta situarse en un 3.1%, producto de la desaceleracion de la
demanda de exportaciones y el endurecimienta fiscal planificado.

Los riesgos provienen tanto de fuentes externas como internas. Una nueva escalada de
rastricciones comerciales entre las principales economias podria incidir en las exportaciones y
la inversién. La desaceleracion economica de Estados Unidos podria sor mas marcada de lo
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esperado. Una desaceleracion mas profunda que 1o anticipado en China, el mayor destino de
importaciones para Brasil, Chile, Pert y Uruguay, también podria representar un riesgo. Los
niveles de deuda plblica han aumentado a un ritmo constante en gran parte de la regién, lo que
supone un riesgo si los costos de endeudamiento aumentan de forma repentina. Las
calificaciones de la deuda soberana de Argentina, Costa Rica y Nicaragua han bajado desde
fines de 2018.

El empecramiento de la crisis en Venezuela tendra impactos fiscales y sociales cada vez
mavyores en la regién. Las perturbaciones debidas al cambio climatico y los desastres naturales
constituyen fusntes persistentes de riesgo para las perspectivas regionales.

Contextc Nacional:

Si bien el pais registré interesantes niveles de crecimiento econdmico durante el periodo de la
bonanza de les recursos naturales, de modo similar a ofros paises de la regién, desde el afio
2014 se encuentra en desaceleracion; es decir, la produccion esta creciendo, pero cada vez a
una tasa menar. Segin estimaciones preliminares del Ministerio de Economia y Finanzas
Plblicas, el crecimiento para 2019 estaria alrededor de 3% del PIB, muy por debajo al periodo
de la bonanza y a lo registrado en los Uitimos afios. El Banco Mundial hace referencia a la
"desaceleracién” que se profundizé en los Ultimos meses del afio pasado por “los disturbios
sociales” y el consecuente cambio de gobierno. Sobre las proyecciones el Banco Mundial,
prevé que el proximo afio el PIB nacional se expanda en un 3.2%, en tanto que para la gestién
2022 el crecimiento del producto interno alcance el 3.4%.

El principal desafio de la economia boliviana sigue centrandose en realizar los esfuerzos para
disminuir fa dependencia de generacion de ingresos basados exclusivamente en petroleo, gas y
sus derivados. La economia boiliviana depende en su mayoria de la produccién de bienes
primarios y con muy poca complejidad y conocimiento. Adicionalmente, se debe considerar la
mayor volatilidad de los precios internacionales del petréleo y commaodities {sin mencionar los
descensos en precios def estafo, zing, plomo y antimonio entre junio y agosto), el riesgo de
acrecentar la desaceleracion econdmica se hace mas evidente.

La desaceleracion se hace aun mas evidente para los dos Ultimos trimestres del 2019, para los
cuales el crecimiento del PFroducto Interno Bruto (PIB) alcanzé a 3.44% y 3.13%
respectivamente.

Asimismo, al tercer trimestre del afio 2018 los precios del gas natural disminuyeron en 7% y en
8% del precio del barril de petroleo respecto al 2018 a nivel global segun estimacicnes del
Banco Mundial. De igual manera, los precios referidos a {a agricuftura tuvieron una disminucién
en 2% respecio al 2018 y se espera que se estabilicen a comienzos del 2020. En todo caso, el
contexto externo, en cuanto a las participaciones mas importantes del PIB boliviano, no es
alentador.

Los conslanies déficils comerciales tuvieron su mayor brecha negativa (diferencia entre
exportaciones e importaciones) entre octubre 2018 a febrero 2019, alcanzando, en promedio,
230 millones de ddlares americanos. Segln el Instituto Boliviano de Comercio Exterior, las
exportaciones tuvieron una variacién negativa porcentual acumulada entre enero y septiembre
de 2018 y 2019 de 4% (representando una diferencia de 295 millones de dolares americanos).
Para las importaciones la variacion acumulada fue positiva alcanzando el 3% (210 millones de
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ddlares americanos). Los paises donde se exporid en valores superiores a los 400 millones de
dolares americanos fueron Argentina y Brasil; mientras que se importd mayor valor de China y
Brasil superando los 1,400 millones de dolares americanos, tanto para 2018 como 2010,

El nivel mas alto de las Reservas Internacionales Netas (RIN) fue alcanzado el afio 2014 con 15
mil millones de délares estadounidenses, el nivel actual de las RIN representa un poco menos
de ia mitad del 2014. Estas reservas, ademas que permiten importar y cumplir con el servicio de
la deuda, son el respaido de la moneda nacional y de |a estabilidad de la economia.

Haber aumentado el gasto publico en un escenario con una caida de los ingresos ha tenido
como consecuencia el incremento de la deuda del pais. El endeudamiento aumentd incluso
durante el periodo de la bonanza de precios de materias primas. El crecimiento de la deuda,
para expandir el gasto (financiar ef déficit fiscal}, fue cada vez mayor. El afio 2007, la deuda
externa bajé a 2,208 millones de délares, gracias a una condenacion de la deuda multilateral
gestionada en afios anteriores postericrmente, tuvo un crecimiento continuo v el 2017, en un
solo afio, tuvo un incremento bastante alto de mas de USD 2,100 millones. La cifra de la deuda
fue en aumento hasta llegar a USD 10,747 millones a agosto de 2019. Si bien los niveles de
endsudamiento aun son sostenibles, ol crecimiento tan acelerado de los Ultimos afios podria
resultar en una situacion de insostenibilidad a futuro. Este problema, que tiene su ralz en el
excesivo crecimiento de los gastos, se ha convertido en un tema estructural,

El pais ha esta en una sifuacién econdmica complicada v las dificultades se han ido cubrienda
con deuda y con la disminucion de las reservas del Estado. La accién mas importante es
equilibrar las finanzas publicas con los ingresos gque seran limitades, por lo que sera
fundamental optimizar el uso de los recursos plblicos y reducir los gastos e inversiones que no
generan impacto. Otro gran desafio es solucionar el problema del tipo de cambio, el déficit
comercial y la caida de Reservas Internacionales. Finalmente, se debe replantear el modelo de
desarroilo hacia uno que sea sostenible, que genere produccion, ingresos y empleo.

Administracion de Riesgo de Crédito, Riesgo Operativo, Riesgo de Liquidez y Riesgo de
Mercado:

En el marco de la Planificacion Esfratégica Institucional, ia Gerencia Nacional de Riesgos ha
presentado en el mes de marzo de 2019 a la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero,
ol Informe de Gestion Integral de Riegos de la gestién 2018, que contiene las actividades
realizadas por dicha Gerencia en relacién a los riesgos que gestiona la Institucién, conforme |o
establece la Normativa Regulatoria,

Durante la gestion 2019 las principales actividades realizadas por el drea de riesgos fueron las
siguientes;

Riesgo de Credjto:

Para la gestion de riesgo de crédito, la Gerencia Nacional de Riesgos realizd una Evaluacién
Preventiva de Carlera, considerande a las Agencias que ebtuvieron los mayores indices de
desvio a la normativa en la gestion pasada, cuyos resultadas fueron presentados en el mes de
abril de 20109.
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Entre los meses de mayo v julioc de 2019, se efectud la segunda revision de Riesgo Adicional a
la Morosidad (la 12 revision del 2019 fue efectuada por la Gerencia Nacionat de Auditoria
Interna), cuyos resuitados fueron puestos en conocimienta del plantel ejecutivo vy de direccion
en el mes de agosto de 2019,

Por otro lado, a partir del mes de septiemhre de 2019, se realizd la tercera Evaluacion de
Rjesga Adicional a la Morosidad por parte de la Gerencia Nacional de Riesgos, con alcance
total de agencias de la Insiitucidén (73 agencias), siguiendo la misma metadologia que utiliza
ASFI, mediante la extraccién de una muestra estadistica y representativa de cartera, cuyos
resultados fueron presentados en el mes de diciembre de 2019,

Adicionalmente, dentro del conjunto de herramientas, modelos e informes disefados por la
Gerencia Nacional de Riesgos efectuados en |a gestion 20192 se tienen los siguientes:

= Validacién mensual de previsiones de cartera.
= Evaluacién Trimestral de Calificacion de Cartera y Suficiencia de Previsiones.

*  Evolucion Semestral de la Cartera Compartida v Riesge Contagio, Reportes mensuales de
Alerta Temprana {Scoring de Seguimiento y Contagio).

= Analisis trimestral del cumplimiento de limites legaies regulatorios y de los limites internos
de cartera de creditos.

= Analisis semestral de la Base de Datos de Cartera (identificacion de inconsistencias).

®»  Analisis de la Cartera de Créditos de Vivienda sin garantia Hipotecaria {seguimiento al
destino).

= Analisis de la Cartera de Créditos con Garantia Hipotecaria {verificacién al seguimiento de
las garantias).

=  Emisién de reportes de Riesgo Credificio para la toma de decisiones.
®  Anilisis da la cartera en mora por tipo de crédite, actividad econdmica y region geografica.
»  |pformes Semesfrales de Analisis y Evolucion de Refinanciamientos,

= Actualizacion del Modelo de Scoring de seguimiento para Crédito Individuat y Banca
Comunal, célculo del RAROC y EVA.

®  Actualizacion del Modelo de Optimizacién de Limites de Concentracién de Cartera (Por
Sector Econdmico, Regién y Tipo de Crédito).

= Andglisis del cumplimiento a la normativa interna sobre de garantias no convencionales.
= Actualizacion de! Medelo de Scering de Cobranza.

= Actualizacidon de ia normativa interna para la Gestién de Riesga Crediticia.

Todas las acciones realizadas para la gestion de riesgo de crédito fuercon alineadas con la
normativa requlatoria y los procedimientos institucionales vigentes, y basadas en las sanas y
buenas praciicas internacionales (Comité de Basilea). Los resultados obtenidos fueron
elevados al "Comité de Riesgos y Directorio”, para su oportuno conocimiento y toma de
decisiones.
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Riesgo Mercado:

Considerando la normativa regulatoria y conforme a lo establecido en las politicas vy
procedimientos infernos la Gerencia Nacional de Riesgos realizd las siguientes acciones:

El menitoreo continuo de la Posicidn Cambiaria y el Riesgo Cambiario
El seguimiento al cumplimiento de los limites de exposicion al Riesgo Cambiario

La actualizacién de los Limites Internos de Riesgo de Mercado tomando en cuenta las
particularidades de CRECER IFD

La identificacidon de los factores externos que pudiesen incidir en el Riesgo Cambiario

El analisis de escenarios de sensibilidad para evaiuar el efecto de posibles fluctuaciones en
el Tipo de Cambio

La identificacién y medicién de los riesgos por fluctuaciones en las tasas de interés
El analisis e investigacion del rtesgo cambiario-crediticio

La ejecucion de las Pruebas de Consistencia al Plan de Contingencias para el Riesgo
Cambiario y al Plan de Contingencias para el Riesgo por Tasa de Inferés.

Adicionalmente la Gerencia Nacional de Riesgos ha actualizado las Politicas y Procedimientos
internos y los planes de contingencia para la Gestién de Riesge Cambiario y para la Gestion de
Riesgo de Tasa de Interés,

Riesgo de Liguidez:

Para la gestién de riesgo de ligquidez, la Gerencia Nacional de Riesgos ha realizado ias
siguientes acciones durante el periodo 2019:

Monitoreo la Reporteria de Informacion sobre Riesgo de Liguidez

Actualizacién de los Limites de Liquidez por Agencia (frimestral}

Analisis de la evolucidn histérica de los niveles de exposicién al Riesgo de Liquidez
Seguimiento y control al cumplimiento de los limites internos por agencias
Medicion periddica de la Posicidon de Liguidez Esiructural

Se ha construido, analizado y reportado los Flujos de Caja

Se ha evaluado |a gestion de tesoreria y se realizo el monitoreo periodico al cumplimiento
de los Limites Exposicion al Riesgo de Liguidez (Limites Normativos e Internos)

Se